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As bases da construcdo

Iniciar um Memorial, sem remeter & prépria meméria, s raizes e &s escolhas pessoais é
como se o caminho atual e as trilhas futuras fossem apenas metdforas de um “querer
ser”. Memoria e raizes estGo e continuardo a compor minha construcdo pessoal e
intelectual: representam o que sou. Cada pedaco jd vivido é parte essencial do que
apresento agora nesse registro documentado. E, quase que simultaneamente, também
passam a compor a construcdo do que “pretendo ser”, ou melhor, do que imagino ser
possivel.

E as bases estdo nas esperancas, planos e realizagdes dos imigrantes, chegando do téo
distante Libano para uma terra desconhecida, habitada por pessoas de lingua
incompreensivel e de hdbitos tGo diversos, € com muitas possibilidades de prosperar. A
nova terra mostra, jG na primeira e ansiosa visdo do cais do porto, ainda antes do
desembarque, que esperancas, planos e realizacdes terdo bods chances se
comegarem por entender as diferencas e adaptarem-se a elas.

As raizes de que falo estéio ancoradas na inféncia e na familia. Pai e mde imigrantes
libaneses, parentes entre si, embora chegando a S&o Paulo em momentos e condicoes
diferentes, tiveram a mesma compreenséo de como concretizar suas esperancas no
novo mundo. Jamais, em um pouco mais de 60 anos no Brasil, retornaram ds montanhas
de Rachaia El Wady, nem como turistas. Plantaram aqui novas raizes, preservaram aqui
seus hdbitos e costumes, acrescentaram e absorveram o aprendizado e a vivéncia de



outros (e téo diversos!} hdbitos e costumes. Sonharam, buscaram e criaram as melhores e
mais privilegiodas condicdes de vida gque qualguer pessoa poderia receber para
construir 0 seu proptio “querer ser”. Até hoje, (meu pai quase centendrio) continuam
sonhando e planejando, continuam concretizondo esses sonhos sempre renovados €
planos com horizonte de longo alcance, abtindo sempre as porfas das condi¢coes, dos
limites e das restricoes.

Minha construcdo inicia-se pelo que recebi e pelo que foi por eles plantado em mim.
Valores bdsicos fundados na forca do trabalho, na independéncia e na autonomia, na
valorizacdo do conhecimento e, principalimente, nessa constante e atemporal visGo
esperancosa e consfrutora da vida.

E disso tudo, devo dizer gue fui privilegiadissima. Unica filha desses dois imigrantes,
podetia representar o grande resultado, o concretizagdo dos planos e sonhos j& por eles
armados. Mas, deles recebi a compreensdo e o apoio total, a qualguer fempo e em
todo o lugar. Em nenhum momento discufiram minhas escothas, mesmo que elas fossem
opostas aos seus sonhos. Mas, em todos 0s momentos, e até hoje, recebi apoio a estas
aescolhags, ofereceram ferramentas, focilitoram e abriram cominhos. Sempre de forma
irrestrita. O que fica documentado nesse Memorial devo as obras e aos orguthos do Seu
Nicolau e da Dona Latife.

E foi nesse ambiente que encontrei apoio e estimulo para um instintivo hdbito de leitura,
fartomente alimentado por todos os livros que quisesse ter, todas as revistas que gostasse
de ler (& comprar), orguthosamente divulgado entre familiares e amigos imigranies



também. Digo instintivo e até compulsivo, pois, na época as leituras representavam uma
forma de introspe¢do, sem nenhuma orientacdo formal. Mas que, na verdade,

subliminarmente exerceram o seu papel fundamental e instriseco, de formacdo de
pensamentos e ideais.

Foi assim que me cariam pelas méos e pelos olhos ao longo da inf@ncia, adolescéncia e
juventude a “secular” cole¢@o Tesouros da Juventude, Pollyana com seu jogo do
contente, Monteiro Lobato (lido de cabo a rabo), Machado de Assis, José de Alencar,
Eca de Queirdz, poesias diversas, de Cruz e Souza a Fernando Pessoa, Carlos Drummond
de Andrade, contistas diversos. Também foi assim com os autores estrangeiros, uma
infinidade que agora me remetem das marcantes leituras como Sidartha, de Herman
Hesse Admirdvel Mundo Novo, de Aldous Huxley, A Revolugcdo dos Bichos, de George
Orwell, uma especial predilecdo por sagas de aventureiros como Thor Heyerdhal e o seu
barco de papiro, Carl Sagan, por livios que relatassem descobertas arqueoldgicas ou
mistérios nGo desvendados, das pirdmides egipcias as dos incas e maias, das civilizacdes
perdidas de Atléntida a Macchu Picchu, ou as esculturas gigantescas da llha de Pdscoa.
E, € claro, sem deixar de lado os cldssicos, colecbes inteiras lidas com obras de
Stendhal, Dumas, Balzac, Cervantes, dentre outros.

Nesse mesmo afd de leituras estavam os jornais e revistas, com livre circulagdo por minha
casa. A Editora Abril devo as leituras de Mickey e Pato Donald, & versdo infanto-juvenis
do Reader’s Digest, a revista Diversées Escolares. E, um pouco mais tarde, o romantismo
e o0 sonho das fotonovelas, a semanal e fiel compra de Infervalo, & ousadia de mocinha
comprando Cldudia, uma revista destinada as “senhoras”, e um certo brilho no olhar co
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comprar o primeiro exemplar de Realidade, fielmente reservada pelo jornaleiro até sua
altima edicdo. Com 0s jornais a mesma coisa. Eramos assinantes de O Estado de 8.
Paulo, e minha insatisfacdo adolescente me fez compradora da Folha de S. Paulo e, da
mesma forma do ocorrido com Readlidade, o novo brilho no olhar ao ver o primeiro
exemplar do Jornal da Tarde, tdo diferente com uma imensa foto na capal Ou ao
comprar seguidamente O Pasquim.

E além de apoio quase que “bibliotecdrio”, o que transformou minha casa num imenso
arquivo e estantes lotadas, encontrei também, em especial por minha mdae, estimulo ao
que ela considerava fundamental para o conhecimento sélido, além da leitura e, claro,
do estudo formal — a complementacdo cultural, traduzidas nos cursos de linguas, nas
aulas de piano (que eu detestava, mas que hoje resultaram positivamente em meus
gostos musicais), nas mais diversas alternativas de danca e trabalho corporal, no imenso
gosto pelas viagens como forma de conhecer de perto novas culturas, nos mais
diferentes cursos que quisesse fazer, desde a fotografia até a astrologia, para dizer de
alguns dentre os muitos. SGo hdbitos e fazeres que perduram até hoje, mesmo numa vida
atribulada onde o tempo anda mais depressa que a gente.

Por fim, somando e resutando de todos esses apoios e eslimulos, deles recebi o ensinamento de que a
continuidade do que foi plantado por eles, a colheita e as novas plantacdes dependeriam de meu esforco, da
minha capacidade de aproveitamento e absorcdo do que me foi oferecido. Tive as melhores escolas privadas
e condicoes de estar na USP, um orgulho para aqueles imigrantes que mal sabiam ler e escrever em Portugués.
A partir dai, apoio moral, emocional e aconchego estavam (e dinda estéo) & disposicdio, mas era chegada a
hora de aprender a criar as prdprias asas, a alcar os voos diversos, enconfrar o caminho da auto-sustentacdo,
da profissionalizacéo. E destes alicerces comeca, entdo, a verdadeira construgdo.



Oportuna pausa para observagdes.....

Intuicio, percepeio e feeling: significados parecidos que sempre deram a prépria significacio para meus
fazeres, agdes, decisdes. Embora pare¢a muito pouco formal, é importante reforgar que, por conta e
crenga nos alicerces que ja expus, a verdadeira construgdo que daqui em diante tentarei descrever por
caminhos mais logicos e cronoldgicos, sempre esteve e estard alinhavada por um fio condutor invisivel
que tem a incumbéncia de reunir, criar convergéncias, promover os encontros marcantes, os pontos de
virada do intelecto, da profissio e da vida em si.

De forma alguma sem desconsiderar os fatores formais, racionais e l6gicos, sem desconsiderar
necessidades concretas decorrentes de obrigagdes naturais do trabalho e da academia, nada daqui por
diante poderd estar desvinculado de intui¢io, percepgio e feeling, Muitas vezes, em diferentes etapas

académicas ou profissionais, me vi diante de perguntas como: “o que estou fazendo aqui? como estou
: participando de coisas tio distantes de minha formacao? “

Geralmente, a resposta ndo € imediata, as vezes ela leva um tempo razoavel para emergir. Talvez me
fosse mais facil e objetivo buscar um tinico foco profissional e intelectual e seguir em frente. Ficaria até
mais facil redigir este Memorial.

Mas, intuigio, percepgio e feeling me fazem crer que a escolha de caminhos retos setia para mim,
enquanto pessoa, to pouco ctiativo, tio pouco instigante e tio repetitivo, que talvez nem valesse a
pena seguir. Assim, toda a construgio serd sempre pautada pela prioridade ao senso de “busca”, ao
senso de sempre procurar os bastidores da cena, de contextualizar e de reunir o que poderia ser um

desencontro.

Em verdade, essa construgio, se avaliada por olhares cartesianos, poderia ser considerada confusa, ou
difusa. Gostatia que ela fosse lida ndo apenas como um ”caminho do meio”, mas através de uma leitura
holistica e sinérgica. Dara mais sentido, e serd mais proximo da compreensio.
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Tamanho leque de diversidades e escolhas disponibilizadas na fase de base. - alicerces
criou um primeiro marco consirutivo: gual serd a minha profisséo? Entre a davida de ser
historiadora ou arquedloga ou uma economista idedlisfo em reduzir as desigualdades
sociais decorrentes de uma errdnea  distribuicGo de riquezas, Jgraduei-me em
Administracéio de Empresas pela Universidade de Sao Paulo.

Os negros anos 70 e o destino de muitos colegas produziram a primeira inversdo de
caminhos. E, com a firme intencdo de frilhar 0s cominhos empresariais, ser selecionada
para trabalhor numa mullinacional de renome, ou ser frainee em algum importante
banco de investimentos, muitas fichas foram preenchidas, muitos testes foram feitos, uma
enormidade de entrevistas foram pacientemente enfrenfadas.

Nova mudanca de rota se produziu antes mesmo de ferminar a graduagdo. Um pequeno
anincio no quadro de estdgios no sagudo ceniral da FEA, dizia que o IPT — Instituto de
Pesquisas Tecnoldgicas precisava de alguém da drea de adminisiragdo para trabalhor
numa drea inovadora da instituicdo que estaria implontando um sistema de gestao de
projetos tecnologicos.
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Estagio rapidamente buscado e batalhado (era inovador, instigante, crialivo...), emprego
garantido, e assim foi que a Tecnologia e fodos 0s seus desdobramentos entraram em
minha carreira. Produz-se, entdo, a primeira interdisciplinaridade: era possivel aplicar os
conhecimentos de administracdo. de empresas em dreas diferenciadas, que ndo de
uma empresa de consumo, uma industria ou uma entidade financeira.

Assim, o “sonho” da executiva ficou de lado, jd antes da formatura. Em verdade, jamais
exerci a profissdo de Administradora na acepcdo da palavrd, mas busguei a construcao
do caminho profissional por este lado multiplo, fortemente embasado no novo campo de
Gestdo Tecnoldgica. J& aqui se inicia para sempre um vinculo com ¢ Universidade — o
produtora e “aplicadora” de inovagdes. Impossivel trabathar com inovagdo sem
atualizacdo, cursos, semindrios e especializagoes.

Ao curso de Administracdo de Empresas devo a primeira laje dessa construgdo: uma
metodologia de pensar, estruturar € organizar, segmentar e reunir, olthar o todo e analisor
as partes, re-agregar. As ferramentas pard planejor, quantificar, comandar e/ou
trabalhar em grupo, e considerar 0 ambiente como ponto fundomental de
funcionagmento de qualquer pProcesso.

Laje muito preciosa o qualguer. Com instalagdes aplicaveis em qualquer situacdo,
académica ou profissional, @ me possibilitom seguranca nos decisdes {ainda qgue
intuitivas e emocionais).



O exercicio profissional a partir do encontro da Administracdo com a Tecnologia passou
a ser priofitdrio em termos pessodis e de constucdo de carreira. O trabaltho foi
acontecendo inicialmente em empresas pablicas, que tinham por funcdo criar politicas e
aplicacdes para a inovacdo tecnologica no pais, a exemplo do IPT, da PROMOCET e da
prépria Secretaria de Estado de Ciéncia e Tecnologia, e foi evoluindo para o mercado,
onde foi possivel a aplicagdio das experiéncias adqguiridas na drea institucional.

A dlividode na drea de planejomento estratégico da tecnologia na ITAUCOM, e
conseqlUentemente no préprio Grupo ltad, e também na ANPEl, uma associacdo que
reunia empresas ligadas diretomente ¢ inovacdo tecnolégica, em plena época de Lei
da Informdtica, incentivos fiscais para projetos de desenvolvimento tecnoldgico, e em
seguida a virada econdmica com o Plano Collor, com a infroducdo da competitividade
e da qualidade, fiveram um marco especial: o necessidade de novas buscas do saber,
de aprofundamentos que sé a Universidade poderia prover.

Tambem nessa mesma etapa da carreira, iniciou-se a percepcdo de que o trabdlho
com inovacdo finha um componente essencial e muilo pouco explorado - o
Comunicacdo. Impossivel difundir o desconhecido, criar novos hdbitos de uso e
consumo, convencer a adocdo de novidades sem a ulilizacdo de ferramentas
importantes que vinham ndo sé do Marketing, mas especiolmente da Comunicacdo.



O retorno a Universidade de uma maneira mais formal é quase consequente. E ocorre
por dois caminhos simultneos — a pesquisa, atraves do'ingresso no Mestrado, com uma
énfase especial em Gestdo da Tecnologid; e o ensino (fazendo a ponte subliminar, mais
uma vez) com a Comunicac¢do através da oportunidade de dar aulas na ESPM — Escola
Superior de Propaganda e Marketing, onde iniciei falando de Administracdo de
Empresas para os futuros publicitdrios e comunicadores, e terminei por orientar os
projetos de conclusdo de curso que, em sua esséncia, eram sobre comunicacdo, mas
que exigiam um ferramental metodolégico e organizador proveniente da Administracdo.

Tudo isso, sem deixar de atuar profissionalmente no mercado e, o melhor, buscando
encontrar nos novos caminhos de ensino e pesquisa uma aplicabilidade na prdtica
profissional. Os resultados se mostraram animadores e estimulantes. Um reforco (e um
esforco de vida e profissional) em manter essa trilha dualista de juncdo entre mercado e
academia — uma unido muito preciosa para o foco de frabalho com inovacgao.

Enfre atuagdo profissional no mundo empresarial, aulas e curso de poés-graduacdo e
dissertacdo de Mestrado se passam o0s primeiros quinze anos de minha carreira
profissional. Resultam no reforgo da crenga de que é possivel tfransformar diferencas em
encontros.



Nova pausa para observagdes...

Uiy novo break se faz necessatio, pois, como insisto desde o infcio, ¢ impossivel desvineular o pessoal de todo o reste, Ho
motnento da construcio dos relacionamentos, € o momento de consolidar as crengas ja deliveadas, ¢ o momento de
cxpetimentacio, ouw melhor, de aplicar a inovagio que tanto conduzia os rumos protissionais ds experiéncias pessoais.

Todas as rrilhas de dualidade percoreidas ne campo profissional foram mantidas também no campo pessoal: oxperiéncing
que passavam pela busca interior, pelo trabalho com o corpo (com a danga em especial) como algo integrado ao
conhecimento desse “en”, o ndo abandono dog habitos de leituras, viagens, participagio social ¢ cultural.

Todos csses movimentos resultaram na acumulagio de novas preciosidades: o encontro quase que sinérgico {inevitdvel)
com quem também buscava para suas vidas os mesmos tocos ¢ experiéncias. Mais ainda, a consciéncia de que cada wimn
desses encontros ¢ todos em seu conjunto seriam perenes, se constituitiam ouma rede de refacionamentos dos mais diversos
aiveis que tesultariam no segundo andar dessa consiruciio pessoal. Virios deles sio muiro especials e caros, sempre
reforcados e culdados conv atengdo especial,

[% dlesses encontros espectals surge ¢ momento de uma nove experiéneia — o casamento, a maternidacde ¢ o papel social de
construcio de uma familia. Uma experiéncia realmente tansformadora para quem, até entdo, priorizca a autonomia, a
independéncia ¢ a auto-sustentacdo. Mais transformadora ainda, quande se decide nfo abrir mio dessas crencas tio
arraigaclas ¢ acrescentar a clas a experiéneia de casamento ¢ familia numa idéia de adaptacio ¢ de um novo paramar de vida,

Tudo isso 86 fof possivel porgue houve o encontro do melhor par, do companheiro que compreendiz ¢ vivia fortemente
uma parte desse munda de dualidade (o lado aeadémics). Alguém que nde poderia imaginar uma vida em comum com
quem ndc tvesse autonomia ¢ asas proprias, ¢ com quem poderia compartilhar os gostos em comum. E que sambém, por
sua propria personalidade, sempre amou comoe o conttaponto racional, como o outro lado cm rermos de crengas © vadores,
mas que convergiam para a raiz 4 qual poderia me atar quando as asas individuais tomassem am espaco maior que o devido,
Ambos ja tinhamos eserite livros e plantade algumas drvores. Hrea o momento dos

fithos,

O methor, das fithas. Para elas fiea um recado: que estas experidneias, (ue estas erengas, essa forma de olhar a vida unindo
as diversidades, criando ¢ vivenciando conexdies interdisciplinares, possa ser para clas uma referéncia para suas proprias
escollas. b que, com certexa, da mesma forma que fol pata mim, sevito escolbas delas, jamais discutidas ou ndio aceitas, ¢
sempre, sempre apoincdas,
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Mais uma vez, 0s caminhos da sinergia se fazem presentes. O marco transformador da
experiéncia familiar frouxe um novo ritmo profissional: a busca de uma atuagdo mais
autdnoma, mas sempre vinculada co mercado. Ao mesmo tempo, o convite para dar
aulos no Departamento de Jomalismo e EditoracGo da ECA-USP, substituindo um colega
professor da drea de Administracdo reforgou mais este momento de transformacdes.

Marca-se a partir daqui o encontro com o Comunicagdo, j& detectado quando gestdo
e tecnologia produziam inovacdes. Os primeiros tempos de docéncia para jornalistas e
produtores editoricis foram drduos pela adaptacdo de ambientes e de culturas. Mas
também forom fundamentais parg perceber que da mesma forma que era possivel
juntar gestdo com tecnologid, era possivel entender essa duclidade aplicada ds
empresas jornalisticas, pois, prenunciava-se para elas um novo ciclo de inovacdes
fecnoldgicas e de competitividade tdo similar guanto os j& em ocoréncia em ouiros
segmentos econdmicos.

Da adaptagdo cultural € ambiental & consciéncia de que também se iniciava na
carreird um novo ciclo de aprendizado quase ndo houve dividas. Pelo conirdirio, havia
muito que aprender no mundo da Comunicacdo, suas bases tedricas, seus principais
aufores, as escolas e as dissidéncias, etc. Um periodo de muitas leituras que passaram



dos cldssicos aos frankfurtionos, e fambém aos pds-modermos. Leituras fambém
produzidas por colegas de Departamenio de Jornalismo, que me colocavam perto de
uma realidade que cada vez mais demonstrava uma proximidade com o que j& exercia
na pratica, e com o que ja havia desenvolvido conceituadlmente para o Mestrado.

As inovagdes tecnologicas no campo do Jornalismo comecgaram o tomar corpo e
importéneia na década de 80 via revolugdo infroduzida com a informatizacdo das
redacdes e, dai por diante, com todas as possibilidades que as tecnologias digitais
decorrentes da informdtica poderiam hazer & dinamizagéio do fazer jomalistico, e ao
aumento do gue hoje de caracteriza como competitividade entre as empresas.

No Brasil, em especial, essas alteracdes comegaram através do jornal Folha de S. Paulo,
o pioneiro em adotar uma redacdo informatizada, e foram seguindo em frente com as
inovacdes no campo das telecomunicacdes, quando o Telesp langou o servico de
videotexto, no final dos anos 80 e o jormnal O Estado de S. Paulo associou-se qo
empreendimenio como provedor de §nformqgées para o servico., Era o inicio de um
processo lento mas irreversivel, no gual as dreas de ensino e pesquisa precisavam estar
presenies e, se posswe! atuar como sinalizadoras.

Com poucos anos de defasagem entre 0 que ocorria com a industria da informacéio no
dmbito internacional e as nossas empresas jornalisticas, parecia delinear-se um novo
espaco inferdisciplinar a ser desenvolvido. Era preciso entender porgue publishers e
editores comecavam d falar em planejomento, em inovacdes, em softwares para
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servicos proprietdrios de informacdo e em segmentacdo de mercado, denfre oulras
novidades no linguajar das redacoes.

A busca de um Doutorade com um cardter agregador tornou-se um objetivo prioritdrio,
sua associacdo temdtica com a prdiica também era um fator decisivo. Chegara o
momento de REVISITAR o mundo da gestdo tecnoldgica sob o ponto de vista da
Comunicagdo e do Jornalismo.

Novamente, o imprevisivel que move as sinergias que nos envolvem ocorre para reforcar
o que a intuicdo e fatos me demonstravam: a possibilidade de um frabalho como
profissional autdnoma no campo da consulforia em gestdo tecnoldgica; o conhecimento
e posterior contato com uma empresa jorndlistica, a Agéncia Estado, que dava seus
primeiros passos nas fransformacdes de seu perfil empresarial rumo ao mundo digital.

Argumentos indefensdveis para mais essa nova etapa de carreira, gue se inicia com o
Doutorado dginda em paralelo a uma forte vinculagdo com o mercado, e termina com
uma inversdo de rumos com énfase para © ensino € a pesquisd, com o INgresso para a
docéncia em tempo integral na USP e o estabelecimento de uma relacdo com ©
mercado apenas como ponte de aludlizocdo e de apoio estratégico ao
desenvolvimento de uma nova drea de estudos para o Jomalismo e a Editoracéo.



Sobre o encontro com o mundo do jornalismo, do digital ¢ da virtualidade real
{ou mais uma pausa para observagdes)

Ao iniciar o trabalbo de coleta da documentagio para este Memorial ficou inevitdvel que seria também
um trabalho de revisio dos proprios rumos, de reavaliagio das escolhas, de conscientizagio de que o
feito ndo pode ser desfeito, mas que pode ser refeito.

IL em meio a esse revolver documental encontro a frase utilizada como epigrafe de abertura na
dissertagio de Mestrado e que hoje, quase quinze anos depois, ainda reflete exatamente como penso a
conducio dessa vida muiltipla de mulher, pessoa, académica ¢ profissional. Vale repeti-la

*NGo posso conformar minha vida a modelos, nem jamais poderei constituir um modelo para
guem guer que seja; mas, & totalmente certo que dirigirel minha vida segundo © que sou,
aconteca o gue acontecer. Fazendo isto, ndo defendo nenhum principio, mas algo bem mais
maravilhoso, algo que estd em nds, que queima com o fogo da vida.”

Lou Andréas Salomé, em Minha Vida

Flssa nova ctapa marca mais um andar na tormacdo do edificio, Um despreadimento com relagio aos
modelos no seatido de abertura as inovagdes, sem medo de enfrentar o novo, o desconhecido, sem
medo de aprender e comegar do zero, sem que isso questione ou negue o que i estd construido. 17 um
acréscimo muito valoso.

E por conta dessa postuta foi possivel agregar um novo conjunto de dados, informacoes,
conhecimentos ¢ principalmente, ampliar a base de relacionamentos sinérgicos — fundamentalis e
definitivos para essa etapa,



s

Profissional ¢ academicamente foi possivel entender que havia um mundo instigante, acelerado ¢
completamente inovador muito mais além do que era visivel nas telas dos “mesoes” das redagoes. Um
mundo qgue pairava entre o ndo-concreto, o intangivel ¢ a0 mestmo tempo o totalmente tecnoldgico, 08

softwares inteligentes, os protocolos de transmissao de dados que possibilitavam o didlogo em tempo
real através de um computador. I que tudo isso se traduzia em textos, em informacdes em
comunicacio, em jornalisme ambém.

Pessoalmente, marca o ingresso na matutidade com uma enorme satisfagio por estar nela, vivenciando
esse mais uma etapa de inovacoes.

Lintre o pessoal ¢ o profissional estd a consciéncia e algumas concretizagdes de que, mesmo com uma
formacio ndo jornalistica, mas com o apoio da propria base de relacionamentos € possivel {depots de
MLIEOS Crros, corregdes, re-cscritas, novas corregdes, num moto contfnuo....) excrcer esse lindo fazer ¢
responsabilidade que ¢ escrever no papel de “tradutor” da realidade. I claro que niio me atrevo a ser
jornalista, mas ndo nego incursoes nesse fascinante mundo, gragas aos apoios construidos.

Talvez esteja vivenciando o momento da avaliagio de toda a construgio ¢ para isso ¢ preciso ter
algumas certezas sobre os caminhos trilhados, sem arrependimentos ou desilusdes, com uma enorme
vontade de seguir em frente.

Uma nova frase se faz necessaria para explicar essa vivéncia, ¢ opto por apresentd-la em sua lingua
original para manter a sua forca e sentido:



“...hay ocasiones inesperadas en que, para que el.corazon ascienda mds de prisa, se hace

necesario firar el lastre, los horarios y hasta los perros por la borda....8i te presenta una ocasion
asi, tiralo tfodo: no lo dudes. Yo lo dudé, y mira en lo que he ferminado....’

r

Anténio Gala, em La Passion Turca

Também no que se refere aos relacionamentos sinérgicos, todos eles t€m e terdo um papel especitico ¢
especial, pois, sem eles nfo seria possivel essa nova etapa construtiva que esta se iniciando. Gostaria de
dedicar a methor frase para cada um deles. Mas, ndo escrevo no ilimitado cspago do mundo virtual,
nem posso deixar impresso um hipetlink sem acesso eletronico. Hseolho, entdo um deles para deixar
um recado, usurpando a frase que Frida Khalo (admiravel pintora ¢ mais admirivel ainda muther)
dedicou a seu eterno companheiro Diego Rivera (mesmo com as mudancas naturais da vida):

MLnada comparable a fus manos, ni nada iguat al oro verde de tus 0jos.....
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A ftriade "informacdio — tecnologia digital — gest@o estratégica” pode ser considerada
como chave para a compreensdo da onda de transformacdes gue estd tomando de
assalto o mundo jormnalistico.

Os Uliimos frés anos representaram o advenio e predominio da Intemet como a mais
nova midia, potente e diferenciada, pois, além de suporte medidtico ela também
exerce, ao mesmo fempo, o papel de meio de comunicagdo (ou plataforma no dizer
dos técnicos) e de interface para uma interatividade entre emissor e receptor jamais
conseguida nas midias existentes.

O Jomnalismo, mais do que nunca, posiciona-se no ceniro dessa nova ondad; passando
por transformacdes radicais no seu fazer, especialmente quando baseado em midias
digitais; exercendo o papel simuliéneo de fonte e difusor das noficias, informacdes e
dados na grande rede; exigindo das empresas jomnalisticas uma reformulacdo em suas
estrufuras, em seus investimentos € em seus planos, sob pena de sobrevivéncia,

Poderiamos resumir esse panorama, gue j& apavorou publishers € proprietdrios de
empresas de comunicagdo mundo afora, e que hoje estd incorporado e absotvido por
esse mesmo publico nas seguintes transformacoes:

4 Necessidade de novas altemnativas de Modelos de Negdcios
Web Centtic Business

Web Enabled Business

Empresas subsididrias



integracdo total
Modelos hibridos

v Novas praticas e impasses no fazer jormnalistico

Formacdo e habilidades do jornalista

Producgéo da noticia

Relactes com o mercado

Gestdo empresarial e tecnoldgica

Processos de qualidade: conteldo, produto e formato
Novas Formas de Reportar

Um novo mercado leitor/usudirio e uma nova interacdo

Customizacdo vs. personalizacdo
Proximidade e interferéncias
Satisfagdo do mercado vs. contetido
Praticidade e objetividade
Oportunidade

Amplitude e diversidade da audiéncio
A forca do e-mail




v Uma nova postura na gestdo empresarial e do Publisher

Manutencdo de principios e prdxis na inovacdo e na turbuléncia
Mentalidade para mudancas

Planejamento e gestdio de recursos

Gestdo da tecnologia em mutacdo

Reestruturacdo organizacional - a convergéncia das redacoes
Monitoramento ambiental constante

Percep¢do da economia digital, do mercado digital e da escala digital

Nesse contexto de friade, enconira-se em fase de finalizagcdo, enguanto membro do

NJMT - Nucleo de Jormnalismo, Mercado e Tecnologia, duas PESqUISTs que buscam
cobrir de maneira mais aprofundada alguns dos aspecios estratégicos da triade:

Projeto 1: “A TRANSFORMACAO TECNOLOGICA E EMPRESARIAL NA INDUSTRIA DA
ENTO DE TENDENCIAS E A PRATICA EM EMPRESAS JORNALISTICAS

)

INFORMACAO: MONITORAM
BRASILEIRAS”

Iniciado em agosto/96 coracteriza-se como uma pesquisa interativa e qualitativa, cujos
resulfados surgem sempre em constanfe evolucdo, coerente ao ambiente no qual ela se
insete,



Partimos do fato de que tecnologia é um fator estratégico, decisdrio e competitivo para
as empresas componentes do segmento de informagdo. Por exemplo, guando uma
empresa jornalistica decide disponibilizar ao mercade um informativo {um produto)
“online”, esta decisdo esteve baseada numa serie de conhecimentos, competéncias e
capacitacoes que ela feve gue adquirir ou aprimorar, tais como:

v

SURNEN

definicdo de uma estratégia integrada o tecnologia para a empresa como um
todo;

acesso, aquisicdo e absorcdo das formas de utilizagcdo aos equipamentos,
hardwares e softwares, e meios de telecomunicacdes necessarios o
desenvolvimento do produto;

conhecimento das necessidades do mercado;

monitoramento das atividades dos concorrentes locais e globais;
desenvolvimento do produio em si, seja alravés de capacitacdio interna ou
através de parcerias externas;

desenvolvimento e treinamento dos profissionais envolvidos com o produio,
inclusive e especialmente jornalistas;

manutengdo de uma constante postura inovadora como uma forma de
sobrevivéncia competitiva e, porianio, uma constaonte posiura voltada
inovacdo ndo so tecnoldgica, mas também mercadolégica e do proprio fazer
jornalistico;

Todo esse conjunto de aiividades, acrescido de um outro grupo de atividades relativas a
tfransformacdo da estrufura, do comportamento e da cultura da empresa para a



absor¢do da mudanga, € executado, formalmente ou ndo, por todas as empresas de
informacdo que gueiram inserir-se no mundo da informacdo eletrdnica.

Diante disso nos propusemos aos seguintes objetivos:

v

estruturar uma metodologia e redlizar um acompanhamenio das tendéncias,
em termos globais, das transformacdes que esido ocorrendo na industria da
informacdo, em especial no que se refere a relacdo tecnologia -
competitividade;

estruturar uma metodologia e realizar um acompanhamento, em termos do que
ocorre no Brasil, a partir das tendéncias globais, detectando as fransformacoes
que estdo ocorrendo na indUstria da informagdo nacional, em especial no que
se refere O relacdo tecnologia - competitividads;

apontar as tendéncias e as .novacdes em curso e aguelas de um futuro
proximo, e caracterizd-las em termos de modelos de estratégias tecnoldgicas e
empresariais;

realizar uma pesquisa de campo qualitativa com as principais empresas
jomnalisticas  brasileiras  para  verificagdio do seu estdgio de inovacdo
tecnolégica, posturas esiratégicas e competitivas;



v delinear, a partir de todos os resultados obtidos, um modelo de estrategia
tecnolégica para empresas informativas brasileiras, e sua insergdo no contexto
de globalizacdo que caracterize a chamada sociedade da informagdo.

Consideromos gue uma das aplicacdes mais importantes contidos nessa proposta de
pesquisa € a insercdo, na medida em gue forem conseguidos resultados ao longo do
tempo, das informacdes, dados e casos reais ao contetdo das disciplinas relacionadas
ao campo da Gestdo de Empresas Informativas, contribuindo para uma formagdo
avancada dos futuros profissionais.

Uma segunda aplicacdo é a disponibilizagcdo das metodologias de acompanhamento
de tendéncias e da realidade brasileira, baseada nos conceitos de interatividade e
tempo real, para as demais dreas correlatas do curso de jomnalismo como uma forma de
sinergia bastante saluiar.

0Os objetivos propostos no projeto foram praticamente alconcados com a introdugdo de
uma nova disciplina e a reformulagdo de outra j& existente na grade curricular do
Departamenio de Jornalismo e Editoracdo, conforme exposto mais adiante. Tambem
estd disponibilizado para pesquisa de graduacdo e pos-graduacdo um bookmark pard
o World Wide Web coniendo um roleiro faciliiador ao monitoramento do ambiente
internacional e, especificamente, o ambiente das empresas informativas brasileiras.

A propria existéncia e manutencgdo do bookmark indica o necessdria continuidade do
projeto, agora como fonte de dados organizada para a proposicdo de novas afividades



e projetos no mesmo campo de conhecimento. Uma evolucdo ja prevista serd a
transformacdo desse bookmark num website adicionado de uma ferramenta de busca
para o monitoramento de diferentes fematicas do mundo digital.

Projeto 2: EMPRESAS INFORMATIVAS BRASILEIRAS NA WEB: ESTRUTURACAO DE MODELOS
ESTRATEGICOS DE ATUACAO

Iniciado em junho/97, o projeto pretendeu levantar dados e estruturar uma metodologia
que reflifa a estrotégio de atuacdo de websites informativos vinculados o grandes
conglomerados de midia no pais afravés de presenca na World Wide Web.

Questdes como navegabilidade, padrdo visual, contetdo diferenciado, acesso o bases
de dados, comercializagdo de pdaginas, grau de inferatividade com o usudrio, temdtica
editoriol, temdtica de servigos, facilidade de acesso e "foad’, nUmero de “hifs" por
pdgina, denire outras, 1ém sido alguns pardmetros utilizados para avalior a presenca de
jornais na World Wide Web.

Embora a paticipacdo de jornais na rede globdl seja algo recenie e com pouco fempo
de estudo para o estabelecimenio de umd base de conhecimentos, o estudo pretende
iniciar algumas andlises g titulo preliminar e, especialmente, avangar afraves de novos
olhares para uma consfrugdo estrotégica melhor adequada o empresas informativas em
ambientes digitais,



e

Estudomos os casos dos principais jornais brasileiros (€ seus respectivos conglomerados)
que jd disponibilizam suas pdginas na Internet a partir de levantamento de material
bibliogrdfico e de estudo similares j& realizados por jornais estrangeiros, em especial os
americanos. A principal fonte de pesquisa foi a propria World Wide Web, alem de
entrevistas com os principais atores e agentes desse ambienie.

O resultado desse projeto, acreditamos que pelo menos em parte, e também vinculado
ao conjunto produzido pelo projeto anterior, estd apresentado na Tese de Livre Docéncia
que acompanha este Memorial,

Em complemeniacdo das atividades de pesquisa, destacamos a possibilidade de
configuracdo de um grupo ou nlcleo especifico para o estudo e a reflexéo do
jornalismo digital e suas estratégias empresariais, a partir de um conjunto, guantificado
em junho/2001, de 09 orientandos em pos-graduacdo, 01 bolsista PAE e 07 orientandos
de TCC que desenvolveram, ou estGo em desenvolvimenio, temas especificos do
jormalismo digital.

E inferessante caracterizar o perfil do grupo envolvido na atividade de pesquisa: em sua
maioria sdo profissionais aluondo no mercado de jornalismo digital brasileiro e que
percebem na Universidade a possibilidade mais concreia e segura de compreender o
redlidade que vivenciam. Fica claro pelas frocas estabelecidas com o grupo gque em
compos inovadores e de transicdio, como o do jornalismo digital, o papel agregador da
Universidade € uma referéncia quase Unica.



E o partir desse grupo inicial que prevemos a consolidacdo e confinuidade desse novo
campo do conhecimento no jornalismo.

Com referéncia as afividades de relacionamento com grupos de pesquisa similares
destacaram-se o readlizacdo de visitas e o estabelecimento de vinculos com d
Universidade Autdbnoma de Barcelona, o Medialtab, do MIT e o New Media Cenfer, da
Universidode de Columbia. No Brasil, a paticipacdo em conselho editorial de
publicacdo especifica pelo grupo de pesquisa em Comunicacdo Contempordnea da
Universidade Federal da Bahio; a redlizacéo de curso de pds-graduagdo para a
Faculdade de Comunicacdo da Universidade Federal de Roraima, dentre outras.

Ainda no contexto intemnacional, ocorreu ¢ participacdo, com apresentacdo de paper,
no Inferactive Newspapers Conference, em Atlanta, 1998; e no Il Coldquio Brasil-Estado
Espanhol de Ciéncias da Comunicacdo, em Manaus, 2000. Além da participagdo com
observadora em outros evenios internacionais citados neste relatdrio.

Pelo aspecto do €NsING, buscamos ao longo dos Ultimos anos, criar uma estrutura logica
para os cursos de graduacdo e pos-graduagdo que refletisse essas inovagoes, aindad
qgue existam algumas restricoes curriculares, em especial para d grade curricular de
graduacdo.

Assim femos:



GRADUACAQO

4

atualizacdo ao longo dos Ultimos trés anos do conteudo da disciplina CJE-432
Administragéo Jornalistica, adequando-o ds mutagdes empresariais que vém
ocorrendo na realidade brasileirq;

proposicdo e incluséo na grade curricular de 1999 de uma disciplin® optativa -
GestGo de Negdcios Eletrbnicos em Empresas Informali. ©  voliada
especificamente para os aspecios de modelos de negdcios e alternativas de
mercados para empresas de comunicacdo gue gueiram entrar no mundo da
informacdo digital;

proposicdo e inclusdo na grade curicular de 2000 da fransformagdo de
conteldo da disciplina Administracdo Jomalistica para o tema *"Gestdo de
Empresas Informativas”, possibilifondo ampliar o dspecio de andlise desse
ambiente em constante mutacdo;

proposicéo e inclusdo na grade curricular de 2000 da fransformacdo de
conteudo das disciplinas Marketing em Comunicacdo e Marketing Editorial,
fundindo-os num Gnico contetudo voltado para a nova segmentacdo de
mercado que se articula em funcdo das novas tecnologias e dos produtos
informativos decorrenies.



POS-GRADUACAO

A maior flexibilidade curricular da Pés Graduagdo vem possibilitondo a oferta de um
conjunto de disciplinas, que se alternam a cada semestre, estruturadas para refletir um
encadeamento l6gico no que se refere ao estudo do ambiente de informagcdo digital.

Afudlmente, alternam-se as seguintes disciplinas e semindrios:

PLANETA ONLINE: UMA INTRODU(;AO AS NOVAS TECNOLOGIAS DA INFORMA@AO

e

A INFLUENCIA DAS NOVAS TECNOLOGIAS DA INFORMAQAO NA ATIVIDADE JORNALISTICA
Semindrios avancados destinados a guem ainda ndo teve contato bdsico com o mundo
da informacgdo digital;

A INFORMACAO ELETRONICA EM QUESTAO: OS PENSADORES DO CIBERESPACO E SUA
DIVERSIDADE — disciplina destinada a aopresentar o base fedrica e os diversos
pensamentos que estdo por detrds desse mundo que parece ndo se dar conta de que é
resuliante de reflexdes, amadurecimentos e guestionamentos.

fratomos aqui de autores como Manuel Castells, Pierre Lévy, Paul Viillio, Howard
Rheingold, Jakob Nielsen, Seymour Pappert, Nicholas Negroponte, dentre outros.

A INDUSTRIA DA INFORMAGAOQ E AS EMPRESAS JORNALISTICAS — essa disciplina concentra-se
na visdo business da informagdo eletrdnica, apresentando um cendrio de competicdo
que envolve nGo s6 empresas de comunicacdo, mas todo um novo setor econdmico



onde enfram a industria do software, empresas especializadas em atuacdo Web,
empresas de telecomunicacdo, investidores e capitalistas de risco, dentre oufros.
fratamos aqui de profagonisias como Bill Gates, Ruppert Murdoch, Steve Baimer,
empresas como a Merryl Lynch, a Forrester Research, etc.

MERCADQ ELETRONICO: UM NOVO MUNDO (VIRTUAL) PARA A INFORMACAQO JORNALISTICA
NA WEB — essa disciplina dd énfase as questoes de sustentacdo financeira do negdcio
eletrbnico, ctualmente baseado em publicidade, patrocinios, venda de conteldos
especiais, assinaturas de provimenio de acesso, denire as principais. £ totalmente
baseada em cases e havegacdo na Web para andlise e avaliagdo dos fatos reais.

DESIGN INFORMACIONAL E A TRIDIMENSIONALIDADE DE CONTEUDOS DIGITAIS — a disciplina
foi concebida a partir de proposicdo contida na Tese de Livie Docéncia, visando a
construcdo de esiratégias empresariais no mundo da informacgdo digital a partir da
utilizagGo de conceifos transformadores que surgiram recentemente: o conteudo
hipermedidtico e tfridimensional, a informagdo em camadas, o formato Portal como
espaco agregador de conteldo jornalistico, e-commerce e interatividade.

JORNALISMO ONLINE (em fose de credenciamento para 2002) - a disciplina foi
estruturada com a intencdo de passar pelos diferentes condicionantes do negdécio de
informacdo digital, com énfase maior no quesifo conteldo. Para tanto, o curso pode ser
visio composicdo de: conceito de jornalismo online e seus diferentes usos; recursos e
ferramentas disponiveis para a prdtica da reporfagem  assistida por computador;
linguagens e narrativas decorrentes dos itens anteriores.



Por fim, pelo aspecto de @xtens@io, completando o fripé de atividades académicas na
Universidade de Sdo Paulo, 0 foco centrou-se em atividades que pudessem levar o
conhecimento até agui construido na pesquisa e no ensino para diferentes grupos da
comunidade que pudessem ter no Departamento de Jornalismo e Editoraocdo uma
referéncia no campo da informacdo digital. Assim, foi realizado o Semindrio Avancado -
Conhecendo o Negocio da Informacdo Digital - destinado ao publico que atua no
mercado, buscando disseminar o temda no dio-a-dia das redacdes; a condugdo de
maodulos sobre o tema Comunicacdo Digital em 02 cursos de Latu-Sensu promovidos pelo
Depariamento de Publicidade, Propaganda, Relacdes Plblicas e Turismo da ECA-USP; e
a execucdo de um relatério técnico de avaliacdo e verificacdo solicitado pela Agéncia
Estado, do Grupo Estado, que objetivava um parecer especializado e académico sobre
O tema.

Um segundo conjunto de afividades de extensdo, direlamente vinculado ¢ comunidade
exierna, foi o projefo Produfores de Noiicias, uma parceria enire o Depariamento de
Jomalismo e Editoragdo da ECA-USP, a CECAE, da Pré-Reitoria de Extensdo e Cultura,
através do Projeto Avizinhar, e a Agéncia de Noficias Reuters com a Fundagdo Reuters,
em londres. O resultado do trabalho foi a criocdo de um welbsite informativo sobre a
realidade da Fovela $8o Remo, vizinha & USP, com conteddo jornalistico produzido e
adlimentado pelos 30 adolescentes envolvidos na experiéncia.



Na trilha de wma nova conexio...

Acredito que qualquer atividade que tenha por foco a informacio digital envolve quem estd nela e no
scu entorno sem pedir licenga, 24 horas por dia, sete dias por semana. Assumo aqui uma visio de quem
desafia (ou gosta, melhor dito} essa literal invasdo de privacidade. Invasora por seu titmo alucinante,
pela mescla entre victualidade e realidade, por tecnologias inovadoras ¢ suas maquinas inteligentes...

Construidas as bases, criados 0s grupos, concebidos os projetos, chega o momento de uma reflexdo
mais aprofundada, chega 0 momento de buscar algo a mais num mundo de tamanha amplitude, onde
ousat novas conexdes ¢ pacte natural.

Pelo lado pessoal, a maturidade ¢ as vivéncias proporcionam um pouco mais de seguranca para rotas
mais ousadas. Na diregiio de um mar turbulento, pois, de outra forma seria muito mondtono e
inadequado para quem escolheu a “digitalidade”™. A diregdo imaginada segue para o estabelecimento de
conexdes reais para relagdes e aquisicoes virtuals, A possibilidade de trafegar naturalmente entre o
concreto ¢ o abstrato,

(¥ que vem pela frente pretende agregar ao que 1 foi construido outros conhecimentos que utilizem
p?if?‘ll'l"lfﬁffi'()s ¢ Pi'tﬁCC‘.il’.()? snelhor Ii(['clplf?)l\’c‘,i.‘i a0) (“ﬂ'dlﬂi\‘ilﬂ(_) que Cﬂ\'(_)E\"C (',(_)lﬂ[)utﬁtl(_)i'(;‘ﬁ ¢ seres humanos,

Seres ue se informam continuamente através de uma rede digital de computadores conectados mundo
atora, sem restricdes de tempo e espago, na velocidade desejada. Seres que se comunicam e se
informam na medida de seu proprio ritmo através de outros seres que se dedicam a alimentar essa
grande rede com contetdos cocrentes do mundo real,

Agregamos 4 nova etapa conhecimentos ¢ discussoes que antes pensavamos possivel somente entre
arquitetos e plancjadores urbanos. O poema a seguir da alguma dimensdo a proposta:



A arquitetura como construir portas,
de abtir; ou como construir © aberto;
construir ndo como ithar e prender,
nem construir como fechar secretos;
construir portas abertas, em portas;
casas exclusivamente portas e teto.

O arquiteto: o que abre para © homem
{(tudo se sanearia desde casas abertas)
porias por-onde, jamais portas-contra;
por onde, livres: ar luz razdo certd.

Até gue, tantos livres o amedrontando,
renegou dar a viver no claro e aberto,
onde vaos de abrir, ele foi amurando
opacos de fechar; onde vidro, concreto;
até refechar o homem: na capela Utero,
com confortos de mairiz, outra vez feto.

Jodo Cabral de Melo Neto,
Fabula de um arguiteto.
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Muito mais interdisciplinaridade € o que vem pela frente em termos gerais, & um enorme
campo de possibilidades para novas interacdes enire o Jornalismo provedor e difusor de
noticias, informacdes, dados, contetidos, ou gualquer seja o rotulo, com as demais
ciéncias correlatas. :

Em didlogo via Internet, em julho/99, com o socidlogo e destacado andlista da
sociedade da informagdo, Manuel Castells, vé-se clara a integracdio interdisciplinar e o
volume de trabaiho que ainda se tem pela frente para chegarmos ao gue ele chama de
‘sociedade informacional”.

Para ele, “os jornalistas tém um papel fundamental na sociedade da informacdo j& que
eles sao os principais provedores de informacdes numa redlidade cada vez mais
organizada em torno de sistemas de comunicacdo. Mas, jornalistas ndo sdo enfidades
puras e absiratas. Elas frabalham para grupos informativos, estdo submetidos a pressoes
politicas, estratégias de anunciantes e infrigas pessoais. Eles 1ém que profeger suas
carreiras, seus empregos e a manutencdo de suas fomilias. Jornalisias ndo séo herdis.
Muitas vezes, efes tém uma formagdo inadequada (nem sempre s escolas de
jornalismo sdGo de qualidade), ndo tém fempo para se reciclarem e alé mesmo se
atualizarem com novas fonfes e fecnologias. Além de viverem sob cofidianos deadlines.
Creio que um sistema de midia publico, forfe e independente pode incentivar, através
da competicdo, as outras midias serem mais atenciosas com a qualidade e menos



dependenies das pressdées de mercado. Esse é o fipo de reforma politica que pode
valer g penda para governos e governantes infeligentes, que pensem a frente de seu
tempo [...] j& os cientistas sociais terdGo mais trabalho do que nuncao na era do
informacgdo. Jd vivemos nesse novo mundo, as pessoas sabem disso, mas nGo sabem o
por qué e nem como isso aconteceu. Isso as leva a um certo terror, por estarem num
mundo que exige delas mudancas quase que didrias. E elas ndo percebem que as
coisas ndo sdo fGo complexas, € que podem ser compreendidas e explicadas,
exalamente por esses cientistas sociais multifacetados. Mas isso requer muito frabalho,
aliado a muito rigor e paciéncia. Agora @ 0 momento em que deveriamos fazer cada
vez mais pesquisas empiricas. Mais do que nunca, nosso papel é pesquisar, ensinar e
comunicar, numa estreita colaboragao com jornalistas, € nos manter 1Go distantes
quanto possivel dos politicos. Os politicos irdo considerar nosso trabatho Uil se fizermos
exata e simplesmente pesquisas, e ndo pesquisas que inferessam apenas aos politicos,
sem assumir o responsabilidade por elas’.

Em concorddncia com as opinides de Castells somam-se outros estudiosos desse novo
segmento medidtico que ainda ndo se caracterizou conceitualmente, mas gue funciona
a pleno vapor em nosso dio-a-dia. Que mundo novo serd esse em gue os fermos
misturam-se, confundem-se e cinda ndo se tem clareza das sutis diferencas que podem
comprometer teorias inteiras?

Sutilezas que ainda ndo diferenciam conceituaimente, por exemplo, online e tempo real,
customizacdo e personalizacdo, protocolo de comunicacdo e suportle medidtico,



aplicacdo e aplicativo, realidade virtual ou virtudlidade real, dentre outras sutis ou
semanticas questdes.

Apenas ilustrando essa Ultima quesido, ja em 1995, Nicholas Negroponte em seu livio A
Vida Digital, afirmava que para ele o termo “realidade virtual” é um pleonasmo. Pierre
Levy, em seu mais recente livio, Becoming Virtual: reality in the digital age (1999),
descreve as mais diversas possibilidades de virtualizacéo, inclusive a virtualizagdo de
nosso proprio corpo. Mas Lévy encerra o obra com a seguinte afirmacdo: “Gosto muito
do que é frdgil, evanescente, exclusivo e carnal. Aprecio pessoas e lugares singulares e
unicos, e uma afmosfera constantemente associada ao que é situacional ou
momenidneo. Estou convencido de que o principal elemento de nossa moralidade
consiste na simples aceitacdo de que estamos no mundo, e que ndo pairamos por
sobre ele, e que o estado de estarmos no mundo é sentido pelos oufros e por nés
mesmos. Mas, considerando que o objefo de meu livio é a virtualizagdo, entGo escrevi
sobre ela. Isso ndo que esqueci 0s oufros aspectos do ser, e gosfaria de pedir ao meu
leitor para nGo esquecé-los fambém. Sendo o real 100 precioso, devemos reconhecer e
nos acostumar com a virfualizagdo desestabilizadora do real. Estou convencido de que
0 desconforfo de nos submetermos o virtualizaocdo sem entendermos os motivos disso é
uma das mafores causas do foucura e da violéncia de nossos tempos.”

E, por fim, o proprio Manuel Castells reconfirma essa diversidade conceitual em nosso
didlogo “virtual” j& citado, dizendo que “vivemos em plena virtudlidade real. Uma
virtualidade que concenira em seus muros informagées, mensagens e interacéo, ou
seja, o habifat do hipertexto eletrdnico. Ela é uma poarte fundamental de nossa
readlidade porque esse é o sistema comunicacional com o qual o nosso cérebro



interage. Seria isso uma abstracdo da realidade? Mas, de qual realidade? Por que a
realidade em nosso ambiente de trabalho é menos real que a nossa experiéncia ao
assistirmos um video clip? E se eu estiver escutando musica enquanto trabalho, estaria
confundindo o real com o ndo-real, ou estaria criando um ambiente em parte real e em
parte virtual? A nog¢do de realidade como algo externo ao nosso sistema de
comunicagdo € uma referéncia a base da natureza humana que nunca existiu. Nunca
houve uma interagcdo face a face sem interpretacdo. Toda a comunicagcdo e as
experiéncias humanas sempre foram mediadas por artefatos culturais. O que mudou
com a sociedade informacional é o fipo de ambiente medidtico em que vivemos, em
fung¢do de sua maior flexibilidade, maior dinamismo e maior capacidade em criar
imagens, aproxima-se bastante da experiéncia fisica e, portanto, nos envolve como
nunca com o sistema de midia. Portanto, é virtual, mas também é muito real’.

Essas pequenas digressdes sobre um unico termo nos ddo a dimensdo do imenso campo
de trabalho que se tem pela frente. Sob o ponto de vista da triade inicial exposta como
base para o ensino e a pesquisa interdisciplinar no campo do Jornalismo Digital -
“informacdo/tecnologia digital/gestdo estratégica” - serd preciso acrescentar todo um
conjunto mais amplo de conhecimentos, que podem gerar novas pesquisas e, por
conseqiéncia, novas possibilidades de ensino.

Com isso, tem-se pela frente, a desenvolver:



uma base conceitual continuomente atualizada e monitorada que inclui os
pontos de vista das ciéncias do comportamento e da sociedade, os pontos de
vista das ciéncias exatas, em especial aquelas com raizes na fisica quéntica, na
computagdo e na inteligéncia ariificial. Isso serd necessdrio uma vez que
produtores, geradores, difusores e usudrios da informacdo digital interagem no
mesmo ambiente, e se utilizam ferramentas provenientes dos cruzamentos de
todos esses campos de conhecimentos;

uma ponte “tradufora” e integradora com o aspecto tecnoldgico do ambiente
Internet e World Wide Web, uma vez que falomos de um ambiente cada vez
mais dependente da tecnhologia de softwares e de telecomunicacdes como
meios de decodificagdo de fransporte da realidade informativa. Serd cada vez
mais dificil trabalhor com informagdo/contetdo sem essa vinculacdo aos limites
tecnolégicos;

uma segunda ponte, dinda desbravadora, para o mundo da Linguagem. Tem-
se, infernacionalmente, todo um conjunio de conhecimenios a serem
explorados sobre como, de que forma e com base em que “arquitetura” é
escrever contetdos para midias digitais. Ndo falo aqui apenas da linguagem
computacional, onde o atual HTML j& esid em fase de obsolescéncia. A questdo
o ser desenvolvida € mais ampla, envolve género, estilo, compreensdo do leitor,
clareza do autor, e dai por diante. O campo estd completamente aberto;
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v um encadeamento cada vez mais légico e préximo da readlidade entre
pensadores, estrategistas, mantenedores, alimentadores e usudrios da
informagdo digital, de forma a que jornalistas possam assumir com maior

competéncia o importante papel que lhes é atribuido na sociedade
informacional;

v e por ultimo, uma estreita e sélida vinculagdo da academia com o mercado, j&
que pela velocidade dos acontecimentos e das inovagoes, fem sido o mercado
quem vem pautando as reflexdes e a formatagdo conceitual desse novo
campo multidisciplinar de estudos.

Escolhemos a experimentagdo na trilha da arquitetura para iniciarmos uma nova etapa
de trabalho. A pensata a seguir tenta resumir e criar alguma coeréncia.
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Um dos grandes diferenciais que a empresa informativa enfrenta ao produzir no e pard o
espaco virtual € a inclusdo das varidveis de tempo, espaco e velocidade, numa relagdo
fridimensional gque confere co contelddo informativo as caracteristicas de amplitude,
profundidade e temporalidade.

Junioc a esse sentido espacial da informagdo em si vem o sentido de correlacdo entre
diferentes informacoes e diferentes “locais” agregadores de conteudos, servicos e
transagdes. Utilizando a terminologia Web tem-se aqui a navegacdo e a hipermidia
como condutores desse processo. O proptio conceito de rede (da Infernel] abrigando e
alimentando essas relagoes.

Acrescenie-se, ainda, o falo de gue qualquer operacdo virtual fem sua dncora fisica e
humana, devendo resuliar em retornos tipicos de gualguer empreendimento empresarial
de risco e de alto conteudo de inovacdo tecnoldgica. Ou seja, elevados investimenios e
muito baixo retorno em longo prazo. Aqui, encontramos a fusdo dos dois ambientes: o
ciberespaco que abriga toda a virtudlidade e a empresa € o mercado redis, gue
fransacionam com essa virtualidade.



Embora a informagdo contida no ciberespaco seja acessada através de dispositivos
fimitadores — softwares, computadores e telas, esses sGo na verdade o0s préprios motores
que frazem 4 readlidade os conteldos virtuais. Buscando esclarecer um pouco mais esse
conceito, ufilizamos a reflexdo de Paul Viriliol sobre a complexidade comunicativa que
ocorre guando da inclusdo dos motores da realidade no processo comunicacional: '[...]
percebe-se que nao existe oufra reafidade alem das relacbes entre fendémenos, o
redlidade da informagdo enconfra-se tolalmente contida em sua velocidade de
propagacdo e, portanto, a informagdo (a ferceira dimensdo da matéria) é mais do que
nunca a designacdo de um estado assumido por um fendmeno num determinado
momento. O ciberespaco ou, mais exatamente, o espaco-fempo cibernético surgird
desta consfatagdo, cara aos homens de imprensa. o informagdo sé fem valor pela
rapidez de sua difusdo, ou methor, a velocidade é a prdpria informacdo!”

E nesse ponfo que propomos a incluséo de uma visdo de projeto arquiteténico para
romper com a linearidade do processo de planejomento estratégico tradicional, e
também para abarcar essa nocdo de velocidade informacional percorrendo
continuamente um espaco cibemeético tridimensional.

Dentre as diversas definicdes para “arquitetura” selecionamos como referéncia para este
frabalho aquela de Zevi2 para quem “a arquitefura ndao provém de um conjunfo de
larguras, comprimentos e alfuras dos elementos consirutivos que encerram o espaco,
mas precisamente do vazio, do espaco encerrado, do espaco inferior que 0s homens

UVIRILIO, Paul. A arte do motor. Sio Paulo: Estacao Liberdade, 1996.
L ZEV1, Bruno. Saber ver a arquitetura. Sao Paulo: Martins Fontes: 1996, 5° edicio.



andam e vivem [...] o espaco interior, que ndo pode ser represenfado perfeifamente
aftravés de nenhuma forma, que nao pode ser conhecido e vivido a ndo ser por
experiéncia direta, é o protagonista do fato arquitetdnico”.

Enconframos agui algumas convergéncias quando falomos de  estratégias para
informacgoes que circulam pelo espaco virtual, especiaimente pela similaridade entre a
“novegacdo” que caracteriza o comportamento do internauid, sempre e husca de
informacoes, sempre velozmente passando de um website para outro em ke v da mais
recente novidade de que salisfaca suas necessidades; e também pela dificuldade de
representacdo desse espaco virtual que acaba sendo moldado conforme cadd
internauta, ainda que ele busque suas informacodes organizadamente em websites de
sua escolha, a configuracdo final de seu espaco informacional é algo que foge ao
controle de quem produz informacoes.

O que temos é a necessidade de um posicionamenio estratégico que crie condicdes
para gue o infernautda busque repetida e fielmente informacdes num dodo website em
detrimento de outros; e condicdes para gue se fenha uma melhor visGo do espaco
individual do intermauta (considerando que esse espago serd constituide em grande
parte pelo website que assumiu um posicionamento arquitetdnico para suas operacdes).
Essa repetficdio e confinuidade 1ém diretamente a ver com a varidvel tempo,
determinante para o sucesso de um empreendimento informativo no mundo digital.
Correlacionando-se novamente & arquitetura, conforme Zevi, o tempo é um elemenio
indispensdvel & atividade de construcdo, pois todas as obras requerem o fempo de
nossa caminhada por e através delas para a sua compreensdo e Uso.



Com isso, propomos a inclusGo no processo de construcdo eshrategica de um
empreendimento informativo etapas que contemplem a avaliacdo dos compotiamentos
de caminhada (havegacdo) dos usudrios, seus pontos de parada, abrigos, retornos, etc.
pdra que se possa determinar a melhor composicdo de conteldo e a maior taxa de
retencdo do internauta.

Alem disso, tambem e preciso incluir outra visdo fomada da experiéncia espacial
arquitetdnica que se relaciona com a questdo do ambiente e seu monitoramento, e com
a existéncia de um website informativo convivendo num espaco virtual com outros tipos
de informacdes e comportamentos de usudrios. Aqui novamente recorremos a Zevi, para
qguem “a experiéncia espacial da arquitefura prolonga-se na cidade, nas ruas e pragas,
nos becos e parques, hos estadios e jardins, onde quer que a obra do homem haja
limitado “vazios”, isto é, tenha criaodo espagos fechados [...] mas é cerfo que 0 espaco
urbanistico e caracterizado pelos mesmo elemenios que disfinguem o espaco
arquiteténico”.

Assim, podemos dizer gue muifos dos conceitos determinantes para as empresas
informativas no mundo digital tém suas melhores e mais adequadas compreensdes
atraves da metdfora da construcdo das cidades e edificagdes que se desenvolvem - a0
mesmo fempo, espontdnea e planejadamente — em tomoe de um ponio cenfral
aglutinador e se expandem por teids e redes de vias que se reenconfram em novos
pontos aglutinadores, quadse que num espaco sem fronteiras e limites.



Agora, polis e urbe entram aqui como as referéncias marcantes de aglutinacdo e
redistribuigcdo; memdria e histéria compdem um tempo Unico para presente, passado e
futuro, fransitando em diferentes velocidades; a concepcgdo arguitetdnica dos lugares
acomoda-se perfeitamente ao novo espaco dos fluxos.

Fica como proposta as empresas informativas atribuir a seus business models e cos seus
posicionamentos estratégicos o cardter de “espaco arquitetdnico e urbano”’ para
concretizacdo de suas fransacdes, metas e objetivos e, literalmente, construir seus
modelos e suas evolugcdes conceitos similares aqueles aqui tomados da arquitetura.

Os passos, procedimenios e metodologias para tanio exigem algum periodo de
expetimentacdo, retomo o reflexdo e consolidacdo. Estamos em plena fase de testes.
Finalizamos, portanifo, com essa proposicdo.
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560 esses 0s caminhos em que acredito. Que continuarei acreditondo nesse
processo de construcdo, onde intuicdo e experimeniacdo vém na frente, onde
relacionamentos e suas respectivas interacdes tém prioridade. SGo por essas
crengas que acho possivel e vidvel confinuar a construcdo.

Elizabeth Saad Corréd
Sao Paulo, junho de 20071,
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Ensino Primdrio e Ginasial ~ Colégio Madre Cabrini, Sdo Paulo, SP. Concluidos em
dezembro de 1968.

Ensino Colegial (Curso Cldssico) — Colégio Dante Alighieri, Sdo Paulo, SP. Concluido em
dezembro de 1971,



# 07 Bacharel em Administraocdo de Empresas, pela Faculdade de Foonomia e
Administracdo da Universidade de Sdo Paulo. Curso concluido em 1975,

# 08 Mesire em Administracdo de Empresas, pefo Fotcutdc:ide de Economto e
Administracdo da Universidade de Sao Paulo. Tiulo obtido em 1985.

Documentals) n. ® 08

Documentols) n

# 09 Doufora em Ciéncias da Comunicagdo, Area de Concen?rc}gao de Jornqhsmo e
Editoracdo, pela Escola de Comunicacdes e Artes da Universidade de $&o Paulo. Titulo
obtido em 1994,



Estudos e visitas técnicas complementares

_ Documentols) n. 10 e 11, Pasia |
As visitas referentes ao documento n © 10 constam de Relatério Cientifico e de Atividades
apresentado a FAPESP — Fundacdo de Amparo a Pesquisa do Estado de Séo Paulo, que
apoiou a viagem aos Estados Unidos. E as visitas referentes ao documento n © 11
constam do Relatério de Viagem apresentado junto ao Departamento de Jornalismo e
Editoracdo e a Pré Reitoria de Pesquisa da Universidade de Séo Paulo, que apoiou parte
da viagem a Espanha.

# 10 Medialab do Massachusetts Institute of Technology

Data: 25 e 29 de maio de 1998
Local: MediaLab, MIT - Cambridge.

A visita ao Medialab do MIT, realizada a convite do Prof. Walter Bender, Diretor do
Consoércio de Pesquisa News in the Future - NiF, foi motivada pela oportunidade de
consolidacdo do relacionamento com essa importante instituicdo j& anteriormente
estabelecido em trés visitas anteriores feitas pelos Profs. Walter Bender e Jerome Rubin ao
Brasil. Seus principais objetivos foram: conhecer de perto 0s projetos ora em
desenvolvimento voltados para a informacdo eletrbnica na Web; coletar material de
campo para o desenvolvimento de pesquisa académica sobre tendéncias tecnolégicas



para d informacdo eletrbnica na Web; prospeciar as possibilidades de estabelecer
relagoes formalizadas entre o Departamenio de Jomalismo e Editoracdo da ECA-USP e o
Medialab do MIT,

# 10 Columbia University

Data: 03 de junho de 1998
Local: Departamento de Jornalismo da Columbia University
Contato: Prof. Steven Sanders Ross

O professor Steve Ross € responsdvel pelo desenvolvimento de cursos de pds graduagdo
€ cursos equivalentes ao da categoria de extensdo para jomnalistas voltados para o
frabalho online. A visita foi bastaonte proveitosa no sentido de conhecer as possibilidades
de direcionamento dos nossos cursos de jornalismo para esse novo segmento de
mercado, com contetdos programdticos aonde a prdtica e a consolidagdo de
conceitos caminham sinergicamente.

# 10 American Press Institute (AP{)
Data: 21 de maio de 1998

Local: American Press Insitute, Reston, Virginia
Contato: Melinda McAdams, Web Strategist



O Ametican Press Institute é uma instituicdo de treinamento, sustentada por mais de 100 jormnais
americanos, que vem enfatizando suas experiéncios no repensar a experiéncia do jornalismo
diante das mudangas decorrentes das tecnologias digitais. Nosso objetivo cenfrou-se na busca
de contelidos inovadores e coleta de material informativo sobre eles, para servirem de subsidio
a uma reestruturacdo curricular dos cursos de Jomalismo e Editoragdo de nosso Departamento,
e sua adequacdo a contemporaneidade,

# 11 Ceniros de Exceléncia em Jomalismo e Gestdo Empresarial na Espanha, fevereiro de 1998
Madrid:

Escuela de Periodismo - Master en Periodismo

Universidade Auténoma de Madrid em associacdo com o jornal El Pais

Jornal El Pais - edicdo digital

Barcelona:

IESE - Insfituto de Estudos de Empresa

{programa de formagdo de quadros diretivos para empresas informativas)

ESADE - Escuela de Administracion Empresarial

(programa de formacdo de quadros diretivos para empresds informativas)

Jornat El Periddico - edi¢do digital

Grupo de Periodistas Digitales

(associacdo que reune jomalisias, dirigentes e professores da dred de informagdo eletrbnica
efou digital)

Pamplonci
Universidade Autdénoma de Navarra - Depariomenios de Empresa Informativa e Laboratdrio
Mulfimidia.



# AJ2.5 Columbia University — Center of New Media -~ Journalism School — janeiro/2001

A visita dd continuidade cos contatos abertos anteriormente, em 1998 (descritos no
Documento #10) para estabelecimento de relacdes académicas e de troca de
informacdes entre 0s grupos de pesquisa.

Esta visita técnica contemplou uma visdo de metodologias e contetidos de disciplinas
oferecidas no Cenfer of New Media para a formagdo de jornalistas no campo da New
Media e da Reportagem Assistida por Computador (CAR — Computer Aided Reporting).

CUrsos £ semindrio

Documer s,\:,;ii;} rL Y ARG, Pasta
# AJ2.6 Curso de Difuséo Cultural sobre Pesquisa de Politica e Gestéio em Claﬂcm e
Tecnologia, promovido pela Faculdade de Economia e Administracdo da USP, no

periodo de 3 de outubro a 5 de dezembro de 1984,

# B/2.6 Semindric de Geréncia em Informagdo Técnica, executado pela Fundagdo
Instituto de Administracdo e promovido pela ANPEI - Associagdo Nacional de Pesquisa e
desenvolvimenio em Empresas Industriais, no periodo de 01 a 03 de agosto de 1989, em
24 (vinte e quairo) horas-auld.



# C/2.6 Semindrio Avangado Joralismo e Comunicacdo Social em Barcelona: hisioria,
culfura e politica, ministrado pelo Prof. Dr. Jodn Manoel Tresseras, da Universidad
Auténoma de Barcelona, e promovido pela ECA-USP no periodo de 24/08 a 04/09 de
1992.

# Df2.6 Semindrio Avancado Imagen y Complejidad: la Confluencia del Arfe y la
Ciencia, ministrado pelo Prof. Dr. Josep Maria Catald Domenech, Professor Titular do
Departamento de Comunicagdo Audiovisual da Universidad Auténoma de Barcelona, €
promovido pela ECA-USP, Departamento de Jornalismo e Editoracdo, no periodo de 14 a
21 de setembro de 2000.
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Documentols) n. Y12 o b4, Posia
#12 Inglés: Curso completo da Unido Culiural Brasil — Esmdos Unidos, incluindo o
Advanced e American Lifterature.

#13 Inglés: Curso de Traducdo e Versdo. Difusdo Cultural no Departamento de Letras
Modernas, da FFLCH - Faculdade de Filosofia, Ciéncias e Letras da Universidade de Sdo
Paulo.

#14 Espanhol: Cursos Basico e Intermedidrio. Atualizacdo Cultural, no Depariamento de
Letras Modernas, da FFLCH - Faculdade de Filosofia, Ciéncias e Letras da Universidade
de S&o Paulo.
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#15 Introducdo ao Micro PC. fautec Informdtica, 1989,
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#16 Redator para o Micro PC. lfautec Informatica, 1989,

#17 DBASE Iif — Plus Banco de Dados para o PC. ltautec Informdtica, 1989.



# Af3.1

Concurso publico para preenchimento de claro docente junto ao Departomento de
Joralismo e Editoragdo da ECA-USP. -

Data do concurso: 21/10/1995

# B/3.1

Concurso publico realizado junto ao Departamento de Jomalismo e Editoragdo da ECA-
USP para provimento de cargo efetivo de Professor Doutor nas Disciplinas CJE 432 -
Gerenciomento de Empresas Informativas e CJE 543 ~ Gestdo de Negocios Eletronicos
em Empresas Informativas.

Data do concurso: 01/12/1999

Data de publicacdo no Didrio Oficiol do Estado de S&o Paulo: 02/03/2000.



# 4.1/A

Bolsa de Mestrado do CNPq, junto ao Departamento de Administracdo da Faculdade de
Economia e Administracdo da Universidade de Sdo Paulo, sob a orientagcdo do Prof. Dr.
Antonio César Amart Maximiano.

# 4.2/A

Auxilio-reuni&o no Exterior — FAPESP — Processo 98/04479-7

Participacdo como conferencisia na 2nd. Infermnational Harvard Conference on internet
ond Society. Cambridge, Mass. Estados Unidos, 1998.



# 4.3/A
Programa SIAE - Apoio do Desenvolvimenio de Matericis Diddticos. Pré-Reitorics de
Graduacdio e Pesquisa da Universidade de SGo Paulo.

Projeto: "Desenvolvimento de Sistema Integraodo para Disponibilizaocdo de Produtos
Informativos na Web”. Mar¢o o novembro/99.



Na Universidade de SGo Paulo/ Bscola dae Comunicacoes ¢ Arfes
#18 Professora contratada “prd tempore” na vaga do Prof. Dr. Gileno Fernandes

Marcelino, como Professora Assistente MS - 2, em Regime de Tumo Parcial, no
Departamento de Jornalismo e Editoracdo. Em 1988,

#19 Professora Assistenie MS — 2, em Regime de Tumo Parciol, no Deparfamenio de
Jornalismo e Editoracéo, no claro do Prof. Dr. Gileno Fernandes Marcelino. Em 01/01/93.

#920 Professora Doulora MS - 2, em Regime de Turno Parcial, no Departamento de
Jornalismo e Editoracdo, em fungdo da obtengdo do titulo de Doutor. Em 01/09/94.

#2171 Professora Doutora MS ~ 3, em Regime de Turno Parcial, no Departamento de
Jomalismo e Editoracdo, em fungdo de redlizagdo de processo seletivo. Em 21/10/95.

#22 Professora Doutora MS — 3, em RDIDP, no Departamento de Jorndlismo e Editoracdo,
em funcdo da mudanga de turno. Em 10/09/96 até o presente.



P Uy

#23 Professora Visitante para ministrar no curso de Doui’orqdo a dlSClplIhOl "Mercado
Flectrdnico: un nuevo mundo (virtual) para los medios de Comunicacion”. Em 1998.
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#24/A Professora convidada do Curso de Especidlizacdo Lofu Sensu em Jornalismo
Multimidia, minisirando as disciplinas “Jornalismo Online”, “Design Informacional” e
“Informacdo e Tecnologia™.

Periodo: 1° e 2° semestres/2000.
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#24 Professora contratada ¢los cursos de Propqganda e Morkehng, responsdvel pelas
disciplinas de “Administracdio de Empresas” e “Orientagdo de Projeto de Conclusdo de
Curso”.

Periodo: 1982 a 1985.
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#25/A

Disciplina: Gerenciamento de Empresas Jornalisticas
Anos: 2000 e 2001

Curso: Jomalismo

Periodo: Maitutino {1 turma) e Noturno (2 turmas)

Disciplina: GESTAO DE NEGOCIOS ELETRONICOS EM EMPRESAS JORNALISTICAS, disciplina
optativa,

Anos: 2000 e 2001

Curso: Jornalismo

Periodo: Matutino

Disciplina: MERCADOLOGIA EDITORIAL
Anos: 2000 e 2001
Curso: Ediforacdo
Periodo: Matutino



#25

Disciplina: ADIVIIN!STRA(;AO JORNALISTICA

Anos: 1988 a 1999 '

Curso: Jomalismo

Periodo: Matutino e Noturno

Disciplina: GESTAO DE NEGOCIOS ELETRONICOS EM EMPRESAS JORNALISTICAS, disciplina
optativa.

Anos: 1999

Curso: Jomalismo

Periodo: Matutino

Disciplina: MERCADOLOGIA EDITORIAL
Anos: 1992 a 1995; 1998 e 1999
Curso: Editoracdo

Periodo: Matutino

Discipling; CALCULO DE CUSTOS E MATERIAS PRIMAS
Anos: 1991 a 1997

Curso: Editoracdo

Periodo: Matutino



Disciplina: FUNDAMENTOS DE ECONOMIA
Anos: 1993 A 1997

Curso: Jornalismo

Periodo: Matutino e Noturno

Disciplina: INDUSTRIA EDITORIAL E PLANEJAMENTO EM COMUNICAC}AO
Anos: 1995

Curso: Editoracdo

Periodo: Matutino

Disciplina: PROJETO EXPERIMENTAL EM JORNALISMO
Anos: 1995 A 1999

Curso: Jornalismo

Periodo: Matutino e Noturno

Disciplina: LABORATORIO DE JORNALISMO GRAFICO |
Anos: 1988

Curso: Jornalismo

Periodo: Matutino e Noturmo




#26/B

Disciplina: DESIGN INFORMACIONAL E A TRIMENSIONALIDADE DOS CONTEUDOS DIGITAIS -
CJE 5908

Ano: 2001, 2° semesire

Curso: Jomalismo

#26/A

Disciplina: A INDUSTRIA DA INFORMAGAO E AS EMPRESAS JORNALISTICAS
Ano: 2000, 1° semestre

Curso: Jomalismo

# 26

Disciplina: A INFORMACAO ELETRONICA EM QUESTAO: OS PENSADORES DO CIBERESPACO E
SUA DIVERSIDADE

Anos: 1997, 2° semestre; 1999, 2° semestre

Curso: Jornalismo



Disciplina: MERCADO ELETRONICO: UM NOVO MUNDO (VIRTUAL) PARA A INFORMACAC

JORNALISTICA NA WEB
Ano: 1999, 1° semesire
Curso: Jormnalismo

Disciplina: A INDUSTRIA DA INFORMAGCAO E AS EMPRESAS JORNALISTICAS
Anos: 1998, 2° semestre; 1997, 1° semestre’
Curso: Jornalismo

Semindrio Avancado: PLANETA ONLINE: UMA INTRODUCAO AS NOVAS TECNOLOGIAS DA

INFORMACAO
Ano: 1997, 2° semestre

Semindrio AVGnggdo: A INELUENCIA DAS NOVAS TECNOLOGIAS DA INFORMA(}AO NA
ATIVIDADE JORNALISTICA
Ano: 1997, 2° semesire
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# 5.4/A

Disciplina: COMUNICACAO DIGITAL E SEUS USOS INSTITUCIONAIS

Curso: Péds Graduacdo Latu-Sensu em Comunicagdo Empresarial Infegrada -
Departomento de Publicidade, Propaganda, Turismo e Relagdes Publicas da ECA-USP.
Ano: 2000, 1° semestre e 2001, 2° semestre.

# 5.4/B

Disciplina: A INDUSTRIA DA INFORMAGAO E AS EMPRESAS JORNALISTICAS

Curso: Mestrado Interinstitucional enire a UFRR — Universidade Federal de Roraima e ©
Departamento de Jormalismo e Editoracdo da ECA-USP

Ano: 2000, 2° semestre.



# 5.4/C )
Disciplina: INFORMAGAO E TECNOLOGIA

Curso: Pés-Graduacdo Latu-Sensu em Jornalismo Multimidia. Pontificia Universidade
Catdlica da Séo Paulo.
Periodo: marco e abril 2000

Disciplina: DESIGN INFORMACIONAL

Curso: Pés-Graduacdo Latu-Sensu em Jornalismo Multimidia. Pontificia Universidade
Catdlica da Sdo Paulo.

Periodo: agosto e setemiboro 2000

Disciplina: JORNALISMO ONLINE

Curso: Pos-Graduacdo Latu-Sensu em Jornalismo Mullimidia. Pontificia  Universidade
Catdlica da $éo Paulo.

Periodo: outubro e novembro 2000
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Colegiados na Universidade S PO
# 27 Membro do Conseltho Depariqmentqt do Depor‘iamen’ro de Jornalismo e Edtiorugoo
como representante titular da categoria dos Professores Doutores. Biénio 1995-1997.

# 28 Membro Titular da Comissdo Depariamental de Pés Graduacdo do Departamento
de Jornalismo e Editoracdo. Biénio 1995-1997.

# 20 Membro do Conselho Departamenial do Departamento de Jornalismo e Editoracdo,
como represeniante titular da cotegoria dos Professores Doutores. Biénio 1999-2000.

{vide # 64) Membro representante do Deparfamento de Jornalismo e Editoracdo no CTA
- Conselho Técnico Administrativo da ECA-USP, na categoria de suplente, e
posteriormente titular, por forca do exercicio como Chefe Suplente do Departamento de
Joralismo e Editoracdo. Biénio 1998-2000.



(vide # 64) Membro representanie do Departamento de Jornalismo e Editora¢do na
Congregogdo da ECA-USP, na categoria de suplente, e posteriormente titular, por forca
do exercicio como Chefe Suplen’re do Departamento de Jomalismo e Editoracdo. Biénio
1998-2000.

# AJ3.4 Membro representante do Departamento de Jornalismo e Editoragdo junto co
Laboratdrio Interdepartamental de Marketing e Cultura da ECA-USP.

# 29/A Membro do Conselho Deparicmental do Departamenio de Jomalismo e
Editoracdo, como representante titular da categoria dos Professores Doutores. Biénio
2001-2003.

Boncos no Universiciocle de 580 Pouio

# 30 Membro da Banca Examinadora do Processo Selehvo para a confratacdo de um
docente junio ao Departamento de Jornalismo e Editoracdo, na drea de “informdtica e
Telemdtico em Jornalismo e Editoragao”, designada em 16/09/97.

# 30/A Membro de Banca Examinadora do Processo Seletivo para a Contratagcdo de um
docente na categoria de Auxiliar de Ensino junto ao Departamento de Relacdes Publicas,
Propaganda e Turismo da ECA-USP, na area da “Relacdes Pablicos”, em 28/03/00.



# 30/B Membro da Comissdo Julgadora do concurso para provimento de cargo efetivo
de Professor Assistente, junio co Departamento de Biblioteconomia e Documentagdo da
ECA-USP, na Disciplina CBD 129 — "Servicos ao Usudrio”, em 05 e 06/07/00.

# 30/C Membro da Comissdo Julgadora do concurso para provimento de cargo efetivo
de Professor Assistente, junioc ao Departamento de Bibliofeconomia e Documentacdo dao
ECA-USP, nas Disciplinas CBD 220 ~ “Recursos Informacionais ' e CBD 201 - “Recursos
Informacionais H”, em 18/10/00.

# 30/D Presidente da Comissdo de Selecdo do Processo Seletivo para contratacdio de
um docente na categoria de Auxiliar de Ensino, junto ao Departamento de Cinema,
Radio e TV da ECA-USP, na drea de “Multimidia”, em 08 e 09/11/00.
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# 30/E Membro da Banca Examinadora na drea de "Administracdo”, do Concurso
Piblico para Docentes do IMES — Institufo Municipal de Ensino Supetior de $8o Caetano
do Sul, SP, de 08 a 10/02/2000.

Comissies
# 31 Membro da Comissdo de Reestruturacdo do Projeto Laborotorial Jornal do Campus,
conforme Resolucdo CJE n.° 03/96.

# 32 Membro da Comisséo de Informdtica do Departamento de Jormailismo e Editoragdo,
conforme Portaria Interna CJE-001/97, de 15/04/97.



# 33 Membro da Comissdo Examinadora, como representante do NJMT — Nlcleo de
Jornalismo, Mercado e Tecnologia, do processo de selecdo de candidatos ao ingresso
no Curso de Pos Graduacgdo de Jornalismo, conforme Resolugdo CJE n.° 05/97.

# 34 Membro da Comissdo Organizadora do processo eleitoral para o Vice Chefia do
Departiamento de Jormnalismo e Editoragdo, biénio 1999-2001, conforme Resolucdo CJE
n.° 8/99.

# 34/A Membro Unico do Processo de Avdliogdo Institucional dos funciondrios do
Departamento de Jornalismo e Editoragdo da ECA-USP, conforme portaria GR-3.191 de
27/10/99.

# 34/B Membro da ComissGo do Programa SIAE das Pro-Reitorias de Graduagdo e Pos
Graduacdo da Universidade de S&o Paule, a partir de 07/12/2000.
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# B/3.4 Representante do Departamento de Jornalismo e Editoracdo junto ao Grupo de
Estruturagdo  Inicidl do  Curso de Meshrado  Profissionalizante  em  Comunicagdo

Empresarial, coordenado pelo LIMC - Laboratdrio Interdepartamental de Marketing e
Cultura, desde abril/99.



# 35

Aluno(a): RENATA PACHECO

Titulo: “A comunicacdo empresarial como ferramenta de gerenciamento”
Curso: Jornalismo

Ano/semestre: 1989, 2° Semestre

# 36

Aluno(a): KLEBER LUIS DE SOUZA MARTINS

Titulo: “Mercosul: desafios e perspectivas de uma novdad redlidade”
Curso; Jornalismo

Anofsemestre: 1995, 2° semestre

# 37

Aluno(a): CAMILA KNITZEL GRACIANO

Titulo: "Cinco Contos de Morangos Mofados”
Curso: Editoragéo

Ano/semestre: 1997, 2° semestre



# 38

Aluno{a): ALESSANDRO GODQY BOTTINI

Titulo: "O Brasil e a Alca - os caminhos da integracdo comercial”
Curso: Jornalismo

Ano/semestre: 1997,2° semestre

#39

Aluno(Q): GISELE KATO

Titulo: “Jomalismo Cultural”
Curso: Jornalismo
Ano/semestre: 1998, 2° semestre

# 40 \

Aluno(a): MAX ALBERTO GONZALES OSORIO

Titulo: "Levando a Noticia ds Nuvens — o Jomalismo Online e os Portais da Internet”
Curso: Jornalismo

Ano/semestre: 1998, 2° semesire

# 41

Aluno{a); CLAUDIA CAROLINA KOMESU

Tituto: “O Continente Desconhecido - relacdes humanas na Infermnet”
Curso: Editoracdo

Ano/semesire: 1999, 1° Semestre



# 42

Aluno(a}: ORLINDA EMIKO TERUYA

Titulo: "O Mercado Brasileiro de Liferatura Juvenil”
Curso: Editoracdo

Ano/semestre: 1999, 1° Semesire

# 43

Aluno{d): BENEDITO HENRYSON SVEBER|I CARVALHO

Titulo: “Mudancas no perfil do frabalho voluntdrio do terceiro setor”
Curso: Jorhalismo

Anofsemestre: 1999, 1° Semestre

#A43IA

Aluno(a). RODRIGO VASCONCELLOS CAVALCANTI
Titulo: "Jornalismo Cidaddo”

Curso; Jomalismo

Ano/semestre: 1999, 2° Semesire

# 43/8

Aluno(a): ROBERTO PRATA DE LIMA DIAS

Titulo: “Tendéncias para o Industria Jomalistica”
Curso: Jornalismo

Ano/semestre: 1999, 2° Semestre




# 43/C

Aluno(a): LUCAS TAUIL DE OLIVEIRA

Titulo: “Os caminhos do jornatismo na Internet
Curso: Joralismo

Ano/semestre: 2000, 2° Semestre

# 43/D

Aluno{a): DENISE APARECIDA VILLAS BOAS
Titulo: “A publicidade na Internet

Curso: Editoracdo

Ano/semestre: 2000, 2° Semestire

#43/E

Aluno{a): RAQUEL LANDIM DE OLIVEIRA

Tiulo: “Valor: uma reportagem sobre a criag@io de um novo jormalismo econdmico no
Brasil”

Curso: Jornalismo

Anofsemestre: 2000, 2° Semesire

# 43/F

Aluno{a}: TERESA CRISTINA BORGES

Tiulo: "Relacdes Publicas, Internet e Terceiro Setor”
Curso: Relacdes Publicas

Ano/semestre: 2000, 2° Semestre



# 44
Candidaio(a): ELIDA JACOMINI NUNES
Categorio/Unidade: Mestrado/ Universidade Mackenzie

Titulo: “Comunicacdo: sud impordncia e seu determinismo no sucesso empresarial”
Data:; 27/08/96

# AD

Candidato(a): RENATO BUENO DA CRUZ

Categoria/Unidade: Mestrado/ Departamento de Jornalismo e Editoragdo — ECA/ USP
Titulo: "Bozar Eletrbnico: vendendo informacdes na rede mundial”

Data: marco, 1998

# A6

Candidato(a): THEREZINHA LOURDES LOPES

Categoria/Unidade: Doutorado/ Universidade Mackenzie

Titulo: “Q Peso da Linguagem Falada nas Relactes de Trabalho: académicos e
funciondrios apontando caminhos”

Data: 28/06/99



# 47

Condidato(a): ELIDA JIACOMINI NUNES

Categoria/Unidade: Mestrado/ Universidade Mackenzie

Titulo: “Comunicacdo: um dos fatores determinantes do sucesso empresarial”
Data: 17/12/1997

# 48

Candidato(a): GILSON VIEIRA MONTEIRO

Categorio/Unidade: Mestrado/ Faculdade de Economia e Administracdo - USP
Titulo: *O Jornal de Domingo no Mercado Brasileiro de Jornais”

Suplente de banca

Data: novembro, 1998

# 49

Candidato{a): HELIO ALBERTO DE OLIVEIRA FREITAS
Categorig/Unidade: Mestrado/ Universidade Metodista de Séo Paulo
Titulo: “Nem fudo € noficia: o Grupo Folha na Internet”

Data: 09/06/1999



# 49/A

Condidato({a): RENATO BUENO DA CRUZ

Categoria/Unidade: Mestrado/ Universidade de Sdo Paulo, Departamento de Jornalismo e
Editoracdo

Titulo: “Economia do Excesso: vendendo informacdes na rede mundial”

Data: 04/02/2000
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#50
Aluno(a): PETER OLUSOLA IDOWU
Titulo: "Comparacdo das Estruturas de Custos Editoriais em Empresas Brasileiras”
Curso: Editoragdo

Ano/semestre: 1992, 2° Semestre

# 51

Aluno(a): MARIANA BALBONI

Titulo: “Novas Tecnologias de Informagdo”
Curso: Jomalismo

Anofsemesire: 1995,1° Semesire

# 52

Aluno(a): LILAN LIANG

Titulo: "Alice no Pais das Maravilhas. Historia de Chineses no Brasil”
Curso: Joralismo

Ano/semestre: 1996, 2° Semestre



# 863

Aluno(a): PRISCILA PICININI

Titulo: "Quondo Caminhos Retos se Cruzam”
Curso: Jornalismo

Ano/semestre: 1997, 1°. Semestre

# 54

Aluno(a): ANTONIO CARLOS ALONSO VERA JR.

Titulo: “A Copa de 98 nos Sites Jornalisticos Brasileiros’
Curso: Jornalismo

Ano/semestre:; 1998, 2° Semestre

¥

#55

Aluno(a}: ANDRE RIBEIRO

Titulo: “Gronde reportagem sobre saude € mulher”
Curso: Jornalismo

Ano/semestre: 1998, 2° Semestre

# 56

Aluno(a): FLAVIA NAKAMURA

Titulo: “A Experiéncia Prdtica de Edicdo de um Catdlogo Técnico”
Curso: Editoragao

Ano/semestre: 1999,1° Semestre



# 57
Alunofa): KERLY KAZUMI TANAKA

Titulo: “Conversando.com.Br — Criagdo, Estrutura e Produgdo Editorial para a Web”

Curso: Editoracdo
Ano/semesire: 2000, 2° Semesire

#57/A
Alunofa): CLAUDIA GURFINKEL

Titulo: “O Anibus que nunca pdra: como um site pequeno formnou-se conhecido e passou

a dar lucro”
Curso: Jomalismo
Ano/semestre; 2000, 2° Semestre

# 5718

Alunof(a): RICARDO P. CESAR
Titulo: “Digital Divide”

Curso: Jornalismo

Anofsemestre; 2000, 2° Semestre

# 57/C

Aluno(a): RENATO MULLER DA SILVA
Titulo: “O Varejo na Era da internet”
Curso: Jornalismo

Ano/semestre; 2000, 2° Semestre



# 857/D

Aluno(a): DANIEL DE SOUZA HORA

fitulo: "Muasica na Internet —~ As Mudaoncas na DifusGo Musical Provocadas pela
Tecnologia”

Curso: Jornalismo

Ano/semestre; 2000, 2° Semestre
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# 58
Credenciamento concedido pela CPG — Comisséo de pods Graduacdo da ECA-USP como
otientadora de drea ao nivel de doutorado, conforme pg. 584 do Processo n.°
89.1.55556.1.9 da Pré Reitoria de Pos Graduacdo, em 06/04/1999.



# 59

Aluno(a): TEREZINHA CEHANEVICIUS FREIRE

Projeto de Pesquisa: “Migracéo Medidtica”

Ano de inicio; 1996

Estdgio de Desenvolvimento: desisténcia da candidata, em 22/06/01 com o término do
prazo e afastamento por motivos particulares.

Breve Resumo do Trabaiho:

A pesquisa concentra-se na relacdo do jomalista com as novas midias digitais. Em seu
ambiente profissional como sdo utilizados meios como Internet para busca de dados,
comparagcdo e acompanhamento de assuntos, relacdo com as fontes, dentre outros
aspectos. Ja se encontra em fase preparacdo para pré-teste um gquestiondrio para
posterior realizacdo de pesquisa quantitativa junio aos jornahsicqs inscritos no Sindicato,
secdo SAo Paulo (estdgio real do frabalho).

Aluno(a): DANIELLA ARAGAO

Projeto de Pesquisa: “Novas Midias: o sindrome do circulo vicioso”

Ano de inicio: 1998

Estagio de Desenvolvimento: Exame de Qualificacdo Realizado em 22/12/2000. Defesa
marcada para 07/08/2001.



Breve Resumo do Trabaiho:

A pesquisa pretende andalisar, cinda que em fase experimental, os tipos de conteldos
utilizados em websites jornalisticos, em especial os dos maiores jorngis brasileiros, a paortir
da proposicdo de que com as novas midias, © novo veiculo apropria-se do modelo de
producdo de informacdes das midias que o precedem, experimentando fodas as suds
possibilidades e formas, para depois delinear a sua prépria morfologia. Como estudo de
caso foi realizado levantamento in foco do trabalho na redagdo da revista Veisr Online.

Alunof{a): POLLYANA FERRARI TEIXEIRA

Projeto de Pesquisa: “Estratégios e Arquiteturas Informaciondis nos Portais Horizontais
Brasiieiros”

Ano de inicio; 1999

Estdgio de Desenvolvimenio: em preparacdo para o Exame de Qualificagdo

Breve Resumo do Trabalho:

A pesquisa pretende avalior como a arquitetura e o design informacional dos principais
portais horizontais brasileiros fem uma relagdo infrinseca com a estratégia e 0 modelo de
negocios do empreendimenio.



Alunofa): URBANO NOBRE NOJOSA

Tema em Desenvolvimento: "A Genealogia do Credidrio de Livros no Brasil”
Ano de inicio: 1999

Estagio de Desenvolvimento: em preparacdo para Exame de Qualificacdo

Breve Resumo do Trabalho:

A pesquisa destaca um segmento pouco estudado no mundo editotial do Brasit — o
credidario de livios, ou seja, a venda porta-a-poria de colegdes. Sua meta principal é o
resgate da construgdo historica da cullura impressa brasileira e a contribuicdo dos
vendedores de colecdes na formacdo de geracdes de leitores. Além disso, o pesquisa
também chega a outros objetivos: a descricdo do perfil dos editores de credidrios e a
descricbo do funcionamenio desse segmento de mercado; as especificacdes editoriais
e de conteudo gue fomentam esse mercado.

Aluno(ay): ELISABETE CORREIA SARAIVA
Projeto de Pesquisa: em definicdo
Ano de inicio: 1999

Estéigio de Desenvolvimento: cursando créditos

Aluno (a): CRISTINA KIOMI MORI

Projeto de Pesquisa: “Projetos de Inclusdo Digital atraves do Jormnalismo ~ estudo de caso”.
Ano de inicio: 1999

Estagio de Desenvolvimento: cursando créditos



Aluno(a): STELLA LACHTERMAHER NARDELLI
Projeto de Pesquisa: em definicdo

Ano de inicio: 2000

Estdgio de Desenvolvimento: cursando créditos.

Aluna: ADRIANA GARCIA MARTINEZ

Projeto de Pesquisa: em definicdo

Data de Inicio: fevereiro/2000

Estdigio de Desenvolvimento: cursando créditos

Aluna: MARIA SCHIRLEY LUFT - Mestrado Interinstitucional ECA-USP e Universidade Federal
de Roraima

Projeto de Pesquisa: “Uma Proposta de Jornalismo Ambienfal na Web para a Regido
Amazdnica”

Data de inicio: agosto/2000

Estdgio de Desenvolvimento: em preparagdo da qualificacdo.

Breve Resumo do Trabatho:

Considerando as diversas € complexas questdes ambientais existentes na Amazdnia, o famanho
da regido e as dificuldades politicas e socidis j& bastante discutidas, a questdo ambienial
aparece em segundo plano no pais, mas ndo no exterior. O projefo pretende avaliar as redis
condicoes de disseminacdo de informagdes sobre o amplo tema de meio ambiente, e criar
uma espécie de agéncia de noficias digital de amplo alcance.
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Aluno({a). MARIA REGINA CARDEAL
Projeto de Pesquisa: “A Influéncia da Globalizacdo na Cobertura Noticiosa em Economia”
Ano de inicio: 1998

Estagio de Desenvolvimento: exame de qualificacdo realizado em 28/04/2001, quando a
candidata foi aprovada para realizar o Doutorado direto.

Breve Resumo do Trabalho:

O foco principal é caracterizar o papel do edifor Web, em especial para midias digitais
de servigos proprietdrios de informagdo, e as consequentes mutacdes no fazer editorial.
O frabalho evoluiu para o discussdo prdtica da cobertura de noficias econdmicas nos
trés principais portais da Web na Brasil e o influéncia da globalizacéo no contelido e nas
praticas empresariais dos portais.
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# B9A

Aluno: Fernando Tavares Oriet

Periodo: 2° semesire 1997 e 1° semesire de 1998

Disciplina: CJE 432 - Administracdo de Empresas Jornalisticas

# 59/B

Aluno: André Borges de Goddi

Periodo: 1° semesire 2001

Disciplina: CJE 432 - Gestdo de Empresas Informativas
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# 59B

Aluna: Jandina Audi Urea Ordonhez

Periodo: ano letivo de 1999

Tema: organizacdo de material diddtico para a drea de GestGo de Empresas
Informartivas.
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Aluno {a): APARECIDO DA SILVA

Curso; Latu-Sensu em Comunicagdio Integrada e Relagdes Plblicas

Instituicdo: ECA-USP, Depariamento de Propaganda, Publicidade, Relagdes PUblicas e
Turismo.

Tema: “Casos de Varejo Elefrbnico em Supermercados Brasileiros”

Periodo: 1° semestre 2001,



Aluno(a): KAREN CAVALCANTI

Curso: Latu-Sensu em Comunicacdo Integrada e Relagdes Publicas

instituicdo: ECA-USP, Deparicmen?o de Propaganda, Publicidade, Relacdes PUblicas e
furismo.

Tema: “Comunicacdo Integrada Através de Infranet’s - o caso Natura”

Periodo: 1° semesire 2001.

Aluno(a): MONICA TREVISAN

Curso: Latu-Sensu em Comunicagdo Integrada e Relagdes Publicas

Instituicdo: ECA-USP, Depariamento de Propaganda, Publicidade, Relagdes Publicas e
furismo.

Tema: “A Intranet da TECBAN: uma proposta de reconstiucdo”

Periodo: 1° semesire 2001.

Aluno (a}: RENATA BINOTTO

Curso: Latu-Sensu em Comunicacdo Integrada e Relacdes Publicas

Instifuicdo: ECA-USP, Departamento de Propagonda, Publicidade, Relacdes Publicas e
Turismo.

fema: “Comunicac¢do Digital do Setor Financeiro”

Periodo: 1° semestre 2001.

Aluno{a): LENIRA DE SOUZA SANTOS STRINGHETTI



Curso: Latu-Sensu em Gestéo da Comunicacdo nas Organizacdes — Banco do Brasil.
Instituicdo: ECA-USP, Departamenio de Propaganda, Publicidade, Relacdes Publicas e
Turismo.

Tema: "Relacionamento Digital em Bancos de Varejo”

Periodo: 1° semesire 2001.

Aluno(ay): PATRICIA ARRUDA

Curso: Latu-Sensu em Gestdo da Comunicacdo nas Organizacdes — Banco ¢ isil.
Instituicdo: ECA-USP, Depariamenio de Propaganda, Publicidade, Relacdes Publicas e
Turismo.

Terma: “"A TV Banco do Brasil: migracdo para o TV digital”

Petiodo: 1° semestre 2001.



# 60 Prémio Intercom/95 - Melhor Tese de Doutorado

Outorgado pela Sociedade Brosileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicagdo, pelo
trabalho “Tecnologia, Jomalismo e Competitividade: o caso da Agéncia Estado”, em
06/09/95.



Alividades administrad
I

Documeniols) n 261 &3, Pasial
# 61 Orgonizacdo administrativa do Jornal do Campus visando o inclusGo do trabaiho
dos técnicos de apoio d execucdo do projeto.

# 62 Coordenadora de Exames da FUVEST nos vestibulares FUVEST/ 98 e FUVEST/99.

# 63 Chefe Suplente do Departamenio de Jornalismo e Editoracdo da ECA-USP para o
biénio 1998-2000, conforme Oficio CJE n.° 135/ECA/98.

# 64 Chefe Suplente em Exercicio do Departamento de Jornalismo e Editoragdo da ECA-
LSP, conforme oficio comprobatério.



Documentols
# 65 Dissertacdo de Mestrado:
“Uma andlise do comporiamenio de administradores, pesquisadores e gerentes técnicos
em organizacoes de pesquisa e desenvolvimento”, orientada pelo Prof. Dr. Anténio Cesar
Amard Maximiono, e defendida em dezembro de 1985 junto co Departamento de
Administracdo, da Faculdode de Economia e AdminisiragGo de Empresas da USP.
Aprovada com média 9,9 (nove inteiros e nove décimos).

# 66 Tese de Doutorado:

“Tecnologia, Jornalismo e Competitividade: o caso da Agéncia Estado”, orientada pelo
Prof. Dr. José Marques de Melo, e defendida em maio de 1994 junfo ao Departamento
de Jornalismo e Editoracdo da Escola de Comunicagdes e Artes da USP. Aprovada com
média 9,8 (nove inteiros e oito decimos).



Livros publicado:

) Documentols) n. “ 67 e 468, Pasta |

# 67 CORREA, Elizabeth Saad et al. Empresas de Tecnologia Avangada: um manual para
novos empresdarios. 58o Paulo: PROMOCET, 1986.

# 68 CORREA, Elizabeth Saad, Kucinski, Bernardo et allii. Em Alta - O Primeiro Guia On-line
de Jormalismo Econdmico. Sdo Paulo: Edifora Pléiade, 1998,
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Documentolsin , Pas
# 69 “A Arte de Passar do Gelo ao Vapor”, in LIMA, Edivol!do Pereirq, Org O TQQ Enire
Nos, p.15-24. 560 Paulo, COM-ARTE, 1994.

# 70 “Gerenciamento da inteligéncia’, in MARCONDES Filho, Ciro. Org. Afrator Estranho.
560 Paulo, Nicleo de Novas Tecnologias de Comunicagao - ECA/USP, 1996.

#71 “O Jornalismo Brasileiro visto pelos Consultores”, p. 123-133, in A Imprensa em
Quesido, (Orgs.) DINES, Alberto; VOGT, Carlos e MELO, José Marques de. Campinds,
Editora da Unicamp, 1997.

#72 “A Fra do Ciberjornalista”, in LOPES, Dirceu Fernandes e COELHO SOBRINHO, José
(Orgs.) A Edicéio em Jomalismo Elefrdnico. Sdo Paulo, p. 189 a 197, Edicon, 2000, 1¢
Edicdo
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Documentolsi n, P73 o 76, Fasta lh /4
# 73 Novas Empresas de Tecnologia Avangada: uma proposta de incentivo, em co-autoria com
Maria Fernanda Freire Luis e outros. Revista de Administragdo, vol. 20, n.° 1, p. 656 @ 70, 1985.

#74 Marketing e Tecnologia: uma associagcdo dos novos tempos, em co-autoria com Maria
Fernanda Freire Luis. Revisia Marketing, n.° 162, abril/87.

# 75 Novas Empresas de Tecnologic} Avancada: o primeiro ano de operacdes do Projeto CEDIN.
Revista de Administracdo, vol 23, n.° 1, p. 101 a 106, 1988.

# 76 O Impacio da Lei de Incentivos Fiscais (Lei n.° 8661) no Cgs’fo de P&D das Empresas
industrials, em co-autoria com Carmine Taralli, Revisfa POLITECNICA, N.° 211, p. 83,
outubro/dezembro, 1993.

#77 O Jomalista Brasileitc na Sociedade da Informacéao: repdrier da realidade, arquiteto da
virtualidade. Revista Comunicacées e Arfes, Séo Paulo, 21 (34) primeiro guadrimestire de 1999,

#771A Arquitetura Estratégica no Horizonte da ferra cognita da Informacdo digital. Revista USP,
sdo Paulo, n° 48, p. 100-118, Dez/Jan/Fev 2000-2001.
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# 78 Pensar: isso € tudo. Jornal da Tarde, S&o Paulo, 22/10/94, Cademo de *© - :do, p. 7.
# 79 Cenas de uma peca de tealro virtual. Jornal da Tarde, SGo Paulo, 16/11/97 p. 6D.

# 80 Surge o Sociedade do Homo Digitalis. Jornal do Tarde, S4o Paulo, 17/01/98,
Cadermo de Sdbado, p. 4.

# 81 Castells adverte que vida em rede dd forca ds elites. Entrevista com Manuel
Castells. Sdo Paulo, O Estado de S5do Paulo, 28/02/98, Cademno 2 - Cultura, p. D5.

# 82 Admirdvel mundo novo. Entrevista com Manuel Castells. Sorocaba, Jornal Cruzeiro
oo Sul, G1/03/98, Caderno Mais Cruzeiro, p. 1 e 4.

# 82/A Ficcdo Cientifica e Futurologia Pautom a Realidade. Séo Paulo, O Esfado de S.
Paulo, 17/10/99, Caderno 2 ~ Cultura, p. DS,

# 82/B “Predomindncia feminina no mundo da informacao?” Folha Feminisia, Sdo Paulo,
n° 10, fevereiro/2000.
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# 82/C Presenca Digital da Universidade: em busca da exceléncia coletiva. Jornal da
USP, Séo Paulo, 11 a 17/12/2000, p. 2.

# 82/D World Wide Web: uma ferramenta de comunicagdo no aprendizado. Revista
Educacdo, Sao Paulo, julho/2001.

# 82/F O olho do arquiteto. Revista Exame Negocios, Sao Paulo, Ano 2, n° 7, julho/2001,
Colung Espaco, p. 66.
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Documentols) n. ® 83 a 85, Pasta l documentos 85/a & s

# 83 Pensar: isso € tudo. Revista Cyber, Edicdo de abril/94. Revista eletrdnica editada em
disquete.

# 84 O Mcluhan Digital. Home-page Agéncia Estado ~ hitp://www.agestado.com.br, em
03/08/95.

# B85 MIT une ciéncia e tectro. Home page Agéncia Estado - hitp://www.agestado.
com.br,em 11/11/97.

# 85/A E-Commerce Brazilion Slyle: on the up and up... Home-page Infobrazil:
Independent  analysis & and opinion on  Brazilion  current  affdirs  ~
hito:/fwww.infobrazil.com, em 15-21 outubro, 1999.

# 85/B Na velocidade da luz: ficgdo ciendifica e futurologia pautam a realidade. Home-
page Grupo Estado - hitp://www.estadao.com.br, em 17/10/99.




# 85/C Au prive de viser les defavorisés, opinido publicada no conjunto de matérias Les
500 du Brésil; 'avenir du Brésil em ligne vu par sept practiciens. Home-page do Jornal
Libération, Franca — http//www liberation.fr, em 21/04/2000.
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# 86 E-Ink: a finta eletrdnica comega a ganhar cara de produio. Boletim Midia Digital,
Newslefter do Comité de New Media/News in the Future, n.° 22, 09/06/98, Sdo Paulo,
Grupo Estado. Circulagdo restrita.

# 87 A Atuacdio dos Grandes Grupos Informativos na Web: foco e sinergia de conteudos.
Boletim Midia Digital, Newsletter do Comité de New Medio/News in the Future, n.° 24,
23/06/98, SGo Paulo, Grupo Estado. Circulagdo restrita.

# 87 bis E possivel utilizar o potencial das comunidades na Web? Boletfim Midia Digital,
Newsletter do Comité de New Media/News in the Fulure, n.°© 24, 23/06/98, SGo Paulo,
Grupo Estado. Circulacdo restrita.



# 88 As idéios de quem dd as cartas no mundo digital. Bolefim Midia Digital, Newsletter
do Comité de New Medio/News in the Future, n.° 25, 30/06/98, SGo Paulo, Grupo Estado.
Circulacao restrifa.

# 88 bis Trés mecanismos de sucesso para atuacdo no mercado Internet. Bolefim Midia
Digital, Newslefter do Comité de New Media/News in the Future, n.° 24, 30/06/98, SGo
Paulo, Grupo Estado. Circulagdo restrita.

# 89 Contetdo vs. Publicidade: conflito ou parceria? Boletim Midia Digital, Newslefter do
Comité de New Media/News in the Future, n.° 26, 07/07/98, Sdo Paulo, Grupo Estado.
Circulagdo restrita.

# 89 bls Altemnativas para fazer de seu site um verdadeiro marketplace. Boletim Midia
Digital, Newsletter do Comité de New Media/News in the Future, n.° 26, 07/07/98, SGo
Paulo, Grupo Estado. Circulagdo restrita.

# 90 Conteudo? Tem poucd 'gem‘e pensando nisso.... Boletim Midia Digital, Newsletter do
Comité de New Media/News in the Fuiure, n.° 28, 21/07/98, Sdo Paulo, Grupo Estado.
Circulacdo resirita.

# 91 Cosos de Estratégia Digital em empresas brasileiras: um caompo aberio de
oportunidade. Bolefim Midia Digital, Newsleiter do Comiié de New Media/News in the
Future, n.° 31, 11/08/98, Sao Paulo, Grupo Estado. Circulacdo restrita.
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# 92 Drucker e Toffler reafirmam o poder da informagdo e do conhecimento. Bolefim
Midia Digiial, Newsletter do Comité de New Media/News in the Future, n.° 34, 01/09/98,
S&o Paulo, Grupo Estado. Circulagdo resirita,

# 93 Arquiteto da Informacdo: o profissional do século 21 {vocé também pode ser umj.
Boletim Midia Digital, Newslefter do Comité de New Media/News in the Future, n.° 40,
13/10/98, Sdo Paulo, Grupo Estado. Circulagdo restrita.

# 94 Midiomorfose, a génese da comunicacdo digital. Bolefim Midia Digital, Newsletter
do Comité de New Media/News in the Future, n.° 46, 25/11/98, SGo Paulo, Grupo Estado.
Circulacdo restrita.

# 95 Sempre a mensagem, ndo importa o meio. Boletim Midia Digital, Newslefter do
Comité de New Media/News in the Fulure, n.° 22, 09/06/98, Sao Paulo, Grupo Estado.
Circulacdo restrita.

# 95JA Gerar riqueza e ser competitivo no mundo digital: tido a ver com o conceito de
comunidade Partes | e Il Boletim Midia Digital, Newsletter do Comité de New
Media/News in the Fufure, n° 86 e 87, 09/09/99 e 16/09/99, SGo Paulo, Grupo Estado.
Circulagdo restrita.

# 95/B Ficcdo cientifica e futurologio pautam a realidade. Boletim Midia Digitdl,
Newsletter do Comité de New Media/News in the Future, n.° 92, 21/10/99, SGo Paulo,
Grupo Estado. Circulagdo restrita.
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Documentolsi n. 296 e 97, Pasta ll
# 96 As Transformacdes do Jornalismo Empresarial da Década de 80 até 0s nossos dia,
sobre o dissertacdo de Mestrado de Monica Martinez Ludwig, ECA-USP, 1994, 149p.
Publicada na Revista Brasileira de Comunicagdo, vol. XVIl, n° 2 p.. 173-174,

julho/dezembro, 1995.

# 97 Negroponte Dita 0os Rumos da Aldeia Digital, sobre o livio A Vida Digital, de Nicholas
Negroponte, Companhia das Lefras, 1995, publicada no Jornal da Tarde, SGo Paulo,
5/08/95, Cadermno de Sdbado, p. 7.

# 98 A crionga passa 0o comando na familia digital, sobre o livio The Connected Family:
bridging the digital genneration gap, de Seymour Pappert, com prefdcio de Nicholas
Negroponte, Longstreet Press, Cambridge, 1997. Publicada no Jornal da Tarde, SGo
Paulo, 08/02/97, Caderno de Sabado, p. 2.
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Dooumento n® 1ha, Fasta i
# 156 Mais uma vez, sempre a mensagem:. sobre as estrategias recentes das empresas
informativas.
Relatorio preparado para a Agéncia Estado ~ Grupo Estado de SG:. = o parg

avaliacdo do estado da arfe de reestrufuragdo organizacional em muico 2001
Documento reservado.



# 99 Traducdo e Revisdo Técnica da publicagdo Da Cidade de Pedra a Cidade Virfual:
conlribuicdo para o debate sobre o futuro do nosso habifa, org. Julio Moreno. Sdo Paulo,
Agéncia Estado:1996.

# 100 Traducdo e adaptagdo do ensdio A Revolugdo do Relacionamento, de Michael
Schrage, pesquisador do MIT, publicado originalmente no Merryll Lynch Forum, em
hito://www.ml.com e adaptado para o Boletim Midia Digital, n.° 03, de 20/01/98, Grupo
Estado, Comité New Media/News in the Future,

#100/A Revisdo técnica do livio O Futuro da Empresa (The future of Business), Gitman e
Mc Daniel. $&o Paulo, Thomson Learning/Pioneira. No prelo. Em conjunto com o Prof. Dr.
Hamilton Luiz Corréa, FEA/USP.
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NCOIOIOTIONS

# 1071 SAAD, Elizabeth Nicolau et aiii. Novas Empresas de Tecnologia Avancada: uma
proposta de incentivo. Sdo Pauto, IX Simpdsio Nacional de Administragdo de Ciéncia
&Tecnologia - ouiubro/84.

# 102 CORREA, Elizobeth Saad. Reflexbes Sobre a dinamizagdo de Parque, polos,
incubadoras e Similares. Séo Paulo, X Simposio Nacional de Administracdo de Ciéncia
&Tecnologia - outubro/85.

# 103 CORREA, Elizabeth Saad e LUIS, Maria Fernanda Freire. Uma reflexdo sobre os
conceitos de marketing e o desenvolvimento fecnologico. Sdo Paulo, X1 Simpdsio
Nacional de Administragdo de Ciéncia &Tecnologia - outubro/86.
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#104 CORREA, Elizabeth Saad. Novas Empresas de Tecnologia Avancada: o primeiro ano
de operacodes do CEDIN. Sdo Paulo, X/ Simpdsio Nacional de Administragdo de Ciéncia
& Tecnologia - outubro/87.

# 105 CORREA, Elizabeth Saad. O Gerente de P&D na Década de 90: um relato de
expetiéncias. Sdo Paulo, XVill Simpdsio de Gestdo da Inovagdo Tecnoldgica - outubro/94.

# 106 CORREA, Elizabeth Saad. Estratégia Tecnoldgica e Competitividade em Empresas
Ndo-Industricis: 0 caso de uma empresa informativa. S&o Paulo, XVIll Simpdsio de Gestdo
da Inovacdo Tecnologica - outubro/94.

# 107 CORREA, Elizobeth Saad. O Monitoramento Tecnoldgico e as Decisdes nas
Empresas. $&o Paulo, XIV Simpdsio de Gesido da Inovagdo Tecnologica - outubro/96.

nrermnmacionas
# 108 CORREA. Elizabeth Saad e LUIS, Maria Fernanda Freire. The Brazilian Experience In

the Creation of High Technology Enterprise Incubator Centers. Estados Unidos, Babson's
College Conference on Enfrepreneurship, - abril/87

# 100 CORREA, Elizabeth Saad. Tecnologia como base da competitividade: a
experiéncia da Agéncia Estado. Rio de Janeiro, Il Congresso Internacional de Jornalismo
de Lingua Portuguesa, 1 a 4 de dezembro de 1994.
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# 110 CORREA, Elizabeth Saad. Intervencdo no painel How a Wired World Will Change
Your Company. Washingion DC, Onfine News Summit'98 - 18 e 19 de maio 1998.

# 111 CORREA, Elizabeth Saad. Intervencdo no painel “Web Urbanism” com o paper The
journalist (Brazilian) in the information society: reporter of redlity, architect of virtuality.
TheSecond Intemational Conference on Intemet & Society. 26 a 20 de maio de 1998.
Harvard University, Cambridge, USA.

# 112 CORREA, Elizabeth Saad. Brazilion Online Businesses: sirategies and relationships.
Atlanta, Inferactive Newspapers'99, 16 a 21 de fevereiro de 1999, promovido pela Revista
Editor&Publisher.

# 112/A CORREA. Elizabeth Saad. O paradoxo da informagdo digital no Brasil: poria de
entrada do mercado latino-americano? Manaus, il Coléquio Brasil — Estado Espanhol de
Ciéncias da Comunicacdo, Painel | ~ Industrias de confetidos e os impactos sobre a
sociedade multicultural: uma leitura sobre a redlidade brasileira e do Estado Espanhol,
02 a 06/09/2000.
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Documentof{si n. Y 113 a 1Y, Pasig b

# 113 Semindiio “A Forca da Imagem', | Semindiio lnteraﬁvo da Comunlcagoo |nstrhjc:|onci. Reol;zqdo pela Meio
e Mensagem - setemioro/89, SGo Pauio.
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# 114 Simpdsio sobre Qualidade Veiculor e Responsabilidade Civil. Promovido pela AEA — Associacdo de
Engenhatria Automotiva, em junho/89, Séo Paulo.

# 115 Semindrio "Reengineering Business Through Infernel’”, minisrado por Joe Maloff, promovido pela Mantel
Sermindnos Infemacionais em juiho/95, SGo Paulo.

# 116 Semindrio “Marketing and Sales Using Infernef’, miniskodo por Joe Maloff, promovido pela Mantel
Semindiios Infemaciondis em julho/?5, Sdo Paulo.

# 117 Semindrio “Vencendo a Revolucdo Digital’, miniskado por Nicholas Negroponte e George Gilder,
promovido pela HSME em marco/96, Sao Paulo.

4 118 Semindirio “TV Segmeniacia - do espectadior ao usucric’, promovido pelo Gupo de Estudos sobre Préticas
de Recepcdio em Comunicagdio, ECA-USP. SGo Paulo, 23 a 25 de maio de 1997.

# 119 SliA Infosoft Essenticils, promovido pela Sofiware Indusiry & Informtion Association, de 15 o 18 de sefembro
de 1999, Toronto, Canadd.
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# 120 Palesira Gestdo da Tecnologia em Empresas Joralisticas: um caminho para o
competitividade, como parte do painel A Imprensa Vista pelos Consulfores, no Semindrio
A Imprensa em Questdo, promovido pelo LABJOR da Unicamp, em abril de 1994,

# 121 Palestra Jomalismo Online para o série de semindrios Novos Caminhos Da
Comunicagdo, do curso de Jomalismo da PUC - Pontificia Universidade Catdlica de SGo
Paulo, em 31/08/95.

# 122 Palestra Tendéncias Futuras para a Gestdo da Informacdo, para o Semindrio
Monitoramento Tecnologico, promovido pela ANPE! - Associagdo Nacional de Pesquisa e
Desenvolvimento da Empresas Industricis, e pelo IPT - Instituto de Pesquisas Tecnoldgicas,
em S68o Paulo, 08/11/95.

# 123 Palestra O Futuro das Redacgdes, proferida na XVIl Semana de Estudos de
Jornalismo - O Mercado de Trabalho do Terceiro Milénio, do Deparfamento de
Jornalismo e Editoracéo da ECA-USP. $&o Paulo, ECA-USP, outubro 1996.
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# 124 Paleshra Comunicacdo e Novos Tecnologias na Semana de Comunicagdo,
Universidade Federal da Paraiba, Departamento de Comunicagdo. Jodo Pessod, junho
1997.

# 125 Palestra Da cidade de pedra ¢ cidade digital no Semindrio Metropole XXI, painel
Regido Metropolitana de Sdo Paulo ou a Macromeftropole. Séo Paulo, Emplasa -
Empresa de Planejamento Metropolitano do Estado de Sdo Paulo, 8/1 2/97.

# 126 Mediadora do painel Etica e Comunicagdo: a construgdo do espago publico, na /
Semana de Estudos de Jornalismo e Ediforacéo, do Departamento de Jornalismo e
Editorac@o da ECA-USP. Séo Paulo, ECA-USP, outubro 1998.

# 127 Palestra Jormalismo Online: rotina em nossas redagdes. Santos, Universidade Santa
Cecllia, 26/04/99.

# 128 Palestra Jornalismo Online. Santos, Universidade Catdlica de Santos, 27 e 28/05/99.

# 128/A Palesira O Futuro Digital é o Presente nas Redagdes Brasileiras. SGo Pauio,
Universidade Séo Marcos, 49 Semana de Comunicacdo, 16 a 19 de novembro/99.

# 128/B Palesira Aproximagdo Universidade-Empresa no furbulento mundo ponto.com.
séo Paulo, Fenasoff 2000 ~ Encontro entre Capital e Ideias da Internet. 26/07/2000.



# 128/C Palestra O Futuro Digital € o Presenie nas Redacdes Brasileiras, Boa Vista,
Universidade Federal de Roraima, Faculdade de Comunicagdo, 26/10/2000.

# 128/D Palesira O Futuro do Profissional da Comunicacdo no Mundo Digital. S&o Paulo,
Universidade Infegrada de Guarulhos, Faculdade de Comunicagado, 07/11/2000.

# 128/E Palestra O Conceito Bdsico de Portal e o Trabatho em Ambientes Interativos. Sdo
Paulo, Universidade de S&o Paulo, Coordenadotia de Comunicacdo Social, 14/11/2000.

# 128/F Palestra Estratégias de Posicdo Digital para a Comunicacgdo. Séo Paulo, Curso de
POs-Graduacdo  Lafu-Sensu em Gestdo de Processos Comunicacionais, do
Departamento de Comunicagdo e Arte da ECA-USP, outubro/2000.

# 128/G Palestra e coordenacdo de mesa de debates Agregando Valor a Producdo
Universitdria: o contetido de portais. SGo Paulo, Workshop de Pre-lancamento do Portal
USPOnline, 13/12/2000.

# 128/H Palestra Estratégias de Posicdo Digital para a Comunicacdo. Sdo Paulo, Curso
de Pos-Graduacdo Latu-Sensu em Gestdo de Processos Comunicacionais, do
Depariamento de Comunicagdo e Arte da ECA-USP, 02 de junho/2001.

#128/1 Palestra Educagdo o Distdneia na Web. Séo Paulo, Workshop do Projeto SIAE -~
Sistema Integrado de Apoio ao Ensino das Pro-Reitorias de Graduacdo e Pds-Graduagdo
da USP. Séo Paulo, 30/05/2001.



O conjunto das atividades de pesquisa e sua contextualizagdo ao longo da carreira aqui
documeniada estdo melhor detalhados na  primeira parte desse Memorial.  As
informacdes a seguir apresentam pontualmente as pesquisas realizadas.

# 129 Membro do NJMT — Nicleo de Jornalismo, Mercado e Tecnologia desde 1996,
para o desenvolvimento das atividades de orientagdo em Pos Graduagdo e pesquisa
cientifica.

Fro onoamento
# 130
A Transformacdo Tecnoldgica e Empresarial na Industria da Informagdo: monitoramento
de tendéncias e a prdtica nas empresas jornalisticas brasileiras. Pesquisa em
desenvolvimento como parte das atividodes do Regime de Dedicagdo Integral a
Docéncia e Pesquisa na USP.
Jornais Brasileiros na Web: estruturacdo de modelos estratégicos de atuagdo. Pesquisa
em desenvolvimenfo junto ao Depariamento de Jornalismo e Editoracdo da ECA/USP.



.....

# 131

Desenvolvimento de Sistema Integrado para Disponibilizacdo de Produios Informativos na
Web, visando desenvolver e aplicar uma metodologia de adequacdo dos produtos
laboratoriais impressos do Departamento de Jornalismo e Editoragdo as midias digitais.
Financiomento: Programa SIAE — Apoio o Desenvolvimento de Materiais Diddticos, das
Pro-Reitorias de Graduacdo e Pesquisa da USP.

(vide # 68)

Guia Online de Jornalismo Econdmico. Em conjunto com o Prof. Dr. Bernardo Kucinski. Em
desenvolvimento junto ao Departamento do Jomalismo e Editoracdo da ECA/USP. Orgdio
financiador e apoiador: Programa SIAE - Apoio go Desenvolvimento de Materiais
Diddticos. Pro-Reitorias de Graduacdo e Pds Graduagdo da Universidade de Sdo Paulo.
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Produfores de Nolficias - 19 Edicdo, margco a julho/2001.

Criacdo de um nucleo de ensino de redacdo e conteldo joralistico para adolescentes
da Comunidade SGo Remo, e veiculagcdo do material produzido em pdgina na World
Wide Web.

Parcetias:

Departamento de Jornalismo e Editoracdo - ECA-USP, Projeto Redigir;

Projeto Avizinhar — USP/CECAE

Agéncia Reuters — financiador

g

#157 Participacdo do Conseltho Editorial do livio Temas em Comunicacdo e Cultura
Contempordneas lll, organizado pelo Programa de Pos-Graduagdo em Comunicacdo e
Cultura Contempordneds da Universidade Federal da Bahia. maio e junho/2001,
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# 132 No jornal O Estado de §. Paulo, matéria AE é tema de tese defendida na USP,
sobre o estudo de caso da Agéncia Estado. Sao Paulo, 14/05/94, p. Al6.

# 133 No Jornal da Tarde, matéria Agéncia Estado: tema de tese na USP, sobre o estudo
de caso da Agéncia Estado. S&o Paulo, 14/05/94, p. Alb.

#134 No Clipping USP — Assessoria de Imprensa da Reitoria, sobre repercussdo da Tese
sobre a Agéncia Estado. S&o Paulo, 14 a 16/05/94.

# 135 No Clipping USP —~ Assessoria de Imprensa da Reitoria, sobre repercusséo do artigo
Pensar: isso € tudo. 5Go Paulo, 22 a 24 /10/94.

# 136 No E&P Conference Daily News, na matéria Papers called pathetic af relationships,
sobre a apresentacdo no interactive Newspapers'99. Allanta, Estados Unidos, 19/02/99.



et

e

# 137 Na pdgina Web hitp.//www.mediainfo.com na maieria Newspapers must fo do
better at parinerships: strategic parners must have common vision, sobre o apresentacdo
no Interactive Newspapers'99. Atlanta, Estados Unidos.

# 138 No jomal Enfrelivros, jomal do Curso de Editoracdo da ECA-USP, matéria Primeirg
Impressco, urn novo projeto editorial. SGo Paulo, 1° semesire/99, p. 10,

# 138/A No jornal Folha de . Paulo, matéria Arme o ‘pulo-do-gato’ da internet, Cademo
de Empregos, 2/07/2000, p. 2 a 6.

# 138/8 No jomal Folha de S. Paulo, matéria Saldrios Virtuais Passam por Ajustes, Cademo
de Empregos, 227/08/2000, p. 2 a 4.

# 138/C Na Home-page Baguia.com, materia Conector. poe a prova empreendedores
prasiteiros,  publicada na URL  hitpy//www. baguig.com.br/br/20000728/artG0005.hirml,
acessada em 28/07/2000.




#139 Entrevista & revista O Equilibrista, na matéria Pesquisa Tecnoldgica: impasse entre
universidade e empresa. 5ao Paulo, Ano 1, n.° 6, Fev/1994, p. 7a 9.

(vide # 70) Depoimento - palestra & Revista Afrator Esfranho, do Nicleo de Pesquisas em
Novas Tecnologias de Comunicacdo e Cultura, do Departamenio de Jomalismo e
Editoracdo da ECA-USP, sobre o Gerenciamento da Inteligéncia. $Go Paulo, = ~ /95,

# 140 AUN - Agéncia Universitdria de Noticias - Boletim Especial sobre a XVIii semana de
Estudos de Jormnalismo da ECA-USP, enirevista para a matéria Pesquisa via Internet discute
o futuro do jomalismo. Sdo Paulo, Oui/96, p. 4.

# 141 Jornagl da USP, entrevista para a matéria Falta de mestres compromete cursos. SGo
Paulo, 19 a 25/04/99, p. 6.

# 142 Jomal O Estado de 5. Paulo, entrevista para a maiéria Especialistas consideram o
exame adequado, sobre 0 Provdo de Jomalismo. Sdo Paulo, 14/06/99, p. A10.

# 143 Jornal Folha de 5. Paulo, entrevista para a materia Professor avalia 0 exame como
amplo e falho, sobre o Provdo de Jornalismo. Sdo Paulo, 14/06/99, Cademno Especial
Provdo, p. 9.

# 143/A Radio Fidorado — SP, entrevisia concedida do programa Conexdo 2 sobre os
novos profissionais de comunicacdo digital, em 28/09/99.



# 143/B Revista Jornal dos Jornais, entrevista para a matéria O Futuro dos Jornais e dos
Jornalistas a Bordo da Internet. Sdo Paule, Ano 1, n° 6, setembro/99, p. 80 a 83.

# 143/C Jomal Libération - Franga, entrevista Au prive de viser les defavorises, publicada
no conjunto de matérias “Les 500 du Brésil: 'avenir du Brésil em ligne vu par sept
practiciens”, edicdo de Vendredi, 21 avril 2000, p. 31.

# 143/D Canal RH, newsletier de servicos da VR.com, entrevista Trate o Funcionario como
Cliente, publicado na URL hthp://200.197.152.91/editoricis/03_entrevista.asp, acessado
em 06/11/2000.

# 143[F Revista Cargill, entrevisia Mundo Digital: as trés dncoras para o sucesso, Ano 19,
n° 112, novembro/dezembro 2000, p. 8.

# 143/F Revista The Industry Standard, entrevista para o matéria Os Bardes da Internet,
Sao Paulo, n°2, dezembrofjaneiro 2001, p. 50,

# 143/G Revista The Indusiry Standard, enfrevisia para a matéria A Globalizagdo Toma
conta da Web Brasileira, Séo Paulo, n°3, fevereiro/2001, p. 36,



# 149 .

Organizacdo e coordenacdo geral do wotkshop conhecendo o Negdcio da informagdo Digifd, promovido e
apoiado pelos Departamento de Jomdismo e Editoracdo, Escola da Comunicacdes e Arfes da USP e Fundacdo
para o Desenvolvimento das Artes e da Comunicagdo ~ Fundac. Periodio: 07/04/00 o 07/06/00, SGo Paulo.

# 150

Organizacdio e coordenacdo geral do workshop Comunicacdo Digital: consiruindo estrafégias e confetidos,
promovido e apoiado pelos Deparamento de Jomalismo e Ediforacdo, Escola da Comunicagdes e Artes da
USP e Fundagdo para o Desenvolvimento das Artes e da Comunicacdio — Fundac. Periodo: 09/11/00 a 14/12/00,
SGo Paulo

# 151

Orientocdo acodémica e diddlica para a organizagdo dos disciplinas de Pds Graduacdo Latu-Sensu do
COGEAE — Poniificia Universidade Caldlica de 5o Paulo na drea de Jomalismo Muliimidia, disciplinas Os
Pensadiores de Ciberespaco e Design Informacional. SGo Paulo, dboril e setemioro/2000.

# 162

Onentacdio tecnica co Porlal UspOnline para o formatagdo do contelido e fiuxo de dimentacdo do sisternas
informativo. Séo Paulo, Coordencidonia de Comunicacdo Social da USP, outuloro a Dezemioro/2000.



# 144 Registro como Professora junto ao Ministério do Trabalho, sob o n.° 39.392, em
28/05/82.

# 145 Registro como Administradora Profissional junto ao CRA - Conselho Regional de
Administracdo.
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Dentre as principais afividades profissionais exercidas, destacam-se as relatadas a seguir,
e os documentos # 146 a 148 demonstram algumas realizagoes.

Gestora de Projetos e Confratos Tecnoldgicos junto ao IPT — Instituio de Pesquisas
Tecnoldgicas do Estado de Sdo Paulo, no periodo de 1974 a 1984,



Gerente de Marketing de Produtos de Inovagdo Tecnoldgica junio a PROMOCET -
Promocdo de Ciéncia e Tecnologia, empresa vinculada o Secretaria de Estado da
Ciéncia e Tecnologia, no periodo de 1984 a 1988.

Assessoria da Diretoria da ITAUCOM - ltautec Componentes S/A, e posteriormente da
ITAUPLAN, para o drea de planejamento estratégico e tecnoldgico em microeletronica e
informdtica, no periodo de 1988 a 1991.

Socia Gerente da Aller Market — Aplicacdes Alternativas de Marketing com énfase em
trabalhos de Marketing Cuttural, de 1987 a 1990.

Diretora Executiva da ANPE| - Associacdio Nacional de Pesquisa das Empresas Industriais,
responsdavel por todas as atividades técnico-administrativas e de treinamento, de 1992 o
1994.

Consultora autdénoma para as dreas de planejamenio, estratégia, tecnologia e Web
para empresas de comunicagdo e informagdo.
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# 153
Membro desde 1994 da INTERCOM - Sociedade Brasileira de Estudos Inferdisciplinares da

Comunicacdo.

# 154
Membro na categoria Educator da New Media Federation, vinculada a Newspaper

Association of Américo.
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