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I ~ IDENTIFICAGCAQ

Nome: DORIS VAN DE MEENE RUSCHMANN

Filiagdc: Jan Willen Van de Meene
Ilse Baumeier Van de Meene

Data de nascimento: 01 de outubroc de 1945

Lecal de nascimento: Blumenau - Santa Catarina

Brasil
Estado civil: casada
Enderecgo: Rua Agua da Figueira, 52
04923-000 Sao Paulo - SP
Telefone: {055) (011) 517.6345
Telefax: (055) (011) 517.6363

Cédula de Identidade: 5.817.093

CIC: 079.270.058-98




II - FORMAGCAO ACADEMICA

A)

B)

FORMAGAC BASICA

1* GRAU

Gindsio da Sagrada Familia
Blumenau - SC
1952-1960

22 GRAU

Colégio Santo Antonio
Blumenau - SC
1961-1963

Colégio Benjamin Constant
Secretariado Executivo Bilingile -
Alemdo

Sdo Paulo -~ SP

1971-1973

FORMACAO UNIVERSITARIA

GRADUACAO

Faculdade Anhembi/Morumbi
Curso de Turismo

Sdao Paulo - SP

1976-1979

Pasta 1 doc.

Pasta 1 doc.

Pasta 1 doc.

Pasta 1 doc.
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2.3.

POS~GRADUACAO

MESTRADO

Universidade de Sdo Paulo

Escola de Comunicagdes e Artes

Area: Ciéncias da Comunicacdo - Turismo
Orientador: Prof.Dr. Modesto Farina
Titulo da Dissertagdo: Aspectos da
Comunicagdo Publicitdria e Promocional
no Marketing Turistico em Sio Paulo.
Ano: 1988 '

DOUTORADO

Universidade de Sdo Paulo

Escola de Comunicagdes e Artes

Area: Ciéncias da Comunicacdo - Turismo
Orientador: Prof.Dr. Mario Carlos Beni
Titulo da Tese: O Planejamento do
Turismo e a Protegdo do Meio Ambiente.
Ano: 1994

DISCIPLINAS CURSADAS

Universidade de S3o Paulo
Escola de Comunicagdes e Artes

Curso: Psicossociologia Publicitdria
1?2 sem.81
Coord: Prof.Dr. Modesto Farina

Curso: Métodos Quantitativos Aplicados
a Pesquisa em Comunicagéo

1?2 sem.81 '
Coord:. Prof.Dr., Otto Hugo Scher

Pasta 1 doc.

Pasta 1 doc.

Pasta 1 doc.

Pasta 1 doc.

5

6

7
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Curso: Pesquisa Empirica Quantitativa
em Comunicacio

2? sem.81

Coord: Profa.Dra. Sarah C. Da Via

Curso: Processos Psicodindmicos da
Comunicac¢do Publicitdria

12 sem.82

Coord: Prof.Dr. Modesto Farina

Curso: LaZer e Turismo na Sociedade
Contemporinea

1?2 sem.82

Coord: Prof.Dr. Modesto Farina
Colab: Profa.Dra., Sarah S. Bacal

)

Curso: Psicodindmica da Divulgacdo
Moderna

2? sem.82

Coord: Pref.Dr. Modesto Farina

Curso: Psicossociologia da Motivacgido
Publicitdria

1 gsem.83

Coord: Prof.Dr. Modesto Farina

Curso: Estudo de Problemas Brasileiros
12 sem.83
Coord: Profa.Dra. Léa V. Freitag

Curso: Metodologia Cientifica:
Pesquisa Aplicada as Ciéncias
do Comportamento I

12 sem.86

Coord: Profa.Dra. Sarah S. Bacal

Pasta

Pasta

Pasta

Pasta

Pasta

Pasta

Pasta

doc.

doc.

doc.

doc.

doc,

doc.

doc.



2.3.10., Curso: Metodologia Cientifica:
Pesquisa Aplicada as Ciéncias do
Comportamento II
29 sem.86
Coord: Profa.Dra. Sarah S. Bacal
Pasta 1 doc. 7

2.3.11. Curso: Sistema de Turismo I -
Instrumentag¢do e Operalizagao
12 sem.8%
Coord: Prof.Dr. Mario C. Beni
Pasta 1 doc. 8

2.3.12. Curso: Sistema de Turismo II
Planejamento Integrado e Controle
de Gestao
2¢ sem.89
Coord: Prof.Dr. Mario C. Beni
Pasta 1 doc. 8

2.3.13. Curso: Dimensdo Espacial do Turismo
12 gem.90
Coord: Profa.Dra. Olga Tulik
Pasta 1 doc. 8

C) CURSOS DE COMPLEMENTACAO CULTURAL/PROFISSIONAL

i. NO BRASIL

1.1. cCurso: Como Planejar, Implantar e
Administrar Restaurantes Industriais
40h/a
Ceatel/Cornell University
Sdao Paulo - SP
de 19 a 23.06.78
Pasta 1 doc. 9




Curso: Administracdo e Marketing para
Restaurantes Industriais - 20h/a
Ceatel/Cornell University

Sao Paulo - SP

de 07 a 11.08.78

Curso: Organizagido do Tempo Livre
{Lazer e Turismo)

Universidade de Sdo Paulo - ECA/CRP
Curso de Difusao Cultural

S&o Paulo -~ SP

de 05 a 07.04.83

Curso: O Lazer e a Cidade: Problemas e
Perspectivas ~ l1ih/a

ALATIR - Asociacién Latinoamericana de
Tiempo Libre y Recreacidn

SESI - Servigo Social do Comérc1o

Sdo Paulo - Sp

de 22 a 25.08.83

Curso: A Imagem do Indio nos Meios de
Comunicacgéo

Universidade de S&oc Paulo - ECA/CCA
Difusao Cultural

S5d0 Paulo - SP

de 18 a 22.09.83

Curso: Utilizagdo das Cores no Processo

de Comunicacgao

Universidade de Sao Paulo -~ ECA/CRP
Difusdo Cultural

S3¢ Paulo - SP

de 02 a 04.04.84

Curso: O Turismo na Reorganizac¢do da
Sociedade Civil Brasileira
Universidade de Sao Paulo - ECA/CRP
Difus&o Cultural

Sdo Paule - SP

de 13 a 16.08.85

Pasta 1 doc.10

Pasta 1 doc.1l1

Pasta 1 doc.12

Pasta 1 doc.l3

Pasta 1 doc.l14

Pasta 1 doc.l5



2.

NO EXTERIOR

curso: Las Instalaciones para Educacion
Fisica, Deporte, Recreacion y Turismo
en las Areas Urbanas - 16h/a
Universidad del Zulia - Venezuela
Facultad de Arguitectura

14 e 15.07.91

10

Pasta 1 doc.lse
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11T - PRODUCAO CIENTIFICA

A}

B)

C)

DISSERTAGCAO DE MESTRADO

Titulo: Aspectos da Comunicacgao
Publicitdria e Promocional no Marketing
Turistico em Sdao Paulo. 172p.
Orientador: Prof.Dr. Modesto Farina
Universidade de Sdo Paulo
Escola de Comunicagdes e Artes
Ano: 1988

_ Arquivo 1

TESE DE DOUTORAMENTO

Titulo: Planejamento Turistico e a
Protegdo do Meio Ambiente Natural.
Tese de doutoramento.
Orientador: Prof. Dr. Mdrio Carlos Beni
Universidade de S&o Paulo
Escola de Comunicagdes e Artes
Ano: 1994
Arquivo 2

PUBLICAGOES

LIVROS

O Marketing Turistico - Um Enfoque
Promocional.
Papirus, Campinas. 1991. 125 p.
Pasta 2 doc. 1



1.2.

O Planejamento de Turismo e a Protegido
do Meio Ambiente.

(Tese de Doutoramento)

Conforme calenddrio de publicagdes da

Colegao Turismo da Editora Papirus, a

tese fol elencada para agosto de 1996.

TRADUCOES

o Harketing na Atividade Turistica:
Esquema Conceitual.

- In: ACERENZA, Miquel Angel. "Promogao

Turistica - Um Enfoque Metodoléglco"
Sdo Paulo, Pioneira, 1991, pp. 1-31. Do
original em Espanhol: “Promocién
Turistica - Un Enfogque Metodoldgico™.
5, Bd. Mexico, Trillas, 1988.

Cap.l1 - 1991.

Prestagido de Servigos Turisticos a
Viajantes Internacionais. Um Programa
de Treinamento Cultural e de Idiomas
para a Hotelaria.

In: Anais do CONGRESSO INTERNACIONAL DA
AMFORT E II SEMINARIO LATINO-AMERICANO.
"Turismo: O Grande Desafio dos Anos
90". Sao Paulo, ECA/USP. pp. 98-115, Do
orlglnal em inglés: International
Tourism and Travel Services - A
Cultural Training Program for Hotels".
Autores: Hisayuki Oka e Jafar Jafari.
1991.

Pasta 2 doc.

Pasta 2 doc.

Pasta 2 doc.
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3.

3.1.

3.1.1.

TRABALHOS PUBLICADOS EM ANAIS DE CONGRESSOS

INTERNACIONAIS (BRASIL E EXTERIOR)

0 Planejamento da Carreira do
Bacharel em Turismo.

In: Anais do CONGRESSO
INTERNACIONAL/SEMINARIO
LATINOAMERICANO sobre: "Capacitacidén
Turistica —~ Su Aporte a los Sectores
Publico y Privado". Promovido pelo
CET ~ Centro de Investigaciones vy
Estudios Turisticos e pela AMFORT -
Associlacién Mundial para la Formacidn
Profesional Turistica.

Buenos Aires - Argentina. Abr/89, p.
123-132. .

7

Equipos e Servicios para el Turismo
Ecologico en el Amazonas Brasilerfio.
In: Anales de la CONFERENCIA
INTERNACIONAL DE ARQUITECTURA FARA LA
EDUCACION FISICA, DEPORTE, RECREACION
Y TURISMO.

Promovido pela Facultad de
Arquitectura de la Universidad del
Zulia

Maracaibo - Venezuela. Jul/91, p. 97-
113.

Ecological Tourism in Brazil.
(Abstract)

In: Abstracts of the Conference
TOURISM AND HOSPITALITY MANAGEMENT -
ESTABLISHED DISCIPLINES OR 10 YEARS
WONDERS?

University of Surrey.

Guilford - Inglaterra. Sept/%91, p.
46-47

Pasta 3 doc.

Pasta 3 doc.

Pasta 3 doc.

1

2



Capacitacido de Docentes para o Ensino
do Turismo em Paises em
Desenvolvimento - O caso do Brasil.
In: Anais do CONGRESSO INTERNACIONAL
DA AMFORT E SEMINARIO LATINO-
AMERICANO. AMFORT - Associagdo
Mundial para Formagdo Profissional
Turistica e Curso de Turismc CRP/ECA
- Universidade de Sdo Paulo.

Sao Paulo, 1991, p. 94-97,.

Ecological Tourism in Brazil.

In: Tourism Management. - Special
Izsue -~ Proceedings of the
International Conference: "Tourism
and Hospitality Management:
Established DlSClpllneS or 10 Years
Wonders?"

London, Butterworth-Heinemann,
13(1):125-128.

March 1992.

Umweltbelastung durch Oekotourismus
in Brasilien. (Impactos Ambientais do
Turismo Ecolégico no Brasil)

In: Proceedings of ENVIROCTOUR
VIENA/92 - "Strategies for Reducing
the Environmental Impact of Tourism".
ISEP. Viena - Austria. 1992, p.553-
565,

NACIONAIS

Esquema Metodolégico para o
Planejamento de Regides Turisticas.
(Resumo)

In: Conclusdes do I FORUM NACIONAL DE
TURISMO E LAZER -~ Avaliacgio da Década
de 70. Curso de Turismo - CRP/ECA -
Universidade de Sdo Paulo, Sdo Paulo,
1980, s.p.

14

Pasta 3 doc. 4

Pasta 3 doc. 5

Pasta 3 doc. 6

Pasta 4 doc. 1



15

}.2.2. O Turismo, Lazer e Recreagdo como
Atividade Comercial.
In: Anais do VII ENBETUR - ENCONTRO
NACIONAL DE ESTUDANTES E BACHAREIS EM
TURISMO.
Curitiba - PR Maio/88.
ABBTUR/PR - Associagdo Brasileira de
Bacharéis em Turismo. Curitiba - PR,
Jun/91 (datilogr.) p.

3.2.3. Turismo de Saude.
In: Anais do Debate Turismo e Saiide.
SENAC - SP, p. 1-32, 1994
Pasta 4 doc. 2

4. - ESTUDOS E ARTIGOS

4.1. EM PUBLICAGCOES NACIONAIS

4.1.1. Marketing Turistico.
In: Revista Marketing. Rio de _
Janeiro, Referéncia, (160): 33-36.
Jan/1987 (Estudos ESPM)
Pasta 5 doc. 1

4.1.2. Comunicacgdo e Turismo.
In: Revista Comunicagdes e Artes, Sdo
Paulo, ECA/USP, (19): 65~71.
Ago/1988.
Pasta 5 doc. 2

4.1.3. Aspectos da Comunicagdo Publicitaria
e Promocional do Marketing Turistico
em Sao Paulo. - Dissertacgdo de
Mestrado - Resumo.
In: INTERCOM -~ 61 - Revista
Brasileira de Comunicacgdo, Sao Paulo,
INTERCOM/CNP¢G/FINEP. (61): 192,
Jul/dez 1989.
Pasta 5 doc. 3



4.1.5.

4.1.7.

4.1.10.

Marketing Turistico.
In: Anudrio de Inovacgdes em
Comunicagdes e Artes. Escola de

Comunicagdes e Artes. Universidade de

Sdo Paulo. Sao Paulo, (1): 116~126.
1989,

Aspectos da Comunicagdo Publicitdria
e Promocional no Marketing Turistico.
In: Jornal do Commercio, p.22, Rio de
Janeiro, 17 e 18/12/1989

Marketing Turistico.

In: Turismo & Lazer em Revista.
Aracaju, Accioli Ramos, Ano V (52):
43-46. Jan./1990. F

Planejamento Turistico.

In: O Estado do Parand - Caderno
Turismo & Foz, Curitiba, p.s,
18/05/90.

Planejamento e Organizacdo
Territorial do Turismo.

In: Turismo em Andlise. Sdo Paulo,
CRP/ECA/USP, 1(1):63-69. Maio 1990,

Formagdo Superior em Turismo no
Brasil - Mudancas Necessdrias.

In: Turismo & Lazer em Revista.
Aracaju. Accioli Ramos. Ano VI (61):
4-5, Dez. 1990.

A Formagao Superior em Turismo no
Brasil - Mudancas Necessdrias.

In: BRASILTURIS. S&o Paulo. Situris.
(221): 6. 22 Quinz. Dez. 1990.

Pasta 5 doc.

Pasta 5 doc.

Pasta & doc.

Pasta 5 doc.

Pasta 5 doc.

Pasta 5 doc.

lo

4



.1.11.

1.1.12.

4.1.13.

4.1.14.

4.1.15.

4.1.16.

4.1.17.

Professora Apresenta Sugestdes para
Alterar Cursos Superiores.

In: Jornal do Commercio - Cad. de
Turismo. 9 e 10, p.23, Dez/1990,

Educagido para o Turismo - Uma Agédo
Educativa para o Século XXI. Debate.
In: SENAC -~ Sintese do Debate. Séo
Paulo. SENAC -~ Geréncia de Turismo e
Hotelaria, p. 15-17, 1991

Comunicagdo e Turismo.

In: Revista Brasileira de
Comunicagdo. S&c Paulo. INTERCOM. 14
(65): 30-37. Jul/Dez.1991.

Marketing Turistico - Fundamento para

a Comercializacgdo de Produtos
Turisticos.

In: Jornal SINDETUR. S&¢ Paulo. (4):
8. Set/Out.1991.

Managing Tourism
In: Turismo em Andlise. Sdo Paulo
ECA/USP. 2(2): 105-106. Nov/1991.

Turismo Sustentado para Preservagdo
do Patriménio Ambiental.

In: Turismo em Andlise. Sdo Paulo,
ECA/USP. 3(1):42-50. Maio/1992.

A Formagdo Superior em Turismo.
In: Jornal do Sindetur. Sdo Paulo.
SINDETUR. p.6. Maio/Jun 1992.

Pasta

Pasta

Pasta

Pasta

Pasta

Pasta

17

doc.10

doc.11

doc.12

doc.13

doc.l4

doc.15



(,1.18.

1.1.19.

4.1.20.

4.1.21.

4.1.22,

4.1.23.

4.1.24,

Politica Internacional e Novas
Tendéncias para o Turismo.

In: Turismo em Destaque. Balnedrio
Camborid. SHBRS (45):16. Jul./1992.

Turismo Sustentado para a Preservacdo
do Patriménio Ambiental.

In: Turismo em Destaque. Balnedrio
Camboriud. SHBRS (46):9. Ago./1992.

Desenvolvimento Sustentado do
Turismo.

In: Turismo em Destaque. Balnedrio
Camborid. SHBRS (47):5. Set./1992,

A Alimentacgdo nas Viagens.
In: Jornal Panrotas. S&o Paulo.
PANROTAS. 1(1):2. Out./1992.

Politica Internacional e Novas
Tendéncias.

In: Jornal Panrcotas. Sao Paulo.
PANROTAS, p.2, 3 nov./1992,

Politica Internacional e Novas
Tendéncias para o Turismo.

In: Turismo & Cia., Santa Catarina,
Ano 1 (1):2. Dez./1992. '

O Comportamento dos Agentes de
Turismo e o Meio Ambiente.

In: Andlise & Dados - Turismo. Centro
de Estatistica e Informagdes. Coverno
da Bahia. Salvador. 2(4): 70~71.
Margo/1993.

Pasta

Pasta

Pasta

Pasta

Pasta

Pasta

Pasta

18

doc.1l6

doc.17

doc.18

doc.19

doc.20

doc.21

doc.22



b.1.25.

1.1.26.

4.1.27.

4.1.28.

4.1.29.

4‘1'30'

4.1.31.

4.1.32.

Impactos Ambientais do Turismo
Ecoldgico no Brasil.

In: Turismo em Analise. Sao Paulo.
CRP/ECA/USP. 4(1):56-68. Maio/1993.

Tendéncias para o Desenvolvimento do
Turismo no Brasil até o ano 2002.
In: Turismo em Andlise. Sao Paulo.
ECA/USP., V.5, N.1, p. 100-107. Maio/

1994,

Segmento cresce mas também traz
problemas .

In: Jornal Turismo & Cia. Caderno

Ecoturismo., Florianépolis - SC,
11. Maio/junho 1994 .

Necessidades do Ser Humano.
In: Jornal Panrotas. Sao Paulo.
PANROTAS, p.2, 31 maio/06 junho

Os Componentes do Produto.
In: Jornal Panrotas. S&o Paulo.
PANROTAS, 07 a 13 junho 1994.

As Dbimensdes do Marketing.
In: Jornal Panrotas. Sao Paulo.
PANROTAS, p.2, 14 a 20 de junho

0s Componentes do Estudo.
In: Jornal Panrotas. Sao Paulo.
PANROTAS, 21 a 27 junho 1994.

A Politica da Comunicagio.
In: Jornal Panrotas. S40 Paulo.

p.

1994.

19%4.

PANROTAS, p.2, 28 junho a 04 julho

1994.

Pasta

Pasta

Pasta

Pasta

Pasta

Pasta

Pasta

19
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5 doc.26
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t.1.34.

4.1.35.

4.1.36,

4.1.37.

4.1.38,

4.1.39.

Relagdes Piublicas e o Turismo.
in: Jornal Panrotas. S84o Paulo.
PANROTAS, Ano II (89), 05 a 11 julho

1994.

A Propaganda Responsavel.
In: Jornal Panrotas. Sdo Paulo.
PANROTAS, Ano II (90):2, 12 a 18

julho
1994.

O Processo de Investigagdo.
In: Jornal Panrotas. S&o Paulo.
PANROTAS, Ano II (91) 7, 19 a 25

julho
1994,

Achar Ponto de Equilibrio.
In: Jornal Turismo & Cia.
Floriandpolis -~ SC, p. 07.
julho/agosto 1994.

Turismo de Savdde.
In: Turismo de Saulude - Debates. S&o
Paulo -~ SP, p. 17-38, 1994.

0 poder de consumo das pessoas na
"maturidade™.

In: Jornal Panrotas. S3o Paulo.
PANROTAS, Ano III (112):2, 20 a 26,

dez.1994.

Abordagem Transdisciplinar no
Planejamento Turistico.
In: Estudos de Turismo e Hotelaria.

Sdo Paulo.

1994,

CEATEL/SENAC, p.19-22,

20

Pasta 5 doc.30

Pasta 5 doc.31

Pasta 5 doc.32

Pasta 5 doc.33

Pasta 5 doc.34

Pasta 5 doc.35



.40,

Editorial da Edigdo Especial do
Jornal Univali.

In: Jornal Univali Especial contendo
0s textos-~resumos das monografias de
conclusac do Curso de Especializacao
em Turismo e Hotelaria.
Floriandpolis - SC

Previsdo: 1995

EM PUBLICACOES INTERNACIONAIS

0 Planejamento da Carreira do
Bacharel em Turismo.

In: Boletim Técnico do SENAC Rio de
Janeiro, SENAC. 13(3): 179-189.
Set/Dez 1987 (61rculagao - ‘
Brasil/Portugal/Africa)

Marketing Turistico.

In: Boletim Técnico do SENAC. Rio de
Janeiro, SENAC. 15(1): 41-51,
Jan/Abr. 1589, (01rcula¢ao -
Brasil/Portugual /Africa)

Turismo e Meio Ambiente Natural.

In: Boletim Técnico do SENAC. Rio de
Janeiro. SENAC 16(2): 123- 134,
maio/ago.1990. (Circulagdo ~
Brasil/Portugual/Africa)

Tourism and the Brazilian Econony.
In: Progress in Tourism, Recreation
and Hospitality Manaqement Editor:
Chris Cooper - University of Surrey.
London, Belhaven Press. Vol. III. p.
140~ 153 Mai/1991. (Em colaboragédo
com o Prof.Dr. Wilson A. Rabahy).

21

Pasta 5% doc.36

Pasta 6 doc. 1

Pasta 6 doc. 2

Pasta 6 doc. 3

Pasta 6 doc. 4



4.2.5.

Ecological Tourism in Brazil

In: Brazilian Communication Research
Yearbook. Sdo Paulo. School of
Communications and Arts - University
of Sdo Paulo. (1): 47-57. March 1992,

Equipos y Servicios para el Turismo
Ecologico en el Amazonas Brasileho.
In: Estudios y Perspectivas en
Turismo

Buenos Aires. CIET. 1(2): 136-141.
Abril/1992

The Environmental Impacts of
Ecological Tourism in Brazil

In: Brazilian Communication Research
Yearbcok. Saoc Paulo. School of
Communications and Arts. University
of S80 Paulo. (2): 41-50. Jan./1993.

Forschungsprobleme des Okologischen
Tourismus in Brasilien.

In: Revue de Tourisme -~ The Tourist
Review - Zeitschrift fur
Fremdenverkehr, AIEST. St. Gallen
p.30-34, 4/94

The Environmental Impacts of
Ecological Tourism in Brazil.

Artigo a ser publicado em Coleténea
"Issues in Tourism: Case Studies in
Planning, Development and Marketing".
Editor: John Wiley & Sons. New York.
(Previsdo: 1995)

Pasta 6 doc.

Pasta 6 doc.

Pasta 6 doc.

Pasta 6 doc.

Pasta 6 doc.

22

9



5.

D)

23

VERSAO DE LIVRO

Versdo para o idioma alemdo da obra
Psicodindmica das Cores na Comunicacdo.
Autor: Modesto Farina.

Pasta 6 deoc.l1l0

TRADUCAO DE TEXTOS (néo publicados)

¥

O Turismo Internacional e seu
Desenvolvimento desde a Crise -
Energética de 1973. . ¢
Titulo original: "International
Tourism and its Development since the
Energy Crisis of 1973%
Autor: Anton Wurzl
Fonte: Revue de Tourisme. Berne,
AIEST, 2/80, P.3-7.
Pasta 7 doc. 1

O Lugar e o Papel dos Turismologistas
Diplomados nas Organizacoes de
Trabalho Produtivo.
Titulo original: "La Place et le Rdle
des Tourismologistes Diplomés dans
les Organizations de Travail de
Production®.
Autor: Z. Jovicic
Fonte: Reveu de Tourisme. Berne,
AIEST. 2/80, P.14-18.

Pasta 7 doc. 2

Algumas Questdes sobre a Analise da
Eficdcia da Atragdo no Turismo.
Titulo original: "Quelgues Questions
sur l‘Analyse de 1l’Efficacité
d’Attraction du Tourisme".
Autor: L. Kovacs
Fonte: Revue de Tourisme. Berne.
AIEST. 4/78, p. 11-15.
Pasta 7 doc. 3



24

Reflexdes sobre o Marketing e a
Politica da Propaganda Turistica.
Titulo original: "Gedanken zum
Marketing und Werbepolitik im
Tourismus",
Autor: Othmar Fries
Fonte: Revue de Tourisme. Berne,
AIEST. 4/78, p. 9-11
Pasta 7 doc. 4

Para Vender a Estagdo ou a Regido - A
Promocao.
Titulo original: "Pour Vendre la
Station ou la Région - La Promotion",
Autor: Jean Jacques Schwaraz
Fonte: ESPACES. Paris. 28/77, p. 20-
25
Pasta 7 doc. 5

Uma Dimensdo da Promogdo Turistica.
Titulo original: "A Dimension of
Tourism Promotion'".
Autor: Lothar A. Kreck
Fonte: Revue de Tourisme. Berne,
ATEST. 3/72, p. 86=92
Pasta 7 doc. 6

Turismo: Destruidor ou Protetor do
Meic Ambiente?
Titulo original: "Le Tourisme -
Destructeur ou Protecteur de
1’Environnement?
Autor: Pierre Eugéne
Fonte: ESPACES. Paris. 48/80, p. 5-6
Pasta 7 doc. 7

A Aplicagdo da Pesquisa Motivacional
no Turismo.
Titulo original: "The Application of
Motivational Research to Tourism".
Autor: K.C.R. Mercer
Fonte: Revue de Tourisme. Berne,
ATEST. 4/76, p.22-25
Pasta 7 doc. 8



10.

1.

13,

Andlise dos Custos e Beneficios do
Turismo de Congressos.

Titulo Original: "Cost-Benefit
Analysis of Congress Tourism".
Autor: Maurice Tideman

Fonte: Revue de Tourisme. Berne.
ATIEST. 4/82, p. 22-25

0 Papel dos Agentes e Operadores
Turisticos dos Anos 80.

Titulo original: "Die Rolle der
Reiseblros und Reiseveranstalter in
den Achtziger Jahre".

Autor: Werner Oppitz

Fonte: Revue de Tourisme. Berne,
AIEST. 1/81, p. 9-14

0 Recredlogo — A Base do
Desenvolvimento Turistico Regional.
Titulo original: "Le Récreologue -
Pivot du Developpement Touristique
Régional®,

Autor: Claude L. Moulin

Fonte: Revue de Tourism. Berne.
ATEST. 3/8B2.

Motivagdes das Viagens Turisticas.
Titulo original: "Urlaubsmotive".
Autor: Dieter Herbestreit

Fonte: "Touristik Marketing". Berlin,
Berlin Verlag.

1977, p. 69-73.

A Hotelaria do Ano 2.000.

Titulo original: "L’Hotelerie de
1/Ann 2.000"

Autor: Relatdrio do XX Congresso da
AIEST - Manila - Out/80.

Fonte: Revue de Tourisme. Berne.
AIEST. 1/81.

Pasta 7 doc. 9

Pasta 7 doc.l1l0

Pasta 7 doc.ll

Pasta 7 doc.l2

Pasta 7 doc.l13



1.

15.

l6.

Os Riscos do Turismo - Proposta para
Supera-lios.

Titulo original: "Die Gefahren des
Tourismus ~ Vorschldge zu Ihrer
Uberwindung"

Autor: Claude Kaspar

Fonte: Revue de Tourisme. Berne.
AIEST, 2/83, p.7-9

O Planejamento Espacial do Turismo.
Titulo original: "Spatial Planning
for Tourism".

Autor: Douglas Pearce

Fonte: "Topics in Applied Geography -
Tourist Development". New York,
Longman. 1986. Cap. 5 - p.64-83, 1990

-

Metodologia de Tendéncias para o
Planejamento Empresarial.

Titulo original: "Ein Zweckméssiges
Prognose-Verfahren fir die
Unternehmungsplanung -~ Die DELPHI -
Unfrage

Autor: Gerhard Kocher

Fonte: KRIPPENDORF, Jost. "Tourismus
im Jahre 2010". Bern.
Forschungsinstitut fir
Fremdenverkehr. 1980, p. 125-130.
1991

A Metodologia da Pesquisa DELPHI.
Titulo original: "The DELPHI
Metodology™".

Autor: Stephen Smith

Fonte: "Tourism Analysis - A
Handbook". Essex (England). Longman.
1589, p. 125~130., 1991

26

Pasta 7 doc.l4

Pasta 7 doc.l5

Pasta 7 doc.l16

Pasta 7 doc.l17



20.

21.

O Turismo de Saude na Europa.

Titulo original: "The Health Care
Tourism Product in Western Europe"
Autor: D.C. Gilbert & Marlies Van De
Weerdt

Fonte: Revue de Tourisme. (2): 7-10,
1591

Conceitos de Turismo.

Titulo original:" Conceptos en
Turismo".

Autor: Edward Coe

Fonte: Curso de Planejamento do
Desenvolvimento Turistico. Abr./1977

Marketing Turistico.

Relatdrio Sintese - 23¢ Congresso
ATEST.

Titulo original: Tourismus Marketing.
Autor: Grupo de Trabalho

Fonte: Revue de Tourisme, n@ 4,
p.152-153. 1973

Tempo-Livre - Descanso - Protecdo da
Natureza. ,

Titulo original: Aktrongemeinschaft
Natur - und Umweltschutz.

Fonte: Landes Natur Schiitzverband, n¢
18. Stuttgart. 1994

27

Pasta 7 doc.18

Pasta 7 doc.l19

Pasta 7 doc.20

Pasta 7 doc.21



28

E) TRABALHOS APRESENTADOS EM EVENTOS CIENT{FICOS

1. NACIONAIS

1.1, Esquema Metodoldégico para o
| Planejamento de Regides Turisticas
I FOCRUM NACIONAL DE TURISMO E LAZER
Promovido pelo Curso de Turismo -
CRP/ECA/USP
Sao Paulo - SP - set/80
Pasta 8 doc. 1

1.2. A Problemdtica dos.Lazeres Inserida
nas Modificagdes Econdmicas e Sociais
do Mundo Atual . ‘
ITI FORUM NACIONAL DE LAZER E TURISMO |
Promovido pelo Curso de Turismo - 1
CRP/ECA/USP
Sdo Paulo - SP - jul/83

Pasta 8 doc. 2

1.3. Marketing Turistico.
VI ENBETUR - ENCONTRO NACIONAIL DE
BACHAREIS ¥ ESTUDANTES DE TURISMO.
Promovido pela ASPBT - Associlagdo ;
Paulista de Bacharéis em Turismo. i
Sdo Paulo -SP -~ out/86 ’
Pasta 8 doc. 3

1l.4. Lazeyr, Recreacgdo e Turismo como
Atividade Comercial
VIIT ENBETUR - ENCONTRO NACIONAIL DE
BACHAREIS E ESTUDANTES DE TURISMO.
Promovido pela ABBTUR/PR - Associagdo
Brasileira de Bacharéis em Turismo -
Curitiba - PR -~ mai/88
Pasta 8 doc. 4

1.5, Impactos Culturais do Turismo
IX ENBETUR -~ ENCONTRO NACIONAIL DE
BACHAREIS E ESTUDANTES DE TURISMO.
Promovido pela ABBTUR/RJ ~ Associagéo
Brasileira de Bacharéis em Turismo.
Rio de Janeiro RJ - ocut/89
Pasta 8 doc. 5




INTERNACIGNAIS

La Planificacién de la Carrera del
Bacharel en Turismo

CONGRESSO INTERNACIONAL / SEMINARIO
LATINOAMERICANO - AMFORT

Tema Geral: "La Capacitacién
Turistica: - Su Aporte a los Sectores
Piblico y Privado”,

Promovido pela AMFORT - Associacidn
Mundial para la Formacidn
Professional Turistica

Buenos Aires - ARGENTINA ~ abr/89

Turismo e Meio Ambiente Natural.
CONGRESSO INTERNACIONAL - II
SEMINARIO LATINOCAMERICANO - AMFORT
Tema Geral: Turismo: Grande Desafio
dos Anos 90

Promovido pela AMFORT - Associagio
Mundial para a Formacdo Turistica e
pelo Departamento de Relacgodes
Publicas, Propaganda e Turismo da
ECA/USP.

Sdo Paulo - SP - BRASIL - maio/90

Equipos y Servicios para el Turismo
Ecologico en el Amazonas Brasileifio.
CONFERENCIA INTERNACIONAL DE
ARQUITECTURA PARA LA EDUCACTION
FISICA, DEPORTE, RECREACION Y
TURISMO.,

Tema Geral: Instalaciones necesarias
para la Educacion Fisica, Deporte,
Recreacion y Turismo.

Promovido pela Facultad de
Arquitectura de la Universidad del
Zulia

MARACAIBO - VENEZUELA ~ jul/s1

29

Pasta 8 doc. 6

Pasta 8 doc, 7

Pésta 8 doc. 8



LR

Ecological Tourism in Brazil
CONFERENCE: TOURISM AND HOSPITALITY
MANAGEMENT: ESTABLISHED DISCIPLINES
OR 10 YEARS WONDERS?

Painel: "Alternative Tourism".
Promovido pelo Department of
Management Studies for Tourism and
Hotel Industries da University of
Surrey e pela Editora

Bournemount /Heinemann.

Guilford - INGLATERRA - set/91

Youth Tourism and the Environment.
4274 Annual FIYTO Conference.
Promovido pela Federation of
International Youth Travel
Organizations. ‘

Rio de Janeiro - RJ - BRASIL - set.92

bl

Unweltbelastung durch Oekotourismus

in Brasilien

CONGRESS ENVIROTOUR VIENNA/92. (10-12

Nov/92)

Painel: Eco-Components in Tourism.
Promovido pelo ISEP - International

Society for Environmental Protection

Viena - AUSTRIA - nov/92

Forchungsprobleme des Okologishen
Tourismus in Brasilien

AIEST KONGRESS 1994

Promovido pela International
Association of Scientic Experts in
Tourism. ‘

Viena - AUSTRIA

de 30.08 a 01 set.94

30

Pasta 8 doc. 9

Pasta 8 doc.l1l0

Pasta 8 doc.l1l1

Pasta 8 doc.12



Atlantic Forest Protected Areas -
From Palm Heart Extraction and
General Deflorestation to
Environmental Education, Research and
Ecotourism Programs.

IIPT SECOND GLOBAL CONFERENCE
Promovido pelo International

Institute for Peace Through Tourisnm
(IIPT)

Québec - CANADA -~ 04 out.94

31

Pasta 8 doc.13



1V - PARTICIPACAO EM EVENTOS CIENTIFICOS F CULTURAIS

A NACIONAIS

1. CICLO DE DEBATES "FRENTE A FRENTE",
Promovido pela Faculdade de Turismo
do Morumbi
Sao Paulo -~ SP
de 25 a 29.10.76

Pasta
2. MUTIRAO PARA O DESENVOLVIMENTO
TURISTICO CTI/NORDESTE
Promovido pela ABAV - Associagéo
Brasileira de Agentes de Viagem.
530 Paulo - SP ,
de 08 a 10.08.77
Pasta
3. I SEMINARIO NACIONAL DE HOTELARIA
Promovido pelo CEATEL/CORNELL
UNIVERSITY
Sado Paulo - SP
de 08 a 12.05.78
Pasta
4. FORMACAO DE RECURSOS HUMANOS NA AREA
HOTELARIA.
Promovida pelo CEATEL - Centro de
Estudos de Administracgdo Hoteleira
S4o Paulo -~ SP
16.11.78
Pasta
5. I FORUM NACIONAL DE TURISMO E LAZER.
Promovido pelo Curso de Turismo
CRP/ECA

Universidade de Sdo Paulo - 3P
de 01 a 04.09.80
Pasta

9 doc.

9 doc.

9 doc.

9 doc.

9 doc.

32



10.

11,

SFEMINARIO SOBRE HOTELARIA E TURISMO.
Promovido pelo SENAC

sdao Paulo - SP

de 22 a 26.11.82

IT FORUM NACIONAL DE LAZER E TURISMO.
Promovido pelo Curso de Turismo
CRP/ECA

Universidade de Sdo Paulo - SP

de 05 a 08.07.83

4° ENCONTRO COM AS PROFISSOES.
Promovido pelo Departamento de
Orientagdo Psicolégica e Educacional
Colégio Visconde de Porto Segquro

Sac Paulo - SP

22.09.84

SEMINARIO PARA ESTUDO E PROPOSTA DE
NOVO CURRICULO MINIMO.

Promovido pelo CONFATESP - Conselho
das Faculdades de Turismo do Estado
de Sao Paulo

Sao Paulo ~ SP

01l e 02.06.85

MESA REDONDA: PERSPECTIVAS DE ATUACAO
DA EMBRATUR NA NOVA REPUBLICA.
Promovido pelo Curso de Turismo da
Faculdade Anhembi/Morumbi

S840 Paulo -~ SP

09.10.85

I SEMINARIO DE MARKETING TURISTICO.
Promovido pela SET - Secretaria de
Esportes e Turismo de S&o Paulo e
OEA /ABEMTUR

Sdo Paulo - SP

de 02 a 06.06.86

33

Pasta 9 doc. &

Pasta 9 doc. 7

Pasta 9 doc. 8

Pasta 9 doc. 9

Pasta 9 doc.10

Pasta 9 doc.l1l1



2 13.

14,

15.

16,

17,

VI ENCONTRO NACIONAL DE BACHAREIS E
ESTUDANTES DE TURISMOQ.

Promovido pela Associagdo Brasileira
de Bacharéis em Turismo

Sdo Paulo -SP

de 02 a 05.10.86

IX CONTUR ~ CONGRESSO NACIONAIL, DE
TURISMO. .
Promovido pela ABBTUR/DF da Faculdade
de Turismo da Bahia

Salvador - BA

de 24 a 28.11.86

ACORDIAL - I Reunido Dialogal em
Torno do Acordo Ortogrdafico na
Comunidade da Lingua Portuguesa.
Promovido pelo CRP/ECA - /
Universidade de Sao Paulo - SP
09.04.87

62 ENPATUR

Encontro Paranaense de Turismo
Curitiba =« PR

de 26 a 28.06.87

PAINEL: ELEMENTOS FUNDAMENTAIS DA
HOTELARIA E AGENCIAS DE VIAGEM
Promovido pelo Curso de Turismo
CRP/ECA

Universidade de Sd&o Paulo - S§P
19.05.88

MESA REDONDA: ORGANIZAGCAO DE EVENTOS
~ATIVIDADE DE RELAGOES PUBLICAS,
PROFPAGANDA OU TURISMO?

Promovida pelo Curso de Relagdes
Piblicas CRP/ECA

Universidade de S&o Paulo ~ SP
09.06.88

Pasta

Pasta

Pasta

Pasta

Pasta

Pasta

34

9 doe.12

9 doc.13

9 doc.l4

9 doc.l15

9 doc.ls

9 doc.17



18.

19.

20.

21.

22,

23,

XVI CONGRESSO BRASILEIRO DE AGENCIAS
DE VIAGEM

Promovido pela ABAV - Associagao
Brasileira de Agentes de Viagem.

S4c Paulo - SP

de 23 a 27.08.88

SEMINARIO DE MARKETING TUR{STICO
Promovido pelo Jornal "O Estado de
Sao Paulo e Revista Meio & Mensagem
S30 Paulo - SP

20 e 21.09.88

I ENCONTRO DE TURISMO DA CIDADE DE
SAO PAULO

Promovido pela Prefeitura do
Municipio de Sdo Paulo e pelo Anhembi
Centro da Feiras e Congressos

Sdc Pauloc - SP

02 e 03.08.89

IX ENBETUR ~ ENCONTRO NACIONAL DE
BACHAREIS E ESTUDANTES DE TURISMO
Promovido pela Associagio Brasileira
de Bacharéis em Turismo

ABBTUR - RJ ' ’

Rio de Janeiro - RJ

de 26 a 28.10.89

DECADA DE 90: SAO PAULO, MAIOR POLO
RECEPTOR DE TURISMO

Promovido pela Associagdo Brasileira
de Bacharéis em Turismo - ABBTUR/SP
S&o Paulo - SP

08.11.89

FORUM: TURISMO BRASILEIRO NA DECADA
DE 90

Promovido pelo SINDETUR - Sindicato
de Empresas de Turismo do Estado de
S&oc Paulo.

Sao Paulo - SP

29.03.90

35

Pasta 9 doc.18

Pasta 9 doc.19

Pasta 9 doc.20

Pasta 9 doc.21

Pasta 9 doc.22

Pasta 9 doc.23




24 .

25.

26.

27,

28,

SEMINARIO: SOCIEDADE E CULTURA EM
CUBA

Promovido pela Escola de Comunicagdes
e Artes da Universidade de Sio Paulo
33ao Paulo -~ SP

29.06.90

X ENCONTRO NACIONAL DE BACHAREIS E
ESTUDANTES DE TURISMO

Promovido pela ABBTUR/DF - Associacgdo
Brasileira de Bacharéis em Turismo
Brasilia - DF

27.10.90

SEMINARIO: O TURISMO DIANTE DO CGODIGO
DE DEFESA DO CONSUMIDOR ;o
Promovido pela ABIH-SP - Assoclag&o
Brasileira da Indidstria Hoteleira,
com a colaboracgdo da Federacgao do
Comércio do Estado de S&o Paulo

S840 Paulo - SP

30.10.90

I CICLO DE ABORDAGENS TECNICAS SOBRE
"OPERACOES TURLSTICAS®

Promovido pela AXXIS - SP, com o
apoio da ABAV, SINDETUR, BRAZTOA

540 Paulo - SP

de 14 a 16.05,.91

XI ENBETUR ~ ENCONTRO NACIONAL DE
BACHAREIS E ESTUDANTES DE TURISMO
Promovido pela ABBTUR-Nacional -
Associacgdo Brasileira de Bacharéis em
Turismo e organizado pela AABTUR/PR.
Foz do Iguagu ~ PR

de 22 a 25.05.91

36

Pasta 9 doc.24

Pasta 9 docc.25

Pasta 9 doc.26

Pasta 9 doc.27



29.

30.

31,

32,

33.

WORKSHOP: COMUNICACAO ARTE E MEIO
AMBIENTE

Promovido pela Escola de Comunicagdes
e Artes da Universidade de Sdo Paulo,
Nucleo de Comunicacdo, Arte e Meio
Ambiente ECA/USP e Nucleo de
Cooperagdo Nacional e Internacional
da ECA/USP.

Sao Paulo - SP

18.10.91

2¢ FORUM DE INFORMACAO PROFISSIONAL.
Promovido pelo Colégio Visconde de
Porto Seguro.

S4o Paulo - 3P

27.03.93

1 CONGRESSO BRASILEIRO DOS
DIRIGENTES DE ESCOLAS DE TURISMO E DE
HOTELARIA.

Promovido pela Associagdo Brasileira
de Dirigentes de Escolas de Turismo e
Hotelaria.

580 Paulo - 8P

26 ¢ 27.09.94

ENCONTRO DOS OPERADORES CONVENIADOS.
Promovido pela Holiday Tours.
Curitiba - PR

13.05.95

1* ENCONTRO NACIONAL DE PROFESSORES
DE TURISMO ' :

XV ENBETUR - ENCONTRO NACIONAL DE
BACHAREIS E ESTUDANTES DE TURISMO.
Promovido pela ABBTUR~NACIONAL -
Associacdo Brasileira de Bacharéis enm
Turismo.

Curitiba - PR

17 e 18.05.95

37

Pasta 9 doc.28

Pasta 9 doc.29

Pasta 9 doc.30

Pasta 9 doc.31

Pasta 9 doc.32



INTERNACIONAIS

SEMINARIO INTERNACIONAL - TURISMO ANO
2000

Promovido pela EMBRATUR - Empresa
Brasileira de Turismo

S5do Paulo -~ Sp

20.11.87

1¢ CTIHAT - CONGRESSO INTERNACIONAL DE
HOSPEDAGEM, ALIMENTAGAO E TURISMO
Promovido pelo Sindicato de Hotéis,
Bares, Restaurantes e Similares de
Sdo Paulo

S840 Paulo - 3SP

de 17 a 21.10.88

CONGRESSO INTERNACIONAL / SEMINARIO
LATINOAMERICANO ~ "Capacitacion
Turistica: su Aporte a los Sectores
Publico y Privado".

Promovido pela AMFORT ~ Associacién
Mundial para la Formacién
Professional Turistica

Buenos Aires - ARGENTINA

de 20 a 22.04.89

2% CTHAT -~ CONGRESSQO INTERNACIONAL DE
HOSPEDAGEM, ALIMENTACAO E TURISMO
Promovido pela Associa¢do Brasileira
de Hotéis, Restaurantes, Bares e
Similares.

S40 Paulo -~ 5P

de 07 a 11.08.89

CONGRESSO INTERNACIONAI. - IT
SEMINARIO LATINOAMERICANO

"Turismo: Grande Desafio dos Anos 90"
Promovido pelo Departamento de
Relagdes Publicas, Propaganda e
Turismo da ECA/USP

Sao Paulo -~ SP

de 21 a 23.05.90

‘Pasta 10 doc.

Pasta 10 doc.

Pasta 10 doc.

Pasta 10 doc.

Pasta 10 doc.

38

4



39

6. 32 CIHAT - CONGRESSO INTERNACIONAL DE
HOSPEDAGEM, ALIMENTACAO E TURISMO
Promovido pela Associagdo Brasileira
de Hotéis, Restaurantes, Bares e
Similares.
Sdo0 Paulo - SP
de 06 a 10.08.90
Pasta 10 dec. 6

7. 4% CIHAT ~ CONGRESSO INTERNACIONAL DE
HOSPEDAGEM, ALIMENTACAO E TURISMO
Promovido pela Associagdo Brasileira
de Hotéis, Bares, Restaurantes e
Similares.
Sac Paulo ~ SP
de 03 a 07.06.91
Pasta 10 doc. 7

8. CONFERENCIA INTERNACIONAL DE,
ARQUITECTURA PARA EDUCACION FISICA,
DEPORTE, RECREACION Y TURISMO
Promovida pela Facultad de
Arquitectura - Universidad del Zulia
e Instituto Panamericano de Educacién
Fisica
Maracaibo - VENEZUELA
de 15 a 19.07.91
Pasta 10 doc. 8

9. ENCONTRO IBERO-AMERICANO DE
INSTITUICOES DE EDUCACAO EM HOTELARTA
E TURISMO
Promovido pelo SENAC ~ Servigo
Nacional de Aprendizagem Comercial -
SP, CINTERFOR -~ Centro Interamericano
de Investigacién y Documentacién
sobre Formacién Profesional (Uruguai)
e Associagdo Brasileira de Dirigentes
de Escolas de Hotelaria.

Aguas de Sao Pedro - Sdo Paulo - SP
de 14 a 18.09.91
Pasta 10 doc. 9




10.

11.

12.

13.

14.

CONFERENCE: TOURISM AND HOSPITALITY
MANAGEMENT

Promovida pelo Department of
Management Studies for Tourism and
Hotel Industries da University of
Surrey e pela Editora
Bournemcunth/Heinemann.

Guilford - INGLATERRA

de 25 a 27.09.91

UMA ESTRATEGIA LATINO-AMERICANA PARA
A AMAZONIA

Promovida pela Fundagdao Memorial da
aAmérica Latina

Governo do Estado de Sao Paulo

Sdc Paulo - SP

de 25 g 27.03.92

ENVIROTOUR VIENNA/92

"Strategies for Reducing the
Environmental Impact of Tourism".
Promovida pela ISEP -~ International
Society for Environmental Protection.
Viena -~ Austria

de 10 a 12.11.92

1993 WORLD CONGRESS ON ADVENTURE
TRAVEL AND ECO~TOURISM
"International Cooperaticon®
Promovido pela ADS - Adventure Travel
Society (EUA) :
Manaus - AM

de 20 a 23.09.93

432 CONGRESO ANUAL DE LA ASOCIACION
INTERNATIONAL DE EXPERTOS CIENTIFICOS
EN TURISMO (AIEST)

San Carlos de Bariloche - Argentina
de 17 a 23.10.93

40

Pasta 10 doc.10

Pasta 10 doc.1l1

Pasta 10 doc.12

Pasta 10 doc.13

Pasta 10 doc.l4



15.

l16.

17.

ls.

I SIMPOSIO LATINO-AMERICANO DE
DOCENTES E PESQUISADORES CIENTIFICOS
DE TURISMO

Coordenadora do Grupo de Trabalho 4
"Turismo e Planejamento:
Regionalizagdo, Incorporagido e
Projetos".

Promovido pela Faculdade de Turismo
da Bahia e pela Escola de
Comunicagdes e Artes - USP

25,11.93

ENCONTRO INTERNACIONAL PARA O
ENRIQUECIMENTO DOS PRINCIPIOS
NORTEADORES DO PROJETO SAUIPE
Promovido pela ODEBRECHT S.A.
Salvador - Bahia

21 e 22.03.94

1®* FORUM INTERNACIONAL DE
PLANEJAMENTO TURISTICO DA GRANDE
FORIANOPOLIS

"Planejamento e ocupacgido do
territério através da expansdo da
atividade turistica: condicionamentos
bdsicos a partir da questio
ambiental".

Promovido pela UFSC -~ Universidade
Federal de Santa Catarina
Floriandpolis - SC

04.08.94

44° CONGRES DE L’AIEST - Association
International d’Experts Scientifiques
du Tourism.

"Forschungsprobleme des Gkologischen
Tourismus in Brasilien".

Viena - Austria

de 28.08 a 02.09.94

11

Pasta 10 doc.l5

Pasta 10 doc.lé6

Pasta 10 doc.l17

Pasta 10 doc.18



19.

20.

21.

42

IT GLCBAL CONFERENCE.
Promovido pelo IIPT - International
Institute for Peace Through Tourism.
Montreal - Canada
de 12 a 16.09.94
Pasta 10 doc.l19

7¢ CIHAT -~ Congresso Internacional de
Hospedagem, Alimentagdo e Turismo.
Promovido pela ABRESI - Associacdo
Brasileira de Hotéis, Restaurantes,
Bares e Similares.
S4o Paulo - SP
29.09.94
Pasta 10 dec.20

1995 WORLD CONGRESS ON ADVENTURE
TRAVEL AND ECOTOURISM
Promovido pela Adventure Travel
Society. !
Convidada a participar, devendo
apresentar trabalho.
Nassau - Bahamas
Previsdo: outubro/novembro 1995
Pasta 10 doc.21



+3

V - VIAGENS DE ESTUDO / VISITAS TECNICAS (AO EXTERIOR)

1. EUA e BAHAMAS
1988 - (25 dias)
Objetivo: manter contatos com
Universidades dos EUA e empresdrios
do Turismo das Bahamas visando a
obtengdo de dados para a dissertagio
de mestrado, cujo tema versou sobre
os aspectos mercadoldgicos de
produtos turisticos.
Parecer CERT/USP n@ 3894/88

Pasta 11 doc. 1

2. ARGENTINA
1989 - (5 dias)
Objetivo: apresentar trabalho e
participar do Congresso Internacional
da AMFORT - Associagdo Mundial para
la Formacién Profissional Turistica.
Tema do Congresso: "Capacitacién
Turistica - Su Aporte a los Sectores
Piblico y Privado".
Tema do Trabalho: "La Planificacién
de la Carrera del Bachiller en
Turismo". Parecer CERT/USP n® 644/89
Bolsa Auxilio CAPES - Proc.n<21776/89

Pasta 11 doc. 2

3. CIDADE DE LA HABANA - CUBA
1990 - (12 dias)
Objetivo: convidada pela Vice-
Rectoria para las Ciencias Economicas
da Universidade de la Habana para:
Ministrar o curso "Marketing
Turistico" (20h/a)
- Conferencista no Semindrio
Internacional sobre "Desarrollo
Actual y Perspectivas de la Formacién
Professional para la Holeleria y el
Turismo".
Tema da conferéncia: "Capacitacgdo
Profissional -~ Como Adequéd-la ao
Mercado Turistico do Futuro".
- Assessorar um grupo de docentes da
Universidade de la Havana que se
preparam para ministrar disciplinas
de turismo.
Parecer CERT n2 508/90
Proc. 88.1.354.27.8

Pasta 11 doc, 3




EUROPA - FRANGCA, HOLANDA, ALEMANHA,
NORUEGA, DINAMARCA,SUICA e
INGLATERRA.

1990 - (29 dias)

Objetivo: visitar instituigdes que
ministram cursos superiores de
turismo (graduagdo e pés-graduacao)
bem como cursos de aperfeicoamento e
de especializac¢do, visando o
aperfeigoamento dos cursos oferecidos
no Brasil, além da consulta e
aquisigdo de bibliografia atualizada
sobre o assunto.

- Visita Técnica & Bournemounth
Polytechnic (ex-Dorset Institute)
Dep. of Tourism & Heritage Poole -
Dorset -

Inglaterra. .

- Visita Técnica a University of
Surrey = Dep. of Management Studies
for Tourism and Hotel Industries -
Guildford Surrey =~ Inglaterra.

- Visita a Fachhochschule Heilbronn =~
Fachbereich
Touristikbetriebswirtschaft -
Heilbronn - Alemanha.

—- Visita & AIEST - Association
Internationale d’Experts
Scientifigues du Tourisme

St. Gallen - Suiga.

Autorizagdo CERT/USP

Public. D.O.de 26.07.90.
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Pasta 11 doc. 4



CIDADE DE MARACAIBO —~ VENEZUELA

1991 -~ (10 dias)

Objetivo: convidada pelo Programa de
Maestria en Planificacion Integrada
para el Desarrollo del Turismo da
Escuela de Arquitectura - Division
para Graduados - UNIVERSIDAD DEL
ZULIA para:

- Ministrar Curso de Pdés-Graduacgdo :
Marketing y Promocion de 1 Turismo.
16 horas/aula

~ Assessorar os alunos da "Maestria
em Turismo"nos seus trabalhos (Tesis
de Grado).

-~ Proferir palestra aos membros da
Asociacion Zuliana de Ejecutivos
sobre "Planificacion y Mercadeo".

-~ Participar da Conferencia
Internacional de Arquitectura para
Educ. Fisica, Deporte, Recreacion y
Turismo. ;

- Apresentar trabalho na Conferéncia
Internacional sobre o tema: "Equipos
Y Servicios para el Turismo Ecologico
en el Amazonas Brasilefio".

- Participar do Curso "Las
Instalaciones para Educ. Fisica,
Deportes, Recreacion y Turismo.
Autorizagdo CERT/USP

Public. D.0O. de 03.05.91

EUROPA -~ INGLATERRA

1991 - (17 dias)

- Participar da International
Conference "Tourism and Hospitality
Management

Promovida pelo Dept. of Manegement
Studies for Tourism and Hotel
Industries da University of Surrey em
Guilford - Surrey

- Apresentar trabalho na referida
Conferéncia Internacional.

Titulo do Trabalho: "Ecological
Tourism in Brazil",

Autorizagdo CERT/USP

Public. D.0O. de 20.06.91

Pasta 11 doc.

Pasta 11 doc.
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EUROPA ~ ALEMANHA, SUICA e INGLATERRA
1991 - (17 dias)

Objetivo: apresentar trabalho em
Congresso de Turismo na Inglaterra e
visitar Entidades e Instituicdes de
Ensino do Turismo na Suica.

- 5t. Gallen - Suicga

- Visita ao IFV - Institut fuer
Fremdenverkehr und
Verkehrswirtschaft.

- Consulta a Biblioteca

- Aquisicdo de livros

- AIEST -~ Association Internationale
dfExperts Scientifiques du Tourisme.
- Entrevista com o Prof.Dr. Klaude
Kaspar - Presidente da Entidade.

- Aquisicao de publicacgdes.

- Guilford -~ Inglaterra .

- Apresentacio do trabalho g
"Ecological Tourism in Brazil™ no
Congresso TOURISM AND HOSPITALITY
MANAGEMENT - ESTABLISHED DISCIPLINES
OR 10 YEARS WONDERS?, organizadeo pelo
Department of Management Studies for
Tourism and Hotel Industries da
University of Surrey e pela Editora
Butterworth - Heinemann de Londres.
- Aquisicgdo de livros e periddicos
sobre o Turismo.

Autorizacdo CERT/USP

Public. D.0O. de 11.09.91

EUROPA - AUSTRIA

1992 - (24 dias)

- Participar do ENVIROTOUR/92 -
Congresso Internacional "Strategies
for Reducing the Environmental Impact
of Tourism" - Promovido pela ISEP -
International Society for
Environmental Protection. «~ Viena.
- Apresentar trabalho no referido
Congresso.

Titulo do Trabalho:"Umweltbelastung
durch Okotourismus in Brasilien"
(Impactos Ambientais do Turismo
Ecoldégico no Brasil)

Autorizagdo CERT/USP

Public. D.0. 22.09.92

Pasta 11 doc.

Pasta 11 doc.
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7
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10.

11,

EUROPA ALEMANHA, AUSTRIA, SUICA
1993 - (8 dias)

Como docente do CRP/ECA/USP para
representar o Secretdrio de Turismo
de Balnedrio de Camboriu - SC e

5 "workshops" com Operadores e
Agentes de Viagem das cidades de
Frankfurt, Stuttgart, Minchen,
Innsbruck e Zurich; como o apoio da
SANTUR - Santa Catarina Turismo e
VARIG.

Autorizagdo CERT/USP

Public. D.0O. de 23.04.93

SAN CARIOQS DE BARILOCHE ~ ARGENTINA
1993 - (7 dias)

Participag¢do no 43¢ Congresso Mundial
AIEST - Association Internationale
d’Experts Scientifiques du Tourisme.
Como participante do Congresso, que
tratou da Competitividade entre as
Destinagdes de Longa Distédncia
("Competitiveneos of the Long Haul
Destinations").

Participaram os mais renomados
especialistas do turismo no mundo,
dentre os quais se destacaram: Claude
Kaspar, Brent Rischie, Stephen Witt,
entre outros.

Public. D.O. de 21.10.93

Viena - Austria

1994 - (6 dias) ,
Objetivo: Apresentacio de trabalho no
442 Congrés de 1’AIEST - Association
Internationale d/Experts
Scientifiques du Tourisme.

Titulo do Trabalho:
"Forschungsprobleme des
Okologischen".

Proc. 88.1.354.27.8

Autorizacdo CERT/USP

Public. D.0O. de 16.07.94

Pasta 11 doc.
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9

Pasta 11 doc.10

Pasta 11 doc.1l1



12.

48

Montreal - Ccanada

1994 - (5 dias)

Objetivo: Apresentagdo de trabalho no
II IIPT - Global Conferences Building
a Sustainable World Through Tourism.
Titulo do Trabalho: "Atlantic Forest
Protected Areas -~ From Palm Tree
Extractives and General
Deflorestation to Environmental
Protection Programs.

Proc. 88.1.354.27.8

Autorizagdo CERT/USP

Public. D.0. de 16.07.94

Pasta 11 doc.12



VI ~ CONFERENCIAS / PALESTRAS PROFERIDAS

A)

PALESTRAS EM EVENTOS/ENTIDADES NACIONAIS

EM SAO PAULO

Turismo na Sociedade Contemporinea.
Universidade de Sdo Paulo - ECA/CRP
Curso de Turismo

Sdo Paulo -8p

23.10.80

Fundamentos Histdéricos do Turismo
Universidade de Sao Paulc - ECA/CRP
Curso de Turismo

S&0 Paulo - sP

12.09.81 e 192.09.81

Turismo na Sociedade Contemporinea.
Universidade de Sdo Paulo ~ ECA/CRP
Curso de Turismo

S8o0 Paulo -SSP

25.09.81

Promocdo Turistica.

Universidade de S&c Paulo - ECA/CRP
Curso de Turismo

S840 Paulo -SP

04.11.82

Lazer na Sociedade Contemporinea.

Na condig¢do de moderadora.

IT FORUM NACIONAL DE LAZER E TURISMO
Universidade de S&o Paulo - ECA/CRP
Curso de Turismo

S4do Paulo -~ SP

08.07.83

Pasta 12 doc.

Pasta 12 doc,

Pasta 12 doc.

Pasta 12 doc.

Pasta 12 doc.
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Turismo Social.

Faculdade Iberoamericana de Letras e
Ciéncias Humanas

Curso de Turismo

Sdo Paulo - sp

24,10.84

Psicologia das Cores na Comunicagao.
Fundagdo Armando Alvares Penteado
Faculdade de Comunicacgéo

Sdo Paulo - SP

09.05.85

Estrutura Curricular dos Cursos de
Turismo.

VI ENBETUR - ENCONTRO NACIONAL DE
BACHAREIS E ESTUDANTES DE TURISMO
ASPBT - Associagdo Paulista de
Bacharéis em Turismo

Sao Paulo - sp

03.10.86

A Atuagdo da Mulher na Sociedade e na
Constituinte.

Na condigdo de debatedora.

IIT ENCONTRO DA MULHER

Prefeitura do Munlciplo de Sdo Paulo
Secretaria Municipal de Cultura -
Centro Cultural do Jabaquara

Sdo Paulo - SP

09.02.87

A Situacdo do Ensino do Turismo no
Brasil.

Colégio Oswald de Andrade

S&o Paulo - SP

17.09.87

50

Pasta 12 doc. 6

Pasta 12 doc. 7

Pasta 12 doc. 8

Pasta 12 doc. 9

Pasta 12 doc.10



1.12.

1.13.

1115.

Turismo na Atualidade.

SEMANA DE LAZER E TURISMO

Prefeitura do Municipio de Siao Paulo
Secretaria Municipal de Cultura -~
Centro Cultural do Jabaquara

Sao Paulo - SP

22.09.87

Lazer e Recreagido como Atividade
Comercial.

CICLO DE PALESTRAS: ADMINISTRACAO,
MARKETING E PROMOCOES EM TURISMO
Curso de Turismo da Faculdade

Anhembi /Morunbi
Sao Paulo - SP
20.10.87

Turismo e Lazer: Implicacdes Socio-
Culturais nos Centros Urbanos.
SEMINARIO: TURISMO E LAZER -
REALIDADE BRASILEIRA

IELATUR - Instituto de Estudos do
Lazer e Turismo

Sao Paulo - Sp

27.10.87

O Mercado de Turismo.

DEBATE: O MERCADO DO PROFISSIONAL DE
COMUNICACAO

Universidade de Sdo Paulo -ECA/CCA
Sa0 Paulo - SP

07.03.88

O Héspede enquanto Consumidor de
Servicos.

SEMANA DE INTEGRACAO

Escola de Hotelaria "Jodo Doria Jr."
do Sindicato de Hotéis, Restaurantes,
Bares e Similares de Sao Paulo.

340 Paulo - 8p

07.04.88

31

Pasta 12 doc.11

Pasta 12 doc.1?2

Pasta 12 doc.13

Pasta 12 docg¢.14

Pasta 12 doc.l15



i.17.

1.18.

l.19,

1.20

52

Turismo e Meio Ambiente,

I FOLK-TUR - SEMANA DE FOLCLORE E
TURISMO

Promovida pela Escola de 2° Grau da
Fundacdo BRADESCO ~ Curso de Turismo
Sao Paulo - 8P

24,08,.88

Pasta 12 doc.lé

Capacitagdo Profissional e Perfil
Profissiogriafico - Nivel Gerencial:
Planejamento e Organizacdo.
Na condigdo de expositora.
SEMANA DE ESTUDOS DO TURISMO
Promovida pelo Curso de Turismo da
Faculdade Anhembi/Morumbi
Sdo Paulo -~ 3P
27.10.88
Pasta 12 doc.l7

Formagdao Profissional
IX SEMANA DE ESTUDOS TURISTICOS
Promovida pele Diretdrio Académico
"Pacheco Chaves"
Curso de Turismo da Pontificia
Universidade Catélica de Campinas
Campinas - SP
24.10.88
Pasta 12 doc.18

Relagdes Publicas para o
Desenvolvimento Turistico
Na condigdo de expositora/painelista.
X SEMANA PAULISTA DE ESTUDOS DE
RELAGCOES PUBLICAS
Promovida pela Associacdo Brasileira
de Relagdes Piblicas - Secgdo SP e
pela Universidade Catélica de Santos
Sdo Paulo - SP
28.10.88

Pasta 12 doc.l19

Planejamento e Organizagao
Territorial em Turismo
CURSO DE EXTENSAO UNIVERSITARIA
PLANIFICACAO ESTRATEGICA DO TURISMO
Universidade de Sdo Paulo ~ ECA/CRP
Curso de Turismo
08.03.89
Pasta 12 doc.20



1.21.

1.22.

1.23.

l.24,

53

O Planejamento e Desenvolvimento da
Carreira em Hotelaria.

SEMANA DE RECICLAGEM

Promovida pela Escola de Hotelaria
"Jodo Doria Jr." do Sindicato de
Hotéis, Restaurantes, Bares e
Similares de Sao Paulo

Sdo Paulo - S8P

05 e 14.04.89

0 Héspede enquanto Consumidor de
Servicos.

SEMANA DE INTEGRACGAQ

Promovida pela Escola de Hotelaria
"Jodo Doria Jr." do Sindicato de
Hotéis, Restaurantes, Bares e
Similares de Sao Paulo. .
Sao Paulo - SP ' ;

14 e 21.06.,89

Campo de Atuacdo do Turismdlogo.
VII SEMANA DE TURISMO
Promovida pela Faculdade Ibero-
Americana de Letras e Ciéncias
Humanas ~ Curso de Turismo
Sdo0 Paulo -SP
14.09.89
Pasta 12 doc.21

Tendéncias do Turismo em Cuba.
SEMINARIO: SOCIEDADE E CULTURA EM
CUBA
Universidade de S&o Paulo
Escola de Comunicagdes e Artes
S4o Paulo - SP
29.06.90
Pasta 12 doc.22



54

Planejamento da Cidade para Receber
Eventos.

SEMINARIO "TURISMO DE EVENTOS: 0O
NEGOCIO DA DECADA"™,

Promovido pelo Sdo Paulo Convention &
Visitors Bureau e a Secretaria de
Esportes e Turismo do Estado de S&o
Paulo

Ribeirdo Preto -~ SPp

09.11.90

Pasta 12 doc.23

Equipamentos e Servigos Hoteleiros na
Europa.
Proferida para os alunos da Faculdade
de Tecnoclogia em Hotelaria do
SENAC/CEATEL, em Encontro promovido
pelo Diretdrio Académico "César
Ritz", .
S5ao Paulo -~ SP ;
12.11.90
Pasta 12 doc.24

Planejamento da Cidade para Receber
Eventos.
SEMINARIO: "TURISMO DE EVENTOS ~ O
NEGOCIO DA DECADA"
Promovido pelo Sdo Paulo Convention &
Visitors Bureau e Secretaria de
Esportes e Turismo do
Estado de Sdo Paulo
S40 José dos Campos - SP
29.11.90

Pasta 12 doc.25

A Importancia do Profissional de
Turismo para o Desenvolvimento da
Area.

Aula Inaugural - Curso Técnico de
Turismo do SENAC/CEATEL

Sdo Paulo -SP

22.03.91



1.30.

1.31.

1.32.

O Turismo e o Meio Ambiente.

12 SEMANA DE TURISMO

Promovida pelo Curso de Turismo da
UNIP/OBJETIVO Universidade Paulista
de Sao Paulo

Sao Paulo -Sp

07.05.91

Educagdo para o Turismo.

MESA REDONDA - PROJETO: EDUCACAO PARA
O TURISMO

Promovida pelo SENAC~SP

Sdo Paulo - SP

20.05.91

Turismo e Mercado de Trabalho.

A UNIVERSIDADE E AS PROFISSOES
Universidade de S&o Paulo - ECA/CRP
Curso de Turismo

Sao Paulo - sp

09.06.91

Qualidade dos Servigos e o
Relacionamento entre a Recepgdo e a
Governanga do Hotel.

SEMANA DE HOTELARIA ‘
Promovida pela Escola de Hotelaria
"Jodo Doria Jr." do Sindicato de
Hotéis, Bares, Restaurantes e
Similares do Estado de Sdo Paulo
540 Paulo - SP

27.06.91

Etica Profissional na Hotelaria.
SEMANA DE HOTELARIA

Promovida pela Escola de Hotelaria
"Jodo Doria Jr." do Sindicato de
Hotélis, Bares, Restaurantes e
Similares do Estado de Sao Paulo
58c Paulo - SP

21.08.91

55

Pasta 12 doc.26

Pasta 12 doc.2?

Pasta 12 doc.28

Pasta 12 doc.29

Pasta 12 doc.30



1.34

1.35.

Marketing Aplicado ao Alberqguismo.
CURSO DE ESPECIALIZAGCAQO EM
ATENDIMENTO DE ALBERGUISTAS

Promovido pela Associagdo Paulista de
Albergues de Juventude

Sdao Paulo - SP

31.08 e 01.09.91

Formagdo Académica x Realidade do
Mercado de Trabalho.

VIII SEMANA DE TURISMO

Promovida pela Faculdade Ibero-
Americana de Letras e Ciéncias
Humanas

Sac Paulo - SPp

03.10.91

0 Planejamento da Carreira na
Hotelaria.

I SEMANA DE RENASCENCA DE HOTELARIA
Promovida pela Faculdade de
Tecnologia H. B. Renascenga

Sdo Paulo ~ SP

11.11.91

O Desenvolvimento do Turismo e a
Conservacgao do Meio Ambiente,

29 SEMINARIO: O TURISMO E O MEIO
AMBIENTE

Promovido pela Associagdo Brasileira
de Hotéis, Restaurantes, Bares e
Similares

Sao Paulo - SP

09.12.91

56

Pasta 12 doc.31

Pasta 12 doc.32

Pasta 12 doc.33

Pasta 12 doc.34



1.38.

1.39.

1.41.

Perspectivas para um Projeto da
cidade.

FORUM DE DESENVOLVIMENTO TURISTICO DE
SAQ BERNARDO DO CAMPO.

Promovido pela Prefeitura do
Municipio de Sdo Bernardo do Campo,
SESC Sao Caetano e Associacgéao
Comercial e Industrial de Séo
Bernardo do Campo

Sdo Bernardo do Campo - SP

19.03.92

Politicas Internacionais para o
Turismo e Novas Tendéncias.
PRE-ENBETUR -~ ENCONTRO NACIONAL DE
BACHAREIS E ESTUDANTES DE TURISMO
Promovido pela ABBTUR~SP -~ Associacgdo
Brasileira de Bacharéis em Turismo.
S80 Paulo - SP .
25.04.92

i

Marketing Turistico.

REUNIAO TECNICA DO CLUBE "OS
INDEPENDENTES" (IDEALIZADORES DA
FESTA DO PEAO BOIADEIRO)
Promovido pelo SENAC - Servigo
Nacional do Comércio

Barretos - SP ‘

15.06.92

Turismo Ecolégico ou Marketing
Turistico.

II SEMINARIO DE ADMINISTRAGAO DE
EMPRESAS E TURISMO

Promovido pela Secretaria de Estado
de Educacgao

Coordenadoria de Ensino do Interior
Ubatuba - SP

02.09.92

57

Pasta 12 doc.35

Pasta 12 doc.36

Pasta 12 doc.37

Pagta 12 doc.38



1.44.

Marketing dos Servicos Turisticos.
TREINAMENTO PARA ALBERGUISMO DA
JUVENTUDE

Promovido pela APAJ - Assoclagdo
Paulista de Albergues da Juventude
Sdo Paulo - SP

30.05.93

Importincia do Planejamento
Turistico.

ENCONTRO REGIONAL DE FOMENTO A
INDUSTRIA DO TURISMO.

Promovido pelo SENAC - Servigo
Nacional de Aprendizado Comercial
Sorocabha - SP

17.06.93

Pasta 12 doc.39

Turismo Auto-Sustentdvel.
IITI SEMANA DO TURISMO DA FIA.
Promovida pela Faculdade Ibero-
Americana
Sao Paulo - SP
03.09.93
Pasta 12-A doc.40

Mercado de Trabalho e as Profissdes
em Turismo.
Na condigdo de debatedora
REUNIAO TECNICA
Promovida pelo Curso de Turismo do
CRP/ECA/USP
340 Paulo - SP
13.09.93
Pasta 12-A doc.41

Bases Conceituais do Turismo
Ecolégico: Objetivos e Propostas.
SEMINARIO DE TURISMO ECOLOGICO.
Promovido pela CEATEL/SENAC
S840 Paulo - SP
22 a 25.11.93
Pasta 12-A doc.42



1.47. Meio Ambiente e Turismo.
ITI ENCONTRO DOS MUNICIPIOS NASCENTES
Semindrio de Ribeirdo Grande sobre a
Constru¢do do Bem Estar.
Secretaria do Estado da Satide
Ribeirao Grande - SP
17.03.94

Pasta 12-A doc. 43

1.48. Dimensdo Cultural do Turismo.
CURSO DE ADMINISTRAGCAC DA CULTURA
Promovido pela FGV - Fundacdo Getulio

Vargas
Sdo Paulo -~ SP
21.06.94
Pasta 12~A doc.44
1.49. Enfoque Interdisciplinar nos Estudos

do Planejamento Turistico. ,
ENCONTRO - RELATO DE EXPERIfNCIA
PEDAGOGICA
Promovido pelo SENAC
S4o Paulo - 8P
20.07.94
Pasta 12-A doc.45

1.50. Qualidade Total de Servigos de
Turismo e Hotelaria.
l® FORUM DE TURISMO DO VALE DO
PARAIBA, LITORAL NORTE E SERRA DA
MANTIQUEIRA.
Promovido pelo SENAC/CEATEL.
Sdo José dos Campos - SP
26.09,94
Pasta 12-A doc.46

1.51. Harketlng Turistico.
CONVENGAQ REDE TROPICAL DE HOTEIS
Promovido pelo SENAC -~ Servigo
Nacional de Aprendizagem Comercial.
5S40 Paulo -~ SP
22.11.94
Pasta 12-A doc.47




60

1.52. Turismo e Protecdo Ambiental.
SEMINARIO: PRESERVACAO E
DESENVOLVIMENTO
Promovido pelo Centro de Referéncia
Ambiental de Joaquim Egidio
Campinas - SP
15.02.95
Pasta 12-A doc.48

1.53 A Evolugdo de Experiéncias
Diferenciadas na Formagao
Profissional em Lazer no Brasil - O
Ponto de Vista do Turismo.

II FORUM DE DEBATES: INFORMAGAO
PROFISSIONAL EM LAZER

Promovido pela UNICAMP - Universidade
Estadual de Campinas, pela ALATIR -
Assoclacién Latino~Americana de Tempo
Livre y Recreacién e pelo SESC -
Servigo Social do Comércio.
Campinas -« SP '

26.05,958
: Pasta 12-A doc.49
2. EM OUTROS ESTADOS
2.1, A Indistria do Lazer e o Ensino do
Turismo dentro da Visdo Econdmica da
Atividade.

IT SEMINARIO DE BACHAREIS EM TURISMO
Promovido pela RIOTUR - Empresa de
Turismo do Rio de Janeiro
Rio de Janeiro - RJ
24.04.86
Pasta 13 doc. 1

2.2, Lazer, Turismo e Comunidade
Na condigdo de moderadora.
IX CONTUR - CONGRESSO NACIONAL DE
TURISMO
Promovido pela ABBTUR/DF e Faculdade
de Turismo da Bahia
Salvador - Bahia
25.11.86
Pasta 13 doc. 2




Transportes Turisticos.

6% ENPATUR - ENCONTRO PARANAENSE DE
TURISMO

Promovido pela Universidade Federal
do Parana

Curso de Turismo - Centro Académico
de Turismo

Curitiba - PR

27.06.87

Utilizagao do Marketing no
Desenvolvimento do Turismo.

Na condig¢&o de debatedora.

VIII ENBETUR - Encontro Nacional de
Bacharéis e Estudantes de Turismo
Promovido pela ABBTUR/PR - Assoclacdo
Brasileira de Bacharéis em Turismo/PR
Curitiba - PR )
27.05.88 ¢

Técnica e Priatica Profissional.

VIIT ENBETUR - ENCONTRO NACIONAL DE
BACHAREIS E ESTUDANTES DE TURISMO
Promovido pela ABBTUR/PR - Associacédo
Brasileira de Bacharéis em Turismo/PR
Curitiba - PR

28.05.88

Lazer, Recreagdao e Turismo como
Atividade Comercial.

Faculdade de Ciéncias Sociais
Aplicadas de Foz do Iguagu ~ Curso de
Turismo

Foz do Iguagu - PR

31.08.88

O Planejamento da Carreira do
Bacharel em Turismo.

ENCONTRO DO TURISMO COM A REALIDADE
DE HOJE.

Promovido pelo Cursco de Turismo da
UFPA -~ Universidade Federal do Par4,
PARATUR e ABBTUR/PA

Belém - PA

26.09.88

Pasta 13 doc.

Pasta 13 doc.

Pasta 13 doc.

Pasta 13 doc.

Pasta 13 doc.
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- 2.10.

2.11.

A Formacgdo Profissional em Turismo.
I ENCONTRC DE BACHAREIS E ESTUDANTES
DE TURISMO DO RIO DE JANEIRO
Promovido pela RIOTUR - Empresa de
Turismo do Municipio do Rio de
Janeiro e pela ABBTUR - Associacdo
Brasileira dos Bacharéis em Turismo,
com © apoio da Faculdade de Turismo
Estdcio de S4 e do Café capital.

Rio de Janeiro - RJ

03.12.88 {manha)

O Aperfeigoamento Profissional.

Na condigdo de painelista,

I ENCONTRO DE BACHAREIS E ESTUDANTES
DE TURISMO DO RIO DE JANEIRO
Promovido pela RIOTUR - Empresa de
Turismo do Municipio do Rio de
Janeiro e pela ABBTUR - Associacgédo
Brasileira dos Bacharéis em turismo,
con 0 apoio da Faculdade de Turismo
Estdcio de S8 e do Café Capital.

Rioc de Janeiro - RJ

03.12.88 (tarde)

O Perfil do Bacharel em Turismo.
FACISA - Faculdade de Ciéncias
Sociais Aplicadas de Foz do Iguagu -
Curso de Turismo

Foz de Iguagu - PR

22.08.89

Capacitacdo Profissional: Como
Adequéd-la ao Mercado Profissional do
Futuro. '

Na condigdo de oradora.

IX ENBETUR - ENCONTRO NACIONAL DE
BACHAREIS E ESTUDANTES DE TURISMO
Rio de Janeiro - RJ

26.10.89

62

Pasgta 12 doc., 8§

Pasta 13 doc. 8

Pasta 13 doc. 9

Pasta 13 doc.10



2.15.

63

A Formagao Superior em Turismo -
Mudangas Necessdrias.
X ENBETUR =~ ENCONTRO NACIONAL DE
BACHAREIS E ESTUDANTES DE TURISMO
Brasilia - DF
27.10.90
Pasta 13 doc.ll

O Marketing Turistico.

Promovido pelo Centro de Convengdes
de Pernambuco e CONSULTOR =~
Assessoria Empresarial Ltda.

Recife - PE

17.02.91

Especializagdo da Mao-de-Obra.

I ENCONTRO DE TURISMO DA REGIAO
CENTRO-OESTE

Promovido pelo SEBRAE -~ Servigo de
Apoio as Micro e Pequenas Empresas do
Distrito Federal.

Brasilia -~ DF

03.12.91

Pasta 13 doc.12

A Importédncia do Turlsmo em Nucleos
Receptores.
PROGRAMA DE CONSCIENTIZACAO TURISTICA
Promovido pelo Sindicato de Hotéis,
Restaurantes, Bares e Slmllares.
Pogos de Caldas ~ MG
24.09.92
Pasta 13 doc.13

A Integragdo Turistica da Regido Sul
do Brasil -CTI e MERCOSUL

REUNIAO TECNICA DE EMPRESARIOS DO
TURISMO

Promovida pelo Curso de Turismo da
FAMECOS - Faculdade de Comunicacgéo
Social -~ PUC - POA

Porto Alegre - RS

16.10.92



2.18.

Perspectivas do Turismo em Balnedrio
Camborii.

REUNIAC TECNICA PROMOVIDA PELA
FATHUVI -FACULDADE DE TURISMO E
HOTELARIA DA UNIVALI - UNIVERSIDADE
DO VALE DO ITAJAT.

Balnedrio Camboriu - sC

19,03.93

Marketing e Recursos Humanos para o
Turismo.

NA INAUGURAGCAO DA ESCOLA ABERTA E DO
CURSO LIVRE DE TURISMO

Promovida pelo SINDETUR - Sindicato
de Empresas de Turismo de Mato Grosso
do Sul :

Campo Grande - MS

17.05.93

Infra~Estrutura Turistica e Servigos.
SEMINARIO DE CONSCIENTIZAGCAO DO
TURISMO.

Promovido pela SEBRAE -~ Secretaria de
Planejamento, Indistria e Comércio ~
Coordenadoria de Turismo -~ Governo do
Estado de Roraima

Boa Vista -~ RR

17.12.93

Marketing Turistico.

ENCONTRO DE REGIONALIZACAO E
MUNICIPALIZACAO DO TURISMO.

Promovido pela Secretaria Especial de
Esportes e Turismo do Governo do
Parand.

Cascavel - PR

09.08.94

64

Pasta 13 doc.1l4

Pasta 13 doc.l15

Pasta 13 doé.ls

Pasta 13 doc.1l7



2.21.

2.23.

2.24,

Marketing Turistico.

PLANO ESTADUAL DE REGIONALIZAGAO E
MUNICIPALIZAGAO DO TURISMO.

Promovido pela Secretaria Especial do
Esporte e Turismo do Governo do
Parana.

Ponta Grossa - PR

23.09.94

O Profissional de Turismo no Mercado
de Trabalho.

Promovida pelo Curso de Turismo da
UNIPEC - Faculdade Unificada para o
Ensino das Ciéncias.

Natal - RN

05.04.95

Marketing Turistico.’

ENCONTRO DOS OPERADCRES CONVENIADOS
Promovido por Holiday Tours.
Curitiba - PR

13.05.95

Marketing: Criatividade e Motivacgdo
XV ENBETUR - ENCONTRO NACICNAL DE
BACHAREIS E ESTUDANTES DE TURISMO
Promovido pela ABBTUR - NACIONAL
Associagdo Brasileira de Bacharéis em
Turismo.

Curitiba - PR

20.05.95

63

Pasta 13 doc.18

Pasta 13 doc.19

Pasta 13 doc.20

Pasta 13 doc.21



B)

PALESTRAS EM EVENTOS/ENTIDADES INTERNACIONAIS
(Brasil e Exterior)

A Politica Nacional de Defesa do Meio
Ambiente
Na condigdo de debatedora
I SEMINARIO INTERNACIONAIL SOBRE
TURISMO E MEIO AMBIENTE
Promovido pelo Instituto
Interamericano de Turismo e ECO -
Estudos do Ambiente
540 Paulo - BRASIL
25,04.88

Pasta 14 doc.

Capacitacdo Profissional - Como
Adequd-la ao Mercado Turistico do
Futuro. 4
SEMINARIO INTERNACIONAL - DESARROLLO
ACTUAL Y PERSPECTIVAS DE LA FORMACION
PROFESSIONAL PARA LA HOTELERIA Y
TURISMO.
Promovido pela Vice-Reitoria para las
Ciencias Economicas de la
Universidade de la Habana.
Cidade de Havana - CUBA
22.02.90

Pasta 14 doc.

Dimensdo do Turismo: sua Dinamica
Latinoamericana e suas Limitagdes na
Area dos Recursos Humanos.
Na condigdo de moderadora.
CONGRESS0O INTERNACIONAL - IT
SEMINARIO LATINO-AMERICANO ~"TURISMO
- GRANDE DESAFIO DOS ANOS 90",
Promovido pelo Departamento de
Relagdes Publicas, Propaganda e
Turismo da ECA/USP e AMFORT -
Associagdo Mundial para Formacéo
Profissional Turistica
5S40 Paulo ~ BRASIL
21.05,90

Pasta 14 doc.
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Capacitagdo de Docentes e de Gestores
das Areas de Decisdo nos Setores
Piblicos e Privados do Turismo.

Na condig¢do de oradora.

CONGRESSO INTERNACIONAL - II
SEMINARIO LATINOAMERICANG - “TURISMO
- GRANDE DESAFIO DOS ANOS 90w,
Promovido pelo Departamento de
Relagdes Publicas, Propaganda e
Turismo da ECA/USP e AMFORT -~
Agsociagdec Mundial para Formacgdo
Profissional Turistica.

S840 Paulo ~ BRASIL

22.05.90

A Importincia da Alimentagdo nas
Viagens Turisticas.

III CIHAT - CONGRESSO INTERNACIONAL
DE HOTELARIA, ALIMENTAGAO E TURISMO
Promovido pela Associac¢do Brasileira
de Hotéis, Restaurantes, Bares e
Similares

S4o Paulo - BRASIL

08.08.90

Um Programa de Recursos Humanos para
o Turismo Internacional.

SEMINARIO INTERNACIONAL DE TURISMO DE
FORTALEZA.

Promovido pelo DETUR -~ Departamento
de Turismo da SUDETUR -
Superintendéncia de Desportos e
Turismo de Fortaleza.

Fortaleza - BRASIL

18.12.90

Planificacion y Mercadeo.

REUNIAO PROMOVIDA PELA JUNTA
DIRECTIVA DE LA ASOCIACION ZULIANA DE
EJECUTIVOS.

Maracaibo - VENEZUELA

10.07.91

Pasta 14 doc,

Pasta 14 doc.

Pasta 14 doc.
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1o,

11,

O Turismo e o Meio Ambiente,

ENCONTRO IBERO-AMERICANC DE
INSTITUIGOES DE EDUCAGAC EM HOTELARIA
E TURISMO

Promovido pelo SENAC/SP - Servico
Nacional de Aprendizagem Comercial,
CINTERFOR/QOIT - Centro Interamerlcano
de Investigacion y Documentacién
sobre Formacidn Profesional (Urugual)
e Associacgdo Brasileira de Dirigentes
de Escolas de Hotelaria

Aguas de Sao Pedro - S&o Paulo -
BRASIL

16.10.91

Programas de Qualidade, Produtividade
e Melhoria de Servigos.

Na condigdo de debatedora. .

52 CIHAT - CONGRESSO INTERNACIONAL DE
HOSPEDAGEM, ALIMENTAGCAO E TURISMO.
Promovido pela Associagdo Brasileira
de Hotéis, Restaurantes, Bares e
Similares.

Sdo0 Paulo ~ BRASIL

13.08.92

Environmental Impacts of Ecological
Tourism in Brazil.

FIYTO ANNUAL WORLD CONFERENCE.
Promovida pela FIYTO ~ Federation of
International Youth Travel
Organizations.

Rio de Janeiro - BRASIL

30.09.92

Comportamento dos Agentes.

IIT FORUM INTERNACIONAL DE TURISMO
Promovido pela EMTURSA - Turismo
Oficial de Salvador e pela BAHIATURSA
- Empresa de Turismo da Bahia
Salvador - BRASIL

03.12.92

68

Pasta 14 doc. 7

Pasta 14 doc. 8

Pasta 14 doc. 9

Pasta 14 doc.10



12.

13,

14.

15,

Turismo e Planejamento:
Regionalizagdo, Incorporagdo e
Projetos

Na condicgdo de coordenadora do Grupo
de Trabalho 4

I SIMPOSIO LATINGC-AMERICANO DE
DOCENTES E PESQUISADORES CIENTIFICOS
DE TURISMO

Promovido pela Escola de Comunicacdes
e Artes/USP, Faculdade de Turismo da
Bahia e BAHIATURSA

Salvador - BRASIL

nov.93

Planejamento e Ocupagido do Territério
através da Expansidgo da Atividade
Turistica.

I FORUM INTERNACIONAL DE PLANEJAMENTO
TURISTICO DA GRANDE FLORIANOPOLIS.
Promovido pela Universidade Federal
de Santa Catarina.

Floriandpolis =~ BRASIL

03 a 04.08.94

Franquia e os Novos Mercados e
Servigos na Area da Alimentacgio.

Na condigdoc de debatedor.

7¢ CONGRESSO INTERNACIONAL DE
HOSPEDAGEM, ALIMENTAGCAO E TURISMO.
Promovido pela Associagdo Brasileira
de Hotéis, Restaurantes e Similares.
Sdo Paulo - BRASIL

de 28 a 30.09.94

Turismo: Rumos do Desenvolvimento ao
Redor do Mundo

2? SEMINARIO INTERNACIONAL DE TURISMO
Promovido pela Universidade Federal
de Pernambuco

Recife - BRASIL

29.05.95

69

Pasta 14 doc.11

Pasta 14 doc.12

Pasta 14 doc.1l3



16.

70

Bens Culturais e Turismo.

Na condigdo de palestrante, porém
recusou o convite (junho/1995)

II SEMINARIO DE CULTURA LUSO AFRO-
BRASILEIRA E I SIMPOSIO LUSO=-

BRASILEIRO DE COMUNICACAQ E MARKETING
TURISTICO.

Lisboa -~ PORTUGAIL
Pasta 14 doc.14



71

VII - PESQUISAS

1. 0O Mercado de Trabalho do Bacharel em
Turismo.
Sdo Paulo - Faculdade
Anhembi /Morumbi.
03 pp. - 1979
Pasta 15 doc. 1

2. Perfil do Aluno do Curso de Turismo
do CRP/ECA/USP.
(c/a colaboragdo da Profa.Dra. Sarah
5. Bacal)
Sdo0 Paulo ~ CRP/ECA/USP
15 pp. - 1985

Pasta 15 doc. 2

3. Aspectos do Marketing e da Promogéio
do Produto Turistico.
Realizada junto a Operadores
Turisticos e Agentes de Viagem de Sao
Paulo.
Sdo Paulo - CRP/ECA/USP
l6é pp. -~ 1985

4, Campanhas Publicitdrias de
Produtos/Servigos Turisticos.
Realizada junto a Agéncias de
Propaganda (S&o Paulo e Brasil) -
CRP/ECA/USP
09 pp. - 1986
Pasta 15 doc. 3

5. Alojamentos para Turismo de Massa.
Levantamento do equipamento Turistico
do Complexo Hoteleiro VILLAGE I e II
-Itapema - 3C
CRP/ECA/USP
19886
Pasta 15 doc. 4




10.

A Divulgagdo do Produto Turistico.
Realizada junto a turistas - clientes
de Agéncias de Viagem de Sao Paulo.
Sdo Paulo -~ CRP/ECA/USP

10 pp. - 1987

Perfil do Aluno do 1° Ano do Curso
Superior de Turismo.

Sdo Paulo- Faculdade Anhembi/Morumbi
12 pp. — 1987

Estrategia de Mercadotecnia Turistica
para Zonas y Ciudades Historico-
Culturales.

Projeto de Pesquisa Conjunta entre a
Universidade de S3o Paulo e a
Universidade de Havana, Cuba.
Atividade prevista no convénio
firmado entre essas duas Instituicgdes
de Ensino.

1990

Analisis de las Tendencias Actuales
de la Demanda Turistica en America
Latina.

Facultad de Arquitectura

Instituto de Investigaciones de
Arquitectura y Sistemas Ambientales.
Universidade del Zulia

Maracaibo - Venezuela

1991

Turismo e Saidde.

Realizada no CEATEL - Centro de
Estudos de Administracgdo do Turismo e
Hotelaria do SENAC-SP

1993

72

Pasta 15 doc. 5

Pasta 15 doc. 6

Pasta 15 doc. 7

Pasta 15 doc. 8



11.

12.

73

Tendéncias para o Desenvolvimento do
Turismo no Brasil até o Ano 2002.
Método "Delphi" - Entrevistas com
especialistas do setor turistico
brasileiro.

1994

Pasta 15 doc. 9

0 Turismo Ecoldégico no Brasil: a
Pesquisa, as Dificuldades e os

Resultados.

Colaboracdo da Strategia Consultoria
Turistica.

Universidade de S&0 Paulo - ECA/CRP
1994

Pasta 15 doc.10



VIII - ATIVIDADES DIDATICAS

A)

2.1,

CARGOS E FUNGOES DOCENTES EXERCIDAS

UNIVERSIDADE DE SA0 PAULO

Escola de Comunicagdes e Artes
Departamento de Relagdes Publicas,
Propaganda e Turismo

Sdo Paulo -~ SpP

Colaboradora Técnica e palestrante da
disciplina Sistemas de Transportes,
durante o 1° semestre de 1983 e 1984,
sem vinculo empregaticio. :

i

Professor Assistente, em Regime de
Turno Completo, de 27.12.84 a
25.05.94,

Professor Doutor, em Regime de Turno
Completo, desde 26.05.94.

FACULDADE ANHEMBI-MORUMBI
Curso de Turismo
Sdo Pauleo - SP

Docente responsdvel por disciplinas.
1985-~1989

Docente Membro do Conselho Técnico
Consultive do Curso de Turismo.
1987-1988

Pasta 16 doc.

Pasta 16 doc.

Pasta 16 doc.

Pasta 16 doc.

Pasta 16 doc.
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SENAC - SERVICO NACIONAL DE
APRENDIZAGEM COMERCTAL

CEATEL - Centro de Estudos de
Administrag¢do em Turismo e Hotelaria
Sa&o Paulo - sp

Docente no Curso de Tecndlogo em
Hotelaria
1990-1993

Docente nos Cursos de Pés-Graduacgdo

(Lato-Sensu)}, Coordenadora Técnica,

Orientadora e Consultora de Pesquisa
€ Desenvolvimento Profissional

desde 1993

UNIVERSIDADE DO VALE DE ITAJAf
Faculdade de Turismo e Hotelaria
Departamento de Turismo e Hotelaria
Itajai - scC

Docente responsdavel por disciplinas
desde 1992

Adjunto 4 a partir de novembro de
1994 ‘

75

‘Pasta l6 doc. 5

Pasta 16 doc. 5

Pasta 16 doc. 6

Pasta 16 doc. 7
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B) CURSOS MINISTRADOS

1. GRADUACAQO

1.1. CURSO DE TURISMO
Departamento de Relacgdes Piblicas,
Propaganda Turismo
ECA/USP

1.1.1. Sistemas de Transportes
CRP-239 - alunos do 7°¢ semestre
1? semestre de 1983 e 1984
Pasta 16 doc. 1

1.1.2. Estudos Brasileiros I (Patriménio
Natural)
CRP-234 - alunos do 6° semestre
2° gsemestre de 1983 '
Pasta 16 doc, 8

1.1.3. Técnicas de Operacdo de Agéncias de
Viagem
CRP-240 - alunos do 8° semestre
22 semestre de 1984
Pasta 16 doc. 9

1.1.4. Planejamento e Organizacgdo do
Turismo I
CRP-205
desde 1985
Pasta 16 doc., 10

1.1.5. Planejamento e Organizacgdo do
Turismo Il
CRP-207
desde 1985
Pasta 16 doc. 10

Estagio Supervisionado em ‘Purismo
CRP-200
desde 1985
Pasta 16 doc. 10




1.1.7. Sistemas de Transporte
CRP-239
1¢ semestre de 1985

1.1.8. Técnicas de Operagido de Agéncias de
Viagem
CRP-240
2% semestre de 198%

1.1.9. Teoria e Técnica do Turismo IV
CRP-334
22 semestre de 1992

1.1.10.Planejamento e Organizagdo do Turismo
CRP-205 '
22 semestre de 1994

;

1.1.11.Estdgio Supervisionado em Turismo
CRP-342
2% semestre de 1994

l.1.12.Planejamento e Organizagido do
Turismo II
CRP-207
1?2 semestre de 1995

1.1.13.Estdgio Supervisionado em Turismo
CRP-342
1° semestre de 1995

Pasta

Pasta

Pasta

Pasta

Pasta

Pasta

Pasta

16

16

16

ié6

16

16

16
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1.3.1.

1.3.2.

CURSO DE TURISMO (MATUTINO)
Faculdade Anhembi/Morumbi
Sao Paulo -SP

Introdugdao ao Estudo do Turismo e
da Recreacgdao
1985 - 1989

Planejamento e Organizacido do
Turismo

POT I e POP IIX

1988 - 1989

INSTITUTO SUPERIOR DE HOTELARIA
SENAC/CEATEL
Sao Paulo -SP

Psicossociologia do Turismo
Curso de Tecnologia em Hotelaria
1290-~1993

Introdugdo ao Turismo
Curso de Tecnologia em Hotelaria
1992~1993

78

Pasta 16 doc. 4

Pasta 16 doc. 4

Pasta 16 doc. 5

Pasta 16 doc. 5



1.4.1.

79

CURSO DE TURISMO E HOTELARIA
Faculdade de Turismo e Hotelaria
UNIVALI '

Itajai - sc

Planejamento e Organizacdo do
Turismo I
Planejamento e Organizac¢&o do
Turismo IT
1l e 2° semestres de 1992-1993
Pasta 16 doc. 6

Planejamento e Organizagdo do Turismo II
a partir do 1¢ semestre de 1994

Pasta 16 doc. 6

POS-GRADUACAO

NO BRASIL

Planejamento e Organiza¢do do Turismo
{Médulo 9)
Docente Responsavel
Curso de Especializagdo - Nivel de
Pds-Graduagdo "Lato Sensu": O
Desenvolvimento da Atividade
Turistica em Nucleos Receptores.
Promovido pelo Curso de Turismo da
FACISA - Faculdade de Ciéncias
Sociais Aplicadas de Foz do Iguagu
como atividade prevista no Convénio
firmado entre a UNIQESTE -~
Universidade do Oeste do Parand e o
Curso de Turismo da Escola de
Comunicagdes e Artes da Universidade
de S&c Paulo
Foz do Iguagu - PR
40 h/a - de 07 a 11.05.90

Pasta 16 doc.15
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2.1.2. A Ecologia e 0 Turismo
(M6dulo 5 - Curso 5.1)
Docente Responsavel
Curso de Pés~Gradua¢do em Turismo.
Especializagdo em "Planificacsdo
Estratégica do Turismo".
Promovido pelo Curso de Turismo do
Departamento de Relagdes Publicas,
Propaganda e Turismo da Escola de
Comunicagdes e Artes da Universidade
de Sdo Paulo
Sdo Paulo - SP
20h/a - de 6 a 10.04.92

Pasta 16 doc.ls

2.1.3. Formagdao e Capacitacido de Recursos
Humanos
(M6dulo 8 - Curso '8.3)
Docente _
Curso de Pds-Graduacao en Turismo
(Lato Sensu)
Promovido pelo Curso de Turismo do
Departamento de Relagdes Publicas,
Propaganda e Turismo da Escola de
Comunicagdes e Artes da Universidade
de Sao Paulo
Sdo Paulo -SSP
20 h/a - de 25 a 29.05.92

Pasta 16 doc.17

2.1.4. Marketing Turistico
Docente Responsidvel
Curso de Pés-Graduacdo em
Administragdo de Empresas (Lato
Sensu) ,
Promovido pelo Curso de Ciéncias da
Administragdo da Universidade do Vale
do Itajai
Itajai ~ sc
30 h/a - 28/29.08 e 11/12.09.92

Pasta 16 doc.18




2.1.6.

2.1.7.

2.1.8.

Psicossociologia e Teoria do Lazer
Ambiental

Docente Responsédvel

Curso de Pés-Graduagdo em Turismo e
Meio Ambiente

Promovido pela CEATEL - Centro de
Estudos de Administrag¢do do Turismo e
Hotelaria do SENAC/SP

Sac Paulo - SP

8 h/a -~ setembro/93

Turismo

Curso do Pés-Graduacgdo em
Administracdao Hoteleira (Lato Sensu)
Promovido pela CEATEL/SENAC - Centro
de Estudos de Administragdo do
Turismo e Hotelaria do SENAC/SP

Sao Paulo - SP N

16 h/a - 1993/1994 (1° e 2¢ semestres
de cada ano)

Metodologia do Planejamento Turistico
Curso de Pds~Graduagdo em
Planejamento e Marketing Turistico
(Lato Sensu)

Promovido pela CEATEL/SENAC - Centro
de Estudos de Administracdo do
Turismo e Hotelaria do SENAC/SP

Sdo Paulo ~ SP

20 h/a - 1993/1994/1995 (29 semestre
de cada ano)

Psicossociologia do Lazer Ambiental
Docente Responsavel ‘

Curso de Pds-Graduagdo em Turismo e
Meio Ambiente (Lato Sensu)

Promovido pela CEATEL (Centro de
Estudos de Administragdo do Turismo e
Hotelaria do SENAC/SP

Sao Paulo -~ SP

18 h/a - 1993/1994 (12 e 2° semestres
de cada ano)

21

Pasta 16 doc.19

Pasta 16 doc. 5

Pasta 16 doc. 5

Pasta 16 doc. 5



2.1.9.

Turismo de Eventos

Curso de Pdés-Graduag¢ido em Organizacgio
de Eventos (Lato Sensu)

Promovido pela CEATEL/SENAC -~ Centro
de Estudos de Administracdo do
Turismo e Hotelaria do SENAC/SP

Sao Paulo -~ SP

16 h/a - 19.04 a 12.05.94

2.1.10.Planejamento e Organizagido do Turismo

Curso de Pds~Graduagdo em Turismo e
Hotelaria (Lato Sensu)

Promovido pela Universidade do Vale
do Itajai

Itajai - sC

30 h/a - 08 a 16.04.94

E)
2.1.11.Planejamento do Turismo e a Protecédo

Ambiental

CRP-804

Curso de Pds-Graduagdo em Turismo e
Lazer

Universidade de Sdao Paulo

ECA~CRP

2?2 gemestre de 1994

NO EXTERIOR

Marketing y Promocidén del Turismo
Docente Convidada

Nivel de Mestrado

Disciplina oferecida no 2¢ semestre
do Curso: "Planificacion Integral
para el Desarrollo del Turismo",
promovido pela Division de Estudiocs
para Graduados de la Facultad de
Arquitectura

Universidad del Zulia

Maracaibo - VENEZUELA

30 h/a - de 08 a 12.07.91

82

Pasta 16 doc., 5

Pasta 16 doc.20

Pasta 16 doc.13

Pasta 16 doc.21
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3. CURSOS EXTRA-CURRICULARES -
(EXTENSAO UNIVERSITARIA)

3.1. COMO DOCENTE RESPONSAVEL
3.1.1. NO BRASIL

3.1.1.1.Formagao de Guriguias
Promovido pela Faculdade Anhembi
Morumbi e PAULISTUR.
Piblico: menores carentes do IAFAM -
Instituto de Assuntos da Familia, de
11 a 16 anos.
Sa4o Paulo - 3P -
60 h/a - 12.08 a 01.09.87 !
‘ Pasta 17 doc. 1

3.1.1.2.0 Planejamento da Carreira na
Hotelaria
Promovido pelo Sindicato de Hotéis,
Restaurantes, Bares e Similares de
S&o0 Paulo.
Publico: Alunos da Escola de
Hotelaria "Jodo Déria Jr."
Nimero de participantes: 1%
Sdc Paulo - SP
20 h/a - dez/88

Pasta 17 doc. 2

3.1.1.3.Desenvolvimento Turistico em Nicleos
Receptores

Promovido pela FUNREI - Fundacgédo de
Ensino Superior de S3o Jodo del Rei
Piblico: Profissionais do Turismo da
Cidade de Sdo Jodo del Rei

Numero de participantes: 30

580 Jodo del Rei - MG

15 h/a - jul/89

Pasta 17 doc. 3
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3.1.1.4.Marketing Turistico
Promovido pela Escola de Comunicagdes
e Artes da Universidade de Sdo Paulo
Programa "Disseminagdo de Inovagdes
em Comunicagdes e Artes".
Publico: Estudantes de Cursos
Superiores de Turismo e Profissionais
da Area do Setor Publico e Privado.
Numero de participantes: 42
Sao Paulco -Sp
15 h/a - out/89

Pasta 17 doc. 4

3.1.1.5.Marketing Turistico
Promovido pela Associacdo Brasileira
e Bacharéis em Turismo / PR com o
apoio do Curso de Turismo da
Universidade Federal do Parang.
Piblico: Estudantes, Bacharéis e
Profissionais de Empresas Turisticas
Piblicas e Privadas.
Numero de participantes: 30
Curitiba - PR
20 h/a - jul/90

Pasta 17 doc. 5

3.1.1.6.Planejamento do Turismo Ecolégico
Promovido pela INTERCOM -Sociedade
Brasileira de Estudos
Interdisciplinares da Comunicacgédo
Piblico: Profissionais de Empresas
Turisticas, Publicas e Privadas;
Estudantes e Graduados em Turismo,
Hotelaria e Areas Afins;
Ambientalistas.
Numero de participantes: 10
S80 Paulo - SP
20 h/a - ago/91

Pasta 17 doc. 6




3.1.1.7.

3.1.1.8.

O Marketing Turistico
Promovido pela Escola de Comunicacgdes
e Artes da Univesidade de Sdo0 Paulo
Piblico: Profissionais do Turismo de
Orgdos Publicos e Empresas Privadas,
Estudantes e Graduados em Turismo,
Hotelaria e Areas Afins.
Numero de participantes: 45
(Obs: inscritos em "lista de espera™
para o prdximo curso: 25 pessoas).
Sdo Paulo - Sp
15 h/a - out/91

Pasta 17 doc. 7

0 Planejamento do Turismo Ecoldégico
Promovido por ANGEL EVENTOS com a
colaboragdo da VARIG, APAJ-PA, HILTON
- Internacional Belém, AJUP -
Associagdo dos Albergues da Juyentude
do Parda e CREDICARD.
Piblico: Profissionais de Empresas
Turisticas, Publicas e Privadas;:
Estudantes e Graduados em Turismo,
Hotelaria e Areas Afins;
Ambientalistas e Outros Interessados
no Tema.
Numero de participantes: 47
Belém ~ PA
20 h/a - nov/91

Pasta 17 doc. 8

.Marketing Turistico

Promovido pelo Centro de Convencdes

de Pernambuco e CONSULTOR -

Assessoria Empresarial Publico:

Graduados e Estudantes de Turismo,

Hotelaria e areas afins;

Profissionais de Empresas de Turismo

Piblicas e Privadas

Nuimero de participantes: 40 (20 por

turna)

Recife ~ PE

16 h/a - Turma A - 18 e 19/fev 92

16 h/a - Turma B -~ 21 e 22/fev 92
Pasta 17 doc. 9
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3.1.1.10.5emindrioc de Marketing Turistico -
Um Enfoque Promocional
Promovido pela Faculdade dos Meios de
Comunicagdo Social da Pontifica
Universidade Catdlica do Rio Grande
do Sul e pela Camara de Turismo do
Rio Grande do Sul
Porto Alegre - RS
17.10.92
Pasta 17 doc.10

3.1.1.11.0 Marketing Turistico
Promovido pela Escola de Comunicacdes
e Artes da Universidade de Sdo Paulo
Piblico: Profissionais do Turismo de
Orgaos Publicos e Empresas Privadas,
Estudantes e Graduados em Turismo,
Hotelaria e 4reas afins.
Numero de participantes: 24
S4o0 Paulo - SP
15 h/a -~ outubro/92

3.1.1.12.0 Marketing Turistico
Promovido pelo SEBRAE - Servigo de
Apoio as Micro e Pequenas Empresas de
Turismo
Numero de partlclpantes. 30 alunos
Manaus - AM
30 h/a - agosto/93
Pasta 17 doc.1l

3.1.1.13.0 Marketing Turistico
Promovido pelo Cursc de Turismo do
Departamento de Relagdes Piiblicas,
Propaganda e Turismo da ECA/USP
Numero de participantes: 21 alunos
Sao Paulo - SP
60 h/a - setembro-dezembro/93
Pasta 17 doc.12

3.1.1.14 .Marketing Turistico e as
Oportunidades de Mercado

Promovido pela Strategia Consultoria
Turistica

Sado Paulo - SP

12 h/a - 27 a 29.10.1993

Pasta 17 doc.l13



3.1.1.15.Planejamento Turistico
Promovido pelo SEBRAE - Servico de
Apoio as Micro e Pequenas Empresas de
Turismo
Natal -~ RN
16 h/a - 03 a 06.04.95

3.1.1.16.Marketing Turistico
Curso: "Turismo: Que Negdcio é Fsse?h
Promovido pela ABBTUR-NACIONAL -
Associagdo Brasileira de Bacharéis em
Turismo
Numero de participantes:
Curitiba - PR
4 h/a - 18.05.95

3.1.2. NO EXTERIOR

3.1.2.1.Marketing Turistico
' Promovido pela Vice Rectoria para las
Ciencias Economicas de la Universidad
de la Habana
Piblico: docentes da Universidad de
la Habana gue se preparavam para
ministrar disciplinas turisticas e
representantes do érgaoc publico do
Turismo
Numero de participantes: 12
Ciudad de la Habana CUBA
20 h/a - de 13 a 23.02.90

87

Pasta 17 doc.1i4

Pasta 17 doc.15

Pasta 17 doc.l6



3.1.2.2.

38

Planificacién del Turismo
Colaboragdo técnica - 4 h/a
Coordenacao: Arg. Anaida Melenendez

Arq. Koldobika Ruiz
Atividade complementar da
"Conferencia Internacional de
Arquitectura para la Educ. Fisica,
Deportes, Recreacion y Turismo".
Promovida pela Facultad de
Arquitectura de la Universidad del
Zulia
Nimero de participantes: 08
Maracaibo - VENEZUELA
16 h/a - dias 14 e 15.07.91

Pasta 17 doc.l17

4
COLABORACAO TECNICA (NO BRASIL)

Palestra: O Marketing Turistico
No Curso: Tempo Livre-Congquista da
Sociedade Industrial.
Promovido pelo Curso de Turismo do
Departamento de Relagdes Publicas,
Propaganda e Turismo da Escola de
Comunicagdes e Artes da Universidade
de S&o Paulo
Coordenagdo: Profa.Dra. Sarah S.
Bacal. _
Publico: estudantes / bacharéis e
profissionais do Turismo do setor
piblico e privado.
Numero de participantes: 30
Sdo Paulo SP
26.05.87

Pasta 17 doc.18



3.2.3.

3.2.4.

Palestra: Planejamento e Organizacgao
Territorial do Turismo

No Curso de Extensdo Universitdria:
Planificagdo Estratégica do Turismo.
Promovido pelo Curso de Turismo do
Departamento de Relagoes Piblicas,
Propaganda e Turismo da Escola de
Comunicagdes e Artes da Universidade
de Sao Paulo

Coordenagdo: Prof.Dr. Mario Carlos
Beni

Piblico: graduados em Turismo e areas
afins, atuantes em empresas
turisticas publicas e privadas de Sio
Paulo e outros Estados do pais.
Nimero de participantes: 30

Sao Paulo -SP

08.03.89

89

Pasta 17 doc.19

4
Palestra: Planejamento de Carreira na
Hotelaria
No curso de reciclagem em Turismo.
Promovido pela ABBTUR/SP - Associacio
Brasileira de Bacharéis em Turismo/SP
com o apoio do Sindicato de Hotéis,
Bares, Restaurantes e Similares do
Estado de Sao Paulo
Piblico: bacharéis, estudantes e
profissionais do Turismo.
Ndimero de participantes: 20
Sdo Paulo ~ SP
18.08.90

Pasta 17 doc.20

Palestra: O Marketing Aplicado ao
Alberguismo

No Curso: "Especializagdo no
Atendimento de Alberguistas".
Promovido pela APAJ - Associacéo
Paulista de Albergues da Juventude.
Coordenagdo: Maria José Giaretta =
Presidente da APAJ.

Publico: proprietdrios de Albergues
da Juventude e funciondrios da APAJ.
Numero de participantes: 15

S0 Paulo - SP

31.08.91

Pasta 17 doc.21



3.2.5. Palestra: Introdugdo a Hotelaria
No Curso: Desenvolvimento e
Atualizagdo para Profissionais da
Hotelaria.
Promovido pelo SENAC/CEATEL
Publico:
Numero de participantes:
Sdo Paulo - Sp
09 a 19.03.92
Pasta 17 doc.22

) COORDENACAO DE ESTUDOS /PESQUISAS DE
CAMPO
1. Curso de Turismo (Graduagdo)

Escola de Comunicagdes e Artes
Universidade de Sao Paulo

1.1. Planejamento e Organizacgdo do Turismo
I e II
Levantamento da Oferta e Demanda
Turisticas e a elaboracao das
Diretrizes para o Desenvolvimento
Turistico dos seguintes Nucleos
Receptores e Eguipamentos.
CRP~205 e CRP-207

1.1.1. Bertioga - SP
1986
Arquivo 3

1.1.2. Monte Verde - MG
1987
Argquivo 4

1.1.3 Aeroporto de Guarulhos - 8P
1938
Arquiveo 5

1.4 Ponte Aérea - Sao Paulo/Rio de
Janeiro
1988
Argquivo 6
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1.1.5. Caraguatatuba - SP
1990

Arquivo 7

1.1.6. S&o Bernardo do Campo -~ SP
1991

Arguivo 8

1.2, Plano de Gerenciamento das Atividades
Turistico-Recreativas na Estacgéo
Ecolégica Juréia-Itatins - Sio Paulo.
Equipe: alunos do 92 semestre do
Curso de Turismo.
01.08.92 a 30.07.93
Arquivo 9

s

K
1.3. Determinacdo da capacidade de carga
fisica na Cachoeira do Paraiso na
Estagdo Ecoldégica Juréia-Itatins.
Equipe: Luciana Paoluccl, Fernando
Tiani, Ana Maria Silva.
de mar¢o/1994 a mar¢go/1995
Arguivo 10

2. Curso de Turismo (Graduacido)
Faculdade Anhembi/Morumbi
Sao Paulo - SP

2.1. Diagnéstico da Oferta e Demanda
Turistica do Centro Velho da Cidade
de Sao Paulo.
Diretrizes Bdsicas para o©
Desenvolvimento Turistico
1988
Pasta 16 doc. 4

2.2, Diagnéstico da Oferta e Demanda
Turistica da Cidade de Amparo - SP.
Diretrizes Bdsicas para o
Desenvolvimento Turistico.
1989
Pasta 16 doc. 4




D)

TRABALHOS DE CONCLUSAQ DE CURSO - GRADUACAO

ORIENTACAC ~ CURSO DE TURISMO -
CRP/ECA/USP

Aluno: Gil Grecco Villani
Tema: "A Informagdo Turistica sobre o
Transporte Coletivo Regular para as
Estancias do Circuito das Aguas
Paulistas",
1986
Pasta 18 doc.

Aluna: Miriam Gutierrez
Tema: "O Planejamento do
Desenvolvimento Turistico da
Provincia de Samaipata (Bolivia).
1986
Pasta 18 doc.

Aluna: Diana Melcheier
Tema: "O Turismo no Vale do Ribeira®",
1987
Pasta 18 doc.

Aluna: Maria Lucia Baltieri
Tema: "A Mala Direta com Midia para
Empresas Prestadoras de Servigos
Turisticos".
1988
Pasta 18 doc.

Aluna: Fabiana de Tuccia Aguiar Pavan
Tema: "O Aeroporto de Guarulhos e as
Op¢bes de Lazer para os Usuarios™.
1990
Pasta 18 doc.

Aluna: Mirna Pinheiro de Abreu
Tema: "O Composto de Vendas na
Hoteleira".
1990
Pasta 18 doc.

92



1.10.

1.11.

Aluna: Inara Casarin

Tema: "Perfil e Preferéncias de Lazer
dos Usudriocs do Centro Académico
"Lupe Cotrim" da ECA-USP",

1991

Aluna: Maria Luisa Speglic

Tema: "Violéncia e Turismo - Algo em
Comum?"

1993

Aluna: Claudia Ogata

Tema: "0 Rio de Janeiro Continua
Lindo? ,

1993 (em andamento)

Aluna: Sonia Sanchez Neves
Tema: "O Lazer em Parques de
Diversdes - O Caso do Parque da
Ménica".

1993

Aluna: Marcia Ferraz Frizzo
Tema: "0 Marketing de Servigos
Turisticos - O Caso Bahiatursa".
1993

Aluna: Ana Maria Silva

Tema: "O Ecoturismo e suas
Repercussdes no Meic Ambiente - Q
Exemplo da Visitag¢do no Nicleo
Itingugu”.

1994

Aluna: Katia Leticia M. Tzuzuki
Tema: "O Lazer Caseiro nas
Metrépoles - Na Busca das Origens
Motivacionais".

1594

Pasta

Pasta

Pasta

Pasta

Pasta

Pasta

Pasta

18

18

18

18

18

18

18

doc.

doc.

doc.
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.14.

Aluna: Wanessa Collares Asfora
Tema: "O Aproveitamento da "Casa
Grande" para Recreagdo e o Lazer da
Comunidade do Municipio de Ribeirao
Grande".

1995 (em andamento)

PARTICIPAGAO EM BANCAS EXAMINADORAS

Aluna: Silvia Tetamanti
Tema: "Relagdes Publicas na
Hotelaria de Sao Paulo".
Curso de Relagdes Publicas
1585

Aluna: Ligia Capobianco

Tema: "Comunicagdo e Turismo: Estudo
Exploratério sobre Informagdes
Turisticas"”

Curso de Turismo - CRP/ECA/USP

19886

Aluna: Gerseli Strelniek

Tema: "O Marketing Turistico da
Cidade de Sdo Paulo: uma Estratégia
de Marketing para o Aumento na
Permanéncia do Turista®".

Curso de Turismo - CRP/ECA/USP

1986

Aluna: Angela Aparecida José Dias
Tema: "Como Elaborar um Roteiro
Turistico Rodovidrio".

Curso de Turismo - CRP/ECA/USP
1986

94

Pasta 18 doc.14

Pasta 19 doc. 1

Pasta 19 doc. 2

Pasta 19 doc. 3

Pasta 19 doc. 4



2.10.

Aluna: Katia Gianone

Tema: "Pesquisa de Opinido sobre o
"Sanbrino" - Jornal Interno da Sanbra
S/ANM,

Curso de Relagodes Publicas -
CRP/ECA/USP

1986

Aluno: Carlos Antonio Rahal

Tema: "Marketing Cultural e Imagem
Coorporativa™,

Cursoc de Publicidade de Propaganda -
CRP/ECA/USP

1986

Aluno: Sérgio Giacomo

Tema: "Estdncia de Socorro - Uma
Opgdo de Turismo e Lazer para a
Classe Média?".

Curso de Relagdes Publicas -
CRP/ECA/USP

1987

Aluna: Emi Suzuki

Tema: Relagdes Piublicas e o Lazer
nas Empresas: o Setor de Lazer da
Hoechst do Brasil S/Av,

Curso de Relagdes Publicas -
CRP/ECA/USP

1987

Aluna: Cldudia Maria Astorino
Tema: "Musgeus como Centros
Culturais".

Curso de Turismo - CRP/ECA/USP
1987

Aluno: Alvaro Ros Giglioli
Tema: "Hotel de Aeroporto'™.
Curso de Turismo -~ CRP/ECA/USP
1988

95

Pasta 19 doc. 5

Pasta 19 doc. 6

Pasta 19 doc. 7

Pasta 19 doc. 8

Pasta 19 doc. 9

Pasta 19 doc.l0



-11.

.12,

-13.

.14.

.15.

Aluna: Ana Cristina Macedo da Silva
Tema: "A Revitalizagdo do Antigo
Cartido Postal como Opgdo de Lazer e
Turismo".

Curso de Turismo -~ CRP/ECA/USP

1989

Alunc: Julio Ismael Rivera Murillo
Tema: "YRecursos Naturais e
Atividades Turisticas - Estudo de
Caso: Praia da Fortaleza - Ubatuba".
Curso de Turismo - CRP/ECA/USP

1990

Aluna: Ana Cristina F. B. Monteiro
Tema: "“Sua Exceléncia, o
Passageiro". .
Curso de Turismo - CRP/ECA/USP
1991

Aluno: George Kevork Kurkdjian
Tema: "As Operadoras de Turismo no
Brasil e o Cédigo de Defesa do
Consumidor".

Curso de Turismo - CRP/ECA/USP

1991 :

Aluna: Evna Maria de Camargo Arruda
Tema: "Patrimdnio Natural e
Patriménio Cultural em Suplemento de
Turismo".

Curso de Turismo - CRP/ECA/USP

1991

Aluno: Ifeani Godmin Ekechinknn

Tema: "Solenidade Cultural e Lazer:
C Exemplo do Teatro Nacional de Artes
Nigerianas".

Curso de Turismo - CRP/ECA/USP
1993

Pasta

Pasta

Pasta

Pasta

Pasta

Pasta

19

19

19

i9

19
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Aluna: Regina Ferraz dos Santos
Tema: "Turismo Social - Propostas
para seu Incremento no Brasil".
Curso de Turismo - CRP/ECA/USP
1993

Aluna: Sandra Akemi Sakai

Tema: "A Alternativa de Hospedagem
dos Anos 90 ~ Flats"“.

Curso de Turismo - CRP/ECA/USP

1993

Aluna: Luciana Paolucci

Tema: "Turismo em -Braganga
Paulista".

Curso de Turismo - CRP/ECA/USP .
1993 4

Aluno: Francisco Henrique D. Domenico
Tema: "Novas Orientacgdes de
Marketing de Companhias Aéreas".
Curso de Turismo - CRP/ECA/USP

1993

Aluna: Gleice Regina Guerra

Tema: "Turismo Emissivo no Brasil®,
Curso de Turismo - CRP/ECA/USP

1993

Aluna: Cristiane Carole Der Matossian
Tema: Euro D - "Euro Disgrace ou
Vietna®.

Curso de Turismo - CRP/ECA/USP

1994

Aluna: Mariana Barbosa Di Ninno
Tema: "Como Estruturar uma Frangquia
de Sucesso - O Caso Agaxtur".

1994

Pasta

Pastsa

Pasta

Pasta

Pasta

Pasta

Pasta

19

19

19

19

19

19
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E)

l1.1.2.

POS-GRADUAGCAO - ORIENTACAO/PARTICIPAGAO EM BANCAS
EXAMINADORAS

ORIENTACAQ
NO BRASIL

Direcionamento das Monografias dos
Alunos do Curso de de Especializacédo
em Turismo -
Nivel de Pdés-Graduacdo "Lato Sensu".
Curso: O Desenvolvimento do Turismo
em Nucleos Receptores (360 h/a)
Promovido pele Curso de Turismo da
FACISA ~ Faculdade de Ciéncias
Sociais Aplicadas de Foz do Iguagu,
como atividade do conven1o )
USP/UNIOESTE.
Foz do Iguagu - PR
1990

Pasta 20 doc.

Nivel de Doutorado
Aluna: Salete Mocelin Rebelo
Area: Turismo
Especialidade: Turismo e Educacdo no
Brasil.
Universidade Pontificia de Salamanca
Espanha
em andamento
Pasta 20 doc.

Nivel de Doutorado
Aluno: Hugo 0. Acosta Reinado
Area: Turismo
Especialidade: Marketing Turistico
FGV - Fundagdo Getulio Vargas
Sdo Paulo - SP
em andamento
Pasta 20 doc.
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1.1.4.

Monografias - Trabalhos de Conclusio
do Curso de Planejamento Turistico:
- Planos de Desenvolvimento Turistico
dos Municipios de: Ilhabela e Sido
Francisco Xavier (Sdo Paulo) -
(documentos tombados na Biblioteca do
CEATEL)
Promovido pelo SENAC/CEATEL - Centro
de Estudos de Administracdo em
Turismo e Hotelaria
5S40 Paulo -~ SP
1993

Pasta 20 doc.

Nove Projetos dos Alunos do Curso de
Planejamento e Marketing Turistico.
Promovido pelo SENAC/CEATEL - Centro
de Estudos de Administracgdo em
Turismo e Hotelaria
Sdo Paulo - SP
1994/1995
Pasta 20 doc.

NO EXTERIOR

Assessoria/Apoio a Dissertacdes de
Mestrado dos alunos do Cursc de Pés-
Graduagdo em Planificacién Integral
para el Desarrollo del Turismo.
Trabalho: Plano de Desarrollo
turistico de Baralt (Sur del Lago de
Maracaibo) - Universidad del Zzulia
Maracaibo - VENEZUELA
1991
Pasta 20 doc.
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PARTICIPACAO EM BANCAS EXAMINADORAS

Qualificagdo de Mestrado

Aluna: Juliana Mancini Gomiero
Orientadora: Profa. Ofélia de L. §.
Torres

Tema: "Intraempreendimento e
Tercerizagdo em Hotéis Cinco Estrelas
na Cidade de Sao Paulo Escola de
Administracdo de Empresas FGV -
Fundagao Getulio Vargas

Sao Paulo - 8P

30.08.93

Trabalhos de Conclusdo do Curso de
Pés-Graduagao em Turismo e Meio
Ambiente. J*
Centro de Estudos de Administracdo em
Turismo e Hotelaria - CEATEL/SENAC
Sdo Paulo -~ 8P
~ Educagdo Ambiental nas Cavernas do
PETAR com estudantes de Psicologia
Autora: Maria Emerenciana Raia
- Projeto Capo Tri
Autores:Roberto Francine Jr.
Patricia Ortiz
- Trilhas: Caminho para o
desenvolvimento do Ecoturismo em
Bertioga - SP
Autores:Pedro Barsanti
Lucia Pires Valenti
José Renato Guimardes Filho
José Luiz Zuppani
Edilson Cezar Fazzio
30.11.94

Pasta 20 doc.

Pasta 20 doc.
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Multiofício Positivo
Text Box


Trabalhos de Conclusdo de Curso de
Pds~Graduacdo em Turismo e Meio
Ambiente

Centro de Estudos de Administracédo em
Turismo e Hotelaria - CEATEL/SENAC
Sdo Paulo -~ 8P

- Projeto: Cachoeiras do Ribeirdo do
Itu - Potencial Ecoturistico
Autor:José Ivan de Paula

- Turismo em Unidades de Conservacdo:
O Caso do Pargue Nacional do Itatiaia
Autora:Célia Maria de Toledo Serrano
02.12.94

Qualificagdo de Mestrado em Educagédo
Aluno: Luiz Wilson Corréa Pina
Orientador: Luiz Octavio de Lima
Camargo

Tema: "Os Elefantes Brancos: Um’
Estudo sobre Processos Ambientalmente
Adequados de Implantacdo de Centros
de Educag¢do Ndo-Formal'.

UNIP - Universidade Paulista

S&c Paulo - 8P

15.05.95

Defesa de Proposta de Tese

Na qualidade de orientadora

Aluno: Hugo Osvaldo Acosta Reinado
Tema: "A Mudanga nas Relacdes de
Distribuigido de Empresas de Sio
Paulo".

FGV - Fundacgdo Getdlio Vargas

Sdo Paulo ~ SP

24.05.95

Pasta 20 doc.

Pasta 20 doc.

Pasta 20 doc.
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102
IX - ATIVIDADES TECNICO-ADMINISTRATIVAS

A) PARTICIPAGAQ EM BANCAS/CONSELHOS/COMISSOES

1. Comissdo Organizadora do I FORUM
NACIONAL DE TURISMO E LAZER realizado
de 01 a 04.09.1980.

Grupo de Trabalho 4 - Politica de
Turismo.
Organizado pelo Curso de Turismo da
Escola de Comunicagdes e Artes da
Universidade de S&ao Paulo.
Sao Paulo - SP
1980
Pasta 21 doc. 1

2. Comissdc Organizadora do II FORUM
NACIONAL DE LAZER E TURISMO.
Realizado de 05 a 08.07.1983.
Grupo de Trabalho - 2 - Lazer
Promovido pelo Cursco de Turismo da
Escola de Comunicagdes e Artes da
Universidade de Sao Paulo.
1983
Pasta 21 doc. 2

3. Conselho Consultivo da Sociedade
Anigos de Riviera Paulista
Biénio 85/86
S&o Paulo -~ 8P
1985
Pasta 21 doc. 3

4. Comissdo de Remanejamento dos Objetos
Pertencentes ao Museu do Folclore.
Departamento de Relagdes Publicas,
Propaganda e Turismo - ECA/USP
1985
Pasta 21 doc. 4

Comissdo de Graduagao da Escola de
Comunicacgdes e Artes da Universidade
de Sdo Paulo
Representante do Curso de Turismo
CRP/ECA/USP
1986
Pasta 21 doc. 5




10.

1t.

Comissdo para discutir a situagao dos
Cursos Noturnos da Escola de
Comunicacdes e Artes da Universidade
de Sao Paulo.

1986

Conselho Departamental do CRP =
Departamento de Relagdes Publicas,
Propaganda e Turismo da ECA/USP -
Suplente do Representante dos
Auxiliares de Ensino.

1986

Conselho do Departamento de Relagdes
Publicas, Propaganda e Turismo da
ECA/USP.

Representante dos Auxiliares de
Ensino f ’
1989/1990

Conselho Deliberativo da ABBTUR-SP -
Assocliagdo Brasileira

de Bacharéis em Turismo - SP
1986-1995

Conselho Técnico Consultivo do Curso
de Turismo da Faculdade

Anhembi /Morumbi

1987=-1988

Vice-Presidente da ABBTUR - Sdo Paulo
Associagdo Brasileira de Bacharéis em
Turismo.

Sdo Paulo - SP

03.08.89

comissdo de redacgdo do Relatdrio
Anual das Atividades desenvolvidas
pelo CRP/ECA/USP no exercicio de
1988.

1989

Pasta

Pasta

Pasta

Pasta

Pasta

Pasta

Pasta

21

21

21

21

21

21

21
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13. Comissdo de selegdo dos candidatos as
vagas jacentes dos Cursos do CRP
Representante do Curso de Turismo

1989
Pasta 21 doc.13
14. Comissdo de Coordenacao do Curso de
Turismo da Escola de Comunicacgdes e
Artes /USP.

A contar de 14.11.89
Pasta 21 doc.14

15. Comissdo especial de Estudos dos
Cursos do CRP/ECA/USP objetivando a
contratagdo de docentes e criagdo de

cargos. ,
Representante do Curso de Turismo.
1989
, Pasta 21 doc.15
16. Comissdo de Apoio & CPG da Escola de

Comunicagdes e Artes da USP no
Planejamento Curricular do Curso de
Pds~Graduagdo -~ Sub-drea: Turismo
1989
Pasta 21 doc.18

17. Conselho Departamental do CRP -
Departamento de Relagdes Piblicas,
Propaganda e Turismo da ECA/USP
Suplente do Representante dos
Professores Assistentes
1989/1991
Pasta 21 doc.l1l7

18, Comissdo Organizadora do CONGRESSO
INTERNACIONAL - II SEMINARIO
LATINOAMERICANO - "Turismo: O Grande
Desafio dos Anos 90Y.

Promovido pelo Departamento de
Relag¢des Publicas, Propaganda e
Turismo da ECA/USP e AMFORT -
Associagdao Mundial para Formacdo
Profissional Turistica - World - Wide
Association for Tourism Training

21 a 23.05.90

Pasta 21 doc.18




19.

20.

21.

22.

Conselho Técnico Administrativo do
Instituto Superior de Hotelaria e
Turismo do CEATEL - Centro de Estudos
de Administracgéo

Hoteleira - SENAC - Servigo Nacional
do Comércio -~ Sdo Paulo

Representante dos Docentes Externos
1990/1995

Conselho Superior do ISHOTUR -
Instituto Superior de Hotelaria e
Turismo - SENAC/CEATEL - Centro de
Estudos de Administragdo do Turismo e
da Hotelaria

Representante dos Docentes Externos
1991/1995

IS

Comissdo de Comunicacgdo, Artes e Meio
Anmbiente da ECA

Escola de Comunicagdes e Artes
Universidade de Sao Paulo.
Representante do CRP (suplente)

1991

Congregagao da Escola de Conunicagdes
e Artes da Universidade de Sdo Paulo
Representante dos Professores
Assistentes (titular)

1990/1992

Conissdo encarregada de apresentar
sugestdes de critérios para a
definigdo de prioridades nas
necessidades de contratacdo de
pessoal docente, técnico e
administrativo.

Departamento de Relag¢des Publicas,
Propaganda e Turismo - ECA/USP
04.02.92

103

Pasta 21 doc.l19

Pasta 21 doc.20

Pasta 21 doc.21

Pasta 21 doc.22

Pasta 21 doc.23



24,

25.

26.

27.

Membro Titular da Comisséc de
Biblioteca da Escola de Comunicagdes
e Artes da USP

ECA/USP

desde marco de 1992

Comissdo de elaboragdo de um projeto
para realizagdo do Curso de
Especializagdo em Turismo através do
Convénio Faculdades Salvador/USP
26.06.92

Jornal PANROTAS - Membro Colaborador
do Jornal Panrotas.

Sap Paulo.

desde fevereiro de 1993

Membro da Banca para selegdo de
alunos do Curso de Turismo para
estdgio (julho/93) na EMAMTUR -
Empresa Amazonense de Turismo na
cidade de Manaus = AM
Departamento de Relagdes Publicas,
Propaganda e Turismo - ECA/USP -
Sdo Paulo - SP

1993

Presidente da Comissdao designada para
promover a eleigdo do representante
discente suplente junto ao Conselho
Departamental do CRP.

Departamento de Relagdes Publicas,
Propaganda e Turismo - ECA/USP

1993

106

Pasta 21 doc.24

Pasta 21 doc.25

Pasta 21 doc.26

Pasta 21 doc.27

Pasta 21 doc¢.28
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29, Representante do Convénio
Internacional entre a Univesidade de
880 Paulo e a Universidade del Zulia
em Maracaibo (Venezuela) na Comissao
designada pelo sr. Diretor para
sintetizar e divulgar objetivos dos
convénios nacionais e internacionais
existentes na ECA.
ECA/USP
1993

Pasta 21 doc.29

30. Sub~-Comissdo de Pés-Graduagédo
Departamental.
Departamento de Relagdes Publicas,
Propaganda e Turismo
ECA/USP
01.07.93
Pasta 21 doc.30

4

31. Comissdo de Elaboragdo da Prova de
Proficiéncia em Lingua Estrangeira
"Inglés" para os candidatos a
Doutorado em Ciéncias da Comunicacdo
e Mestrado em Comunicagédo para o
Mercado.
Departamento de Relagdes Publicas,
Propaganda e Turismo - ECA/USP
840 Paulo - SP
11.10.94 A
Pasta 21 doc.31

32. Membro da Banca Examinadora para o
Concurso Publico da Carreira do
Magistério Superior do Departamento
de Comunicagdo Social e Turismo da
Universidade Federal do Parani.
fevereiro/95
Pasta 21 doc.32

Membro permanente do Conselho
Consultivo da CTI -~ Consultoria
Turistica Integrada.
Sao Paulo - 3P
1995
Pasta 21 doc.33




B)

EMISSAO DE PARECERES

Parecer sobre o Ante-Projeto para a
realizaGao de Semindrio Internacional
de Turismo na ECA/USP.
Proposto pelo CRP - visando repetir o
I e 0o II FORUM NACIONAL DF TURISMO
realizados em 1980 e 1983,
respectivamente, com a participacéao
de conferencistas internacionais.
01.03.1989
Pasta 22 doc.

Parecer sobre o Relatdério de RTC da
Profa. Miriam R. de Carvalho -
Docente do CRP/ECA/USP
06.05.1989 i
- Pasta 22 doc.

Parecer scbre o Relatdério de
Participagdo em Congresso no Rio de
Janeiro do Técnico em Turismo do
CRP/ECA/USP -~ Sr. Guilherme V.
Guimarjes
20.,11.1989
Pasta 22 doc.

Parecer sobre o Projeto de Pesquisa
"As Atividades de Lazer - Preferéncia
e Pratica" desenvolvido pelos alunos
da Universidade Estadual de Londrina.
16.08.1991
Pasta 22 doc.

Parecer técnico-cientifico sobre o
Projeto de Pesquisa "Modernizacdo da
Agricultura no Norte Novo de Londrina
nas Décadas de 70 e 80 e seus
Impactos Sécio-Econdmicos e
Ambientais" da Universidade de
Londrina.
12.05.93
Pasta 22 doc.
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C}

ATIVIDADES ADMINISTRATIVAS:
GRADUACAO/POS~GRADUACAO

Coordenadora de Eventos do Curso de
Turismo da Faculdade Anhembi/Morumbi
5ao Paulo -~ 38p

1980

Coordenadora do Curso de Turismo do
Departamento de Relagdes Publicas,
Propaganda e Turismo da Escola de
Comunicagdes e Artes da Universidade
de Sao Paulo

Sao Paulo - SP

1985 ~ 1989

4

Coordenadora pelo Curso de Turismo do
CRP/ECA/USP das atividades didaticas
do Curso de Especializagdo:
"Desenvolvimento do Turismo em
Nicleos Receptores", realizado em Foz
do Iguagu - PR, comoc atividade
prevista no Convénio celebrado entre
a UNIQESTE -~ Universidade do Oeste do
Parand e a Escola de Comunicacdes e
Artes da Universidade de S&o Paulo.
1989 -~ 1991

Coordenadora do Médulo - Curso de
Pés~Graduagdo em Turismo e Meio
Ambiente. 32h/a - Filosofia e ftica
do Turismo Ambiental CEATEL/SENAC
S4o Paulo -~ SP

agosto - outubro/1993

Chefe do Departamento de Turismo e
Hotelaria da Faculdade de Turismo e
Hotelaria da Universidade do vale do
Itajai

Itajai - sC

a partir de 17.12.93
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Pasta 22 docg. &

Pasta 22 doc. 7

Pasta 22 doc. 8

Pasta 22 doc. 9

Pasta 22 doc.1l0



D)

Coordenadora Técnico-Pedagégica do
Cursc de Pdés-Graduacgdo em
"Planejamento Turistico.

Promovido pelo SENAC/CEATEL - Centro
de Estudos de Administracéao do
Turismo e de Hotelaria

Sd4o Paulo = SP

a partir de 1993

Coordenadora Pedagégica do Curso de
Pés~Graduagdao em Turismo e Hotelaria
da Universidade do Vale do Itajai.
Balnedario Camboriud - SC

a partir de 07.05.93

Chefe do Departamento de Turismo do
Centro de Estudos de Admlnlstraqao em
Turismo e Hotelaria - CEATEL/SENAC
por um periocdo de dois anos.

Sdo Paulo - SP

a partir de janeiro de 1995

COORDENAGCAO DE CONVENIOS

Responsavel pelo Curso de Turismo do
CRP/ECA/USP no Convénio celebradoc
entre a Escola de Comunicagdes e
Artes da Universidade de S&o Paulo e
a FUNIOESTE - Fundacdo Universidade
do OQOeste do Parand (Foz do Iguacgu)
visando a realizagdo de atividades
conjuntas em nivel de graduacgdo e de
pos-graduacgio.

1989/1994

Realizagdo de um Curso de
Especializagdo em Turismo - "0
Planejamento do Turismo em Niicleos
Receptores™ - 360 horas

Curso de Turismo da FACISA -
Faculdade de Ciéncias Sociais
Aplicadas de Foz do Iguagu - PR
1989,/1990
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Pasta 22 doc.11

Pasta 22 doc.l12

Pasta 22 doc.13

Pasta 23 doc.

1



E)

Docente responsavel pelas atividades
conjuntas na area do Turismo no
convénio firmado entre a Universidade
de Sdo Paulo e a Universidade de 1la
Habana - Cuba.

1991

Coordenadora pela ECA/USP do convénio
de intercambio cientifico e cultural
firmado entre a Universidad del Zulia
(LUZ) - Division de Estudios para
Graduados -

Programa de Maestria en Planificacidn
Integral para el Desarrollo del
Turismo em Maracaibo (Venezuela) e a
Escola de Comunicacdes e Artes da
Universidade de Sdo Paulo.

1993 - 1994

ESTAGIOS TECNICO-PROFISSIONALIZANTES

VOLKSWAGEN :

Geréncia do Centro de Formagao
Profissional

252 horas - margo a Jjunho de 1973

Faculdade de Turismo do Morumbi
Teoria e Técnica de Turismo (Mdédulo
de Recreagio)

63 horas - mar¢o a novembro de 1977

Posto Shell do Parque Anhembi ~ SP
Manha de Recreio
5 horas - 20.06.77

Pasta 23 doc.

Pasta 23 doc.

Pasta 23 doc.

Pasta 23 doc.

Pasta 23 doc.
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CEATEL

Centro de Administragdo Hoteleira /
SENAC - SP

Coordenacdac da Recepcdo de un
Semindrio sobre Hotelaria

40 horas =- 1978

Caesar Park Hotel - Sp

Rodisio de Departamentos -
Marketing/Governang¢a/Reservas/
Recepgéao

80 horas - 1978

Faculdade de Comunlcaqao Social
Anhembi - SP

Assistente/organizacgdo de Evento de
Comunicacgao

22 horas - 13 a 17.08.79 ’

NOVOTEL SAO PAULQO - MORUMBI -~ SP
Rodisio de Departamentos -
Almoxarifado/Cozinha/Restaurante/Bar/
Reservas/Recepgdo/Governanga/Eventos/
Controladoria

240 horas - 03.09 a 07.12.79

MACROLAZER

Projetos e Servigos de Recreagdo para
Hotéis de Lazer e Navios de Cruzeiro.
6 meses - outubro/82 a margo/83

Pasta

Pasta

Pasta

Pasta

Pasta

23

23

23

23

23

12
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doc. 8

doc. 9

do¢.10

doc.11
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X - ENTREVISTAS/REFERENCIAS NOS MEIOS DE COMUNICAGAO DE MASSA

A)

NO EXTERIOCR

REFERENCIA

Jornal da Universidad del Zulia -
Encarte do domingo do Jornal
"Panorama, N< 54, p.3

Maracaibo - VENEZUELA

Facultad de Arquitectura - Curso de
Marketing y Promocién del Turismo.
30.06.91

Pasta 24 doc. 1

ENTREVISTA o
Jornal da Universidad del Zulia
Encarte de domingo no Jornal
"Panorama™. N2 56, p.5
Maracaibo - VENEZUELA
Convenio LUZ y la Universidad de Sdo
Paulo: Inicia Acercamiento entre dos
Culturas.
14.07.91
Pasta 24 doc. 2

REFERENCIA
Jornal "Panorama". Cad. 3, p. 3.10
Maracaibo -~ VENEZUELA
Botones y Coctel en la Asociacién
Zuliana de Ejecutivos.
Referéncia a palestra "Planificacién
y Marcadeo", proferida por ocasido da
entrega de " botones" por anos de
servigo aos membros daguela
associacdo.
17.07.91

Pasta 24 doc. 3



B)

NO BRASITL

ENTREVISTA

Folha de S3¢ Paulo -~ Caderno de
Turismo - p.8.2.

Na USP, cada vaga ¢ disputada por
36,3 candidatos.

03.12.87

ENTREVISTA :

Agéncia USP de Noticias - Pré-Pauta -
n2 l44

Professora faz criticas ao turismo de
luxo no Brasil.

14.12.87

TRANSCRITO DO PRE-PAUTA

Didrio de Sorocaba -~ SP

Professora faz criticas ao turismo de
luxo no Brasil.

27.03.88

REFERENCIA

Informativo da ABBTUR~-PR - Curitiba -
Ne 3, p.6.

ABBTUR - Nacional.

mar-abr/88

REFERENCIA

Jornal da Tarde - SP - p.13

Turismo e Ecologia - Um sé Caminho?
26.,04.88

REFERENCTIA

0 Estado de Sdo Paulo - SP - p.l4
Ecologia e Turismo em Debate
26.04.88

Pasta

Pasta

Pasta

Pasta

Pasta

Pasta

24

24

24

24

24

24

doc.

doc.

doc.

doc.

doc.

doc.



10.

ll.

12,

ENTREVISTA

Vestibular USP/89 - CODAC - p.21
Um Trabalho que Busca o lLazer dos
Outros

agosto/88

REFERENCIA

Informativo da ABBTUR-PR - Curitiba
ne 4, p.3

Turismo: Técnica e Pratica
Profissional

set./out. /88

REFERENCTA ,

TRIBUNA - Orgdc Oficial do Sindicato
de Hotéis, Restaurantes, Bares e
Similares de Sdo Paulo. N® 227,% p.4
Cursos em Outubro.

ocut./88

REFERENCIA

Jornal de Santa Catarina - Caderno
Econdmico - Segdo Turismo - p.ll
Equipotel/88 e I CIHAT.

09.11.88

ENTREVISTA

Radio USP =~ Coordenadoria
Cultural/Jornalismo )

O Aumento na Procura pelo Curso de
Turismo na USP",

28.11.88

ENTREVISTA

Rddio USP - Coordenadoria
Cuiltural/Jornalismo
Turismo.

01.12.88

Pasta

Pasta

Pasta

Pasta

Pasta

Pasta

24

24

24

24

24

24

i15

doc,10

doc.1i1

doc.12

doc.13

doc.14

doc.15



13.

14.

15.

16.

17.

18.

REFERENCIA
TRIBUNA - Orgac Oficial do Sindicato
de Hotéis, Restaurantes, Bares e

Similares de Sdo Paulo. N® 229 - p.9.
Planejamento de Carreira em Hotelaria

- Curso em Nossa Escola.
12.1988

REFERENCIA

O Estado de S&o Paulo - Suplemento de

Turismo - p.13

Turismo - Curso de Planificacdo
Estratégica.

13.01.89

REFERENCIA

Jornal de Santa Catarina - Caqefno
Econdmico Se¢do Turismo - p.9
Planejamento Estratégico.

01.02.89

ENTREVISTA

Agéncia USP de Noticias - Pré-Pauta -

Ne 204

Agente de Viagem Paulistano ndo faz
Pesquisa de Mercado.

08.05.89

ENTREVISTA

Radio USP - Coordenadoria
Cultural /Jornalismo

Tese sobre Agéncias de Viagem
15.05.89

REFERENCIA

Folha da Tarde ~ Sdao Paulo - Coluna
Alik Kostakis p. 16.

Descrédito.

18.05.89

Pasta

Pasta

Pasta

Pasta

Pasta

Pasta

24

24

24

24

24

24
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19.

20.

2]—.

22.

23.

24.

ENTREVISTA

O Estado de Saoc Paulo - Suplemento de
Turismo p.3

ABAV quer saber o que pensa o
Consumidor.

25.07.89

REFERENCIA

Revista Brasileira de Comunicacgdo -
INTERCOM n<61, jul-dez.89 - p. 192
Documentagdo - Bibliografia Corrente
de Comunicagdo n® 55 - Turismo.
julho/89

ENTREVISTA

Informativo UNIQESTE - Ano I - n® 5 -
p.12 ¢
Cascavel - PR

Curso em Destaque — TURISMO
agosto/89

4

REFERENCTA

0 Estado de S&oc Paulo - Suplemento de
Turismo p.3

Nova Diretoria da ABBTUR/SP.
22.08.1989

REFERENCIA

Jornal da ECA - USP - n® 5 - set/89 -
p'4

ECA realiza atividades na FUNREI enm
MG.

set. /89

REFERENCIA

O Estado de Sao Paulo - Suplemento de
Turismo, p.3

VII Semana de Turismo.

¢5.09.89

Pasta

Pasta

Pasta

Pasta

Pasta

Pasta

24

24

24

24
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doc.23

doc. 24

doc. 25
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25.

26,

27.

28.

29.

30.

ENTREVISTA

FUVEST/90 - USP. Sdo Paulo,

p.40

Este Curso Ensina a Planejar e
Dirigir o Lazer das Pessoas.

1989

REFERENCIA

Jornal da USP - setor: Roteiro -

"Encontros" -~ p.lo0
Marketing Turistico.
25.09 a 01.10.89

REFERENCIA

1989,

O Estado de Sao Paulo - Suplemento

Turismo - p.2
Marketing Turistico.
26.09.89 :

REFERENCIA

Folha de 8ao Paulo
Marketing Turistico.
26.,09.89

REFERENCIA

Rddio USP - Coordenadoria
Cultural /Jornalismo
Marketing Turistico.
27.09.89

ENTREVISTA
Shopping News - City News

4

Jornal da Semana - DCl - Turismo =

Ano VI, n® 309, ano 37 n®
Um paraiso sobre as ondas.
01 e 03.10.89

1938,

p.9

Pasta

Pasta

Pasta

Pasta

Pasta

Pasta

24

24

24

24

24

24

L%
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doc. 28

doc.29

doc.30

doc.31

doc.32



31.

32.

33.

34.

35.

36.

REFERENCIA

Jornal do Commercio - Rio de Janeiro
Turismo & Economia -~ p.25

Marketing Turistico.

02.10.1989

REFERENCIA

ECA INFORMA - Informativo da ECA/USP
Diretoria - Gestdo 89/92 - n< 78
Atividades realizadas por Docentes da
ECA,

06.10.89

REFERENCIA
Jornal da ECA/USP - n® 6, ano I, p.4
Semindrios divulgam conhe01mento
cientifico na ECA.
out. /89

4

ENTREVISTA

Folha de Sdo Paulo - Cad. Educagdo -
p.D-12

Veja os Prés e Contras do Ramo
Turistico.

29,11.1989

REFERENCIA

Jornal da ECA/USP n® 7, ano I, p.4
Turismo registra maior empenho e
profissionalizacgio.

nov, /89

TRANSCRICAQ DEPQIMENTO

Folha de Sao Paulo -~ Painel do Leitor
- p. A-3

QO Curso de Turismo.

13.12.1989

Pasta

Pasta

Pasta

Pasta

Pasta

Pasta

24

24

24

24

24
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37.

38.

39.

40.

41.

REFERENCIA

O Estado do Parand - Curitiba - PR
Cad. Turismo & Foz - Coluna: Selmo
Aragéo - p.6

Curso de Pés-Graduagaoc em Turismo.
18.05.1990

REFERENCIA

Tribuna - Edigdo Especial

Orgdo Informativo do Sindicatc de
Hotéis, Restaurantes, Bares e
Similares do Estado de Sdc Paulo - ne
246. s.d. p.4

Eventos Integrados de Hotelaria e
Turismo

3®* CIHAT - Congresso Internacional de
Hotelaria, Alimentagdo e Turismo".

1 07.1990

REFERENCIA

O Estado de S&o Paulo - Suplemento de
Turismo

Col. Hotelaria -~ p. 5

Aberta a EQUIPOTEL/90

07.08.1990

REFERENCIA

Brasilturis Jornal Julho / 12
Quinzena - p.4 - Sdo Paulo

32 CTHAT - de 06 a 10 de agosto, no
Anhembi .

07.1990

REFERENCIA

dornal do III CIHAT

Edigdo Especial do 32 CIHAT e da
Equipotel /90 - Sao Paulo, p.3
Restaurantes - Categoria Turismo e
sua Importancia.

06 a 10.08.9C
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Pasta 24-A doc.39

Pasta 24-A doc.40

Pasta 24-A doc.41

Pasta 24-~-A doc.42

Pasta 24-A doc.43



42.

43.

44.

45,

46.

47.

REFERENCIA

0O Estado de S&o Paulo - Suplemento de

Turismo - p.2

ECA faz Semindrio na Festa dos 25

Anocs.
24.09.91

REFERENCIA
INTERCOM NOTICIAS

Boletim da Sociedade Brasileira de
Estudos Interdisciplinares da

Comunicagdo - Ano VII, p.7
Noticidrio dos Sécios.
out./dez. /91

REFERENCIA

ECA INFORMA - Informativo da ECA/USP

n2 62

Alunos do CRP desenvolvem Projeto

Turistico para Sdo Bernardo do Campo.

03.12.91

REFERENCIA

O Estado de Sado Paulo -~ Cidades =~ p.5

S4o Paulo - SP

2? Semindrio Nacional: O Turismo e

Meio Ambiente.
08.12.91

REFERENCIA

TRIBUNA - Orgdo Oficial do Sindicato

de Hotéls, Restaurantes, Bares e

Similares de S&o Paulo -~ n¢®
23, p.7
O Turismo e o Meio Ambiente.
jan./92

REFERENCIA

Jornal do Commercio - p.4
Recife - PE

Turismo tem Novo Curso.
17.02.92

258,

ano
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Pasta 24-A doc.44

Pasta 24-A doc.45

Pasta 24+A doc.d46

Pasta 24-~A doc.47

Pasta 24-A doc.48

Pasta 24-A doc.49



48,

49.

50.

51.

52.

53.

ENTREVISTA

Emissora - TV Globo
Barretos - SP
Marketing Turistico.
15.06.92

REFERENCIA

Jornal do CIHAT

Orgao Informativo de Congresso
Internacional de Hospedagen,
Alimentagdo e Turismo.

Sac Paulo, ano 5, n® 6, p.5
Sem Qualidade ndo hda Futuro.
Exceléncia nos Servigos.
13.08.92

ENTREVISTA

Radio Mar Azul
Ubatuba - SP
Marketing Turistico.
02.09.92

REFERENCIA

ECA/USP INFORMA

Informativo da Escola de Comunicacgdes
e Artes/USP -~ n@° 22

Professora do CRP faz palestra sobre
Turismo Ecolégico.

nov, g2

ENTREVISTA

TV - Globo - Pogos de Caldas - MG
Planejamento do Turismo.
26.01.1993

ENTREVISTA

TV - SBT - Sorocaba - SP
Marketing/Planejamento Turistico.
17.06.1993
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54,

55.

56.

57.

58.

59.

REFERENCIA

BRASILTURIS

Santur e Varig: Workshops na
Alemanha.

jun./93 = 2° quinzena

REFERENCIA

Turismo em Destaque - n® 54, p.1l
Informativo do Sindicato dos Hotéis,
Restaurantes, Bares e Similares
Camborid - scC

Projeto Europa Promove Turismo
Catarinense.

julho/93

ENTREVISTA

Revista "Marco Zero", v.1, fasc.11,
p.20~21. Sdo Paulo - :SP.

Uma Ponte sobre o Abismo.
ago/set.1993

ENTREVISTA
Revista "Marco Zero", ano II, n° 13,
p.20

Sa&o Paulo - SP
Pés-Graduagao, Nova Alternativa.
jan. /94

ENTREVISTA

Sistema BNDES - Banco Nacional de
Desenvolvimento Econdmico e Social
Turismo Ecoldgico, Sustentado e o
Relacionamento da Atividade com o
Meio Ambiente.

31.04.94

ENTREVISTA

Jornal Turismo & Cia
"Turismo Ecolégico",.
Florianépolis - SC
maio/junho 1994
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60.

61.

62.

63.

64,

65.

REFERENCTA

Jornal Turismo & Cia - ECOTURISMO,
anoc 2, ne¢ 6, p.lil

Floriandpelis =~ SC

Segmento cresce mas também traz
problemas.

junho/julho/94

REFERENCIA

RPensando, ano II, n@® 4

Boletim do Curso de Relacdes Publicas
-~ ECA/USP

Sdo Paulo - 8P

Teses de Pés-Graduagdo do CRP.

jul. /dez. /94

ENTREVISTA ‘

RBS - TV Globo - Florlanopollé - 8¢
Turismo Ano 2000,

04.08.1994

ENTREVISTA

Didrio Catarinense - p.16 e 17
Floriandpolis - SC

Falta de Planejamento Prejudica
Ambiente.

05.08.1994

ENTREVISTA

Radio/TV - ECA/USP - S&o Paulo ~ SP
Ecoturismo - Sofisticacdo ou
Devastacgdo?.

31.10.1994

REFERENCIA

Jornal Turismo & Cia - ECOTURISMO,
ano 2, n® 8, p.6 e 7
Florianépolis - SC

Na Busca por Novos Caminhos.
dez./94 - jan./95
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66.

67.

68.
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REFERENCIA
Jornal Turismo & Cia -~ ECOTURISMO,
ano 2, n® 8, p.9
Floriandpolis -~ SC
Melhores do Turismo Receberam Troféu.
dez./94 - jan./95
Pasta 24-A doc.s62

ENTREVISTA

Pequenas Empresas/Grandes Negdcios
Ed. Globo, Ano VII, n® 75

Rio de Janeiro - RJ

A Industria do Futuro.

abr. /95

Pasta 24-A doc.63

ENTREVISTA

Jornal da Tarde - Turismo - p.6

Sdo Paulo - SP

Doris Ruschmann, Professora do Curso
de Turismo na ECA~USP.

13.04.95

Pasta 24-A doc.s4



XI - FILIAGAO A ASSOCIACOES DE CLASSE E ENTIDADES CIENTIFICAS

INTERCOM -

Sociedade Brasileira de Estudos
Interdisciplinares da Comunicacgdo
Membro Associado

desde fevereiro/88

CAPES - Centro de Aperfeigoamento de
Pessoal do Ensino Superior
Categoria - Bolsista -~ Mestrado
agosto/1985 a fevereiro/1987

ABBTUR/SP
Associlagdo Brasileira de Bacharéis em
Turismo =~ Seg¢do Sdo Paulo

Sécia n@® 33

Membro Fundador

Vice-Presidente (1989-1991)

IELATUR -~

Instituto de Estudos do Lazer e
Turismo

Membro Fundador e da Diretoria
desde 1987

IEOFOLK

Instituto de Estudos do Folclore
Membro Fundador

1987 - 1995

ABBTUR/NACIONAL
Associagdo Brasileira de Bacharéis enm
Turismo

Coordenagdo Nacional

Membro do Conselho Deliberativo
Membro delegado da ABBTUR/SP

Pasta 25 doc.

Pasta 25 doc.

Pasta 25 doc.

Pasta 25 doc.
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10.

11.

12.

ECQO BRASIL

Associlagdo Brasileira de Eco-Turismo
Rio de Janeiro - RJ

Membro Associado

1993 - 1995

THE ECOTOURISM SOCIETY
Alexandria -~ EUA
Membro Associado

desde 15.01.93

ADVENTURE TRAVEL SOCIETY
Colorado - EUA
Membro Associado

AIEST

Association Internationale d’Experts
Scientifiques du Tourisme
Saint-Gallen - Suicga

Membro Associado

ASSOCTIAGAO EM DEFESA DA JUREIA
desde 26.12.94

NUCLEO DE APOIO A CULTURA E EXTENSAQ
UNIVERSITARIA DE ARTE, TECNOLOGIA E
COMUNICAGAO - NACE-ATC

Universidade de 3S&ao Paulo

Pasta

Pasta

Pasta

Pasta

Pasta

25

25

25

25

25

doc.

doc.

doc.

doc.

doc.
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XIT -~ ATIVIDADES PROFISSIONAIS

A)

ASSESSORIA
NO BRASIL

EDUSP
Editora da Universidade de Sdaoc Paulo
Parecer sobre a viabilidade da
tradugdo/publicagdo no Brasil do
livro: "Promocidn Turistica®.
Autor: Miguel A. Acerenza
Sdo Paulo -8p
1987
Pasta 26 doc.

PAULISTUR
Empresa de Turismo do Estado de Sio
Paulo -~ SP
Organizagdo e coordenagdo dos
monitores do Curso "GURIGUIASY
60 horas
Sdo Paulo - SP
1987
Pasta 26 doc.

APAJ
Associagdo Paulista de Albergues da
Juventude -
Tradugdo simultéanea
(alemdo/portugués) das aulas de um
curso sobre Albergues da Juventude.
Docente: Prof., Erick Ethelsperger -
Instrutor - Chefe da International
Youth Hostel Federation.
S30 Paulo - SP
de 13 a 16.06.1988

Pasta 26 doc.
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FACISA

Faculdade de Ciéncias Sociais
Aplicadas de Foz do Iguagu - Curso de
Turismo.

Estudo de Alterac¢do do Curriculo do
Curso de Turismo Implantado a partir
de 1990

Foz do Iguagu - PR

de 21 a 23.08.89

UNIVERSIDADE ESTADUAL DE LONDRINA
Coordenadoria de Pesquisas e Pés-
Graduacgéao

Diretoria de Pesquisa

Assessora Cientifica para a avaliacdo
de Projetos de Pesquisa de Docentes e
Alunos de Pds-Graduagao

Londrina - PR

1591

ESCOLA DE COMUNICAGOES E ARTES/USP
Servigo de Biblioteca e Documentagédo
Comité Assessor para a Avaliacédo e
Selegdo do Acervo do Servigo de
Biblioteca e Documentacgio.

Sdo Paulo - SP

1991/1992

UNIVERSIDADE ESTADUAL DE LONDRINA
Coordenadoria de Pesquisas e Pés-
Graduagio

Diretoria de Pesquisa

Assessora Cientifica para a avaliacéo
de Projetos de Pesquisa de Docentes e
Alunos de Pés-Graduagido

Londrina - PR

19893

CEATEL/SENAC

Participacgdo em Trabalho Cientifico.
Sdo Paulo - SP

03 a 12.1993
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B)

NO EXTERIOR

UNIVERSIDADE DE LA HABANA - CUBA
Orientagdo dos docentes da Vice
Rectoria para la Ciencias Econdmicas
para ministrarem disciplinas de
Turismo no Curso de Economia da
Universidade de la Habana

Havana - Cuba

1990

CONSULTORTIA

WORLD TRAVEL AND TOQURISM REVIEW
Consultor e correspondente
permanente.

1992

CNPQ - CONSELHO NACIONAIL DE
DESENVOLVIMENTO CIENTIFICO E
TECNOLOGICO

Consultor "ad hoc" para avaliagdo de
projetos de pesquisa em turismo.
Brasilia - DF

1992 e 1994

CTI -~ CONSULTORIA TURISTICA INTEGRADA
- Coordenadora da equipe técnica na
elaboragdc do PROGRAMA DE
DESENVOLVIMENTO TURISTICO DO ESTADO
DA BAHIA - para a BAHIATURSA -
Empresa de Turismo da Bahia e

BID - Banco Interamericanc do

Desenvolvimento
Salvador - Bahia
1992
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CEATEL ~ CENTRO DE ESTUDOS DE
ADHINISTRACKO HOTELEIRA - SENAC -
Coordenacao da Pesquisa sobre
"Turismo e Saude" - desenvolvida
pelas pesquisadoras Ana Lucia
Gongalves Silva e Cristiane Antunes
Barreira,

1993

— Reunides técnicas sobre as
atividades atuais e futuras - novos
cursos técnicos e de pds-—graduagdo.
1993/1994

- Representacao do CEATEL em eventos
de turismo em diversas unidades do
SENAC no Estado de Sd&o Paulo,
proferindo palestras sobre o
Planejamento e o Marketing Turistico
e sobre a coordenagdo dos estudos
transdisciplianres introduzidos no
Curso de Planejamento e Marketing
Turistico do SENAC/CEATEL _
1993/1994 ‘

- Orientagdo na redagdo do livro
sobre "Turismo e Sadde" com base na
pesquisa desenvolvida em 1993.

1994

- Orientagdo na redagdo dos Projetos
"Educagdo para o Turismo -~ uma
campanha educativa para o século XXI
(Guia do Professor e Guia do Aluno)",
desenvolvidas pelas pesquisadoras
Cecilia Silveira e Maria Elisa Natal.

- Programa de Bolsa de Estudos ~ 1995

CTI -~ CONSULTORIA TURISTICA INTEGRADA
Integrou a equipe multidisciplinar
que elaborou o Plano Diretor de
Turismo do Municipio de Guarujd, como
Consultora de Marketing Turistico.
Guarujd - SP

1993
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COMPANHIA DO TRIANGULO S.A. - Viagens
e Turismo Ambiental

- Coordenadora da equipe contratada
para implantar um programa de Turismo
Agro-Pecudrio na Regido do Tridngulo
Mineiro - MG

1993/1994

UNIVERSIDADE DO VALE DE ITAJAf
Consultoria de Graduagdo, Pés-
Graduagdo e Projeto de Pesquisa
Balnedrio Camborid - SC
1993/1994

PBLM - CONSULTORIA EMPRESARIAIL;
- Formatacdo dos documentos do
PRODETUR/NE para o UBNB e o BID
- Estudo de Mercado do Centro de
Turismo Integrado de Guadalupe
Pernambuco - 1995

SANTUR - Secretaria de Turismo
Revisdo do Documento Santa Catarina
Ano 2000

Florianépolis - SC

1994
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XIII -~ HOMENAGENS/DISTINCOES

Professora Homenageada pelos
Formandos do Curso de Turismo da
Escola de Comunicac¢bes e Artes da
Universidade de S&o Paulo

S4do Paulo -~ SP

1987

"Voto de Louvor™ pela obtengédo do
titulo de Mestre.

Concedido pelo Conselho Departamental
do Departamento de Relag¢des Publicas,
Propaganda e Turismo da Escola de
Comunicagdes e Artes da Universidade
de Sdo Paulo. Reunido do dia
23.11.1988

S3do Paulo -~ SP

Manifesto em agradecimento pela
atuagdo e contribuigdo ao Curso de
Desenvolvimento Turistico em Nucleos
Receptores, peleo II Inverno
Cultural/Sdc Jodo del Rei

julho/1989

Professora Homenageada pelos
Formandos do Curso de Especializac¢do
em Turismo, realizado em Foz do
Iguagu - PR - no Curso de Turismo da
FACISA, como atividade do convénio
entre a Universidade de Sdo Paulo e a
UNIOESTE - Universidade do Oeste do
Paranda. No curs¢o, atuamos como
docente responsdvel pelo Médulo:
"Planejamento e Organizagdo do
Turismo”e como coordenadora das
atividades did4dtico-pedagdégicas,
designada pela Chefia do CRP/ECA/USP
Sdo Paulo - SP

1999
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Professora (Docente Externa)
Homenageada pela Comissio de
Formatura e Corpo Discente do ISHOTUR
- Instituto Superior de Hotelaria e
Turismo - na solenidade de Colacdo gde
Grau da I Turma do Curso Superior de
Tecnologia em Hotelaria do
SENAC/CEATEL - SP, realizada no dia
23.,03.1991 no auditério do Hotel~-
Escola do SENAC na Estdncia de Aquas
de Sio Pedro.

540 Paulo -~ 8P

1991

Docente convidada para proferir a
"aula inaugural" do Curso Técnico de
Turismo do SENAC -~ Servigo Nacional
de Aprendizagem Comercial e CEATEL -
Administragdo Hoteleira e Tgrlsmo.
Sao Paulo =~ SP

1991

Paraninfa da turma-91 de formandos do
Curso de Tecnologia em Hotelaria
promovido pelo SENAC/CEATEL - Centro
de Estudos de Admlnlstraqao do
Turismo e da Hotelaria.

Sao Paulo - sp

1992

"Agradecimentos Especiais" dos
formandos~92 do Curso de Tecnologia
em Hotelaria do SENAC/CEATEL - Centro
de Estudos de Administracdo do
Turismo e da Hotelaria

Sdo Paulo - 8p

1993

Professora Homenageada pelos
formandes da 1* Turma do Curso
Superior de Hotelaria e Turismo da
Faculdade da Universidade do Vale do
Itajai, no Balnedrio Camboriu.

1994

Pasta 27 doc.
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Pasta 27 doc.

Pasta 27 doc.

134

5

6

7



10.

11l.

12.

13.

Homenageada no 72 Congresso
Internacional de Alojamento,
Alimentacdo e Turismo, promovido pela
Associagdo Brasileira de Hotéis,
Bares, Restaurantes e Similares.
"Participagdo Destacada em 7 CIHATS".
S&o Paulo - SP

1994

Troféu "LAELIA PURPURATA"

Destaque Nacional do Turismo 94,
promovido pela Universidade do Vale
do Itajai - Rede Globo - SC, em
Camburid.

1994

Professora Homenageada pelos,
formandos de 1994 do Curso de Turismo
da Escola de Comunicacgdes e Artes da
Universidade de Sdo Paulo,

Sdo Paulo - SP

06.03.95

Paraninfa da Turma/94 do Curso de
Turismo e Hotelaria da Universidade
do Vale do Itajai~ UNIVALT
Balnedrio Camboriy -~ SC

25.03.95

Pasta

Pasta

Pasta

Pasta
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